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บทสรุปผูบริหาร 

แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป 

จัดทำขึ้นเพื่อใชในการกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกร ซึ่งคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร มีแผนยุทธศาสตรที ่มีความ

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป ประกอบดวย 3 ยุทธศาสตรโดย

จัดลำดับตามยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน “พัฒนาทองถ่ินสูความ

เปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” และ 

ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการ

พัฒนาชุมชนทองถ่ินอยางยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

การจัดทำและทบทวนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร        

ในครั ้งนี ้คณะว ิทยาการจ ัดการใหความสำคัญกับบุคลากรภายในทุกส วนงานรวมกันระดมความคิด                

ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร อาจารย เจาหนาที่ รวมระดมทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ อัตลักษณ คานิยม

องคกร วัฒนธรรมองคกร สมรรถนะหลักองคกร เปาประสงค กลยุทธ ผลสัมฤทธิ์ คาเปาหมาย โครงการสำคัญ 

กิจกรรม แนวทางการดำเนินงาน และผูรับผิดชอบหลัก เพื่อเปนแผนยุทธศาสตรที่มีความสอดคลองกับสภาพ

การพัฒนาของสังคมปจจุบัน และเปนเครื่องมือในการบริหารงานที่มีทิศทางที่ชัดเจนในการการขับเคลื ่อน

องคกรไดสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
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แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป 

จัดทำขึ ้นในการกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกรและกำหนดทิศทางการปฏิบัติงานของคณะวิทยาการจัดการ 

การทบทวนและจัดทำแผนยุทธศาสตรครั ้งนี ้ จากการระดมความคิดของบุคลากรภายใน          

คณะวิทยาการจัดการ นำขอมูลมาวิเคราะหและจัดทำรางแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง 2568 จากนั้นนำเขาสูกระบวนการวิพากษรางแผนยุทธศาสตร

เพื่อใหเขาใจและมีจุดมุงเนนในยุทธศาสตรและขับเคลื่อนรวมกัน เพื่อใหการวางนโยบายและกำหนดแนว

ทางการดำเนินงานของแผนยุทธศาสตรมีความสอดคลองกับนโยบายมหาวิทยาลัยจึงนำเสนอตอคณะกรรมการ

ประจำคณะวิทยาการจัดการพิจารณาเห็นชอบในการประชุมครั้งท่ี 2/2567 และนำเสนอขออนุมัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุรินทร ในการใชแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570        

ฉบับปรับปรุง 2568 และหวังเปนอยางยิ่งวาแผนยุทธศาสตรฉบับนี้จะมีประโยชนและเปนเครื่องมือการ

บริหารงานคณะวิทยาการจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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สวนท่ี 1  

บทนำ 

1. บริบททั่วไป 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อสนองความตองการของ

ชุมชนในทองถิ่น ในสายอื่นนอกจากสายครู ซึ่งเปนภารกิจหลักของการผลิตบัณฑิตตามนโยบายของกรมการ

ฝกหัดครู กอตั้งเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2529  โดยมี ผูชวยศาสตราจารยชื่น ศรีสวัสดิ์ เปนหัวหนาคณะวิชา     

คนแรก ในชวงเริ่มตนของการจัดตั้งพยายามพิจารณาถึงศักยภาพของอาจารยผูสอน ซึ่งเนนบุคคลที่มีความ

เชี ่ยวชาญดานการจัดการบริหารธุรกิจเปนหลัก ทั ้งนี ้ไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที ่จากผูบริหารสถาบัน      

โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณและเตรียมความพรอมดานบุคลากร และครุภัณฑอุปกรณการเรียนการสอน

อยางตอเนื่องทุกป แตเดิมมีการจัดการแบงการบริหารงานคณะเปนภาควิชา ภารกิจหลัก คือ การกระจาย

โอกาสทางการศกึษาเพ่ือตอบสนองความตองการทองถ่ิน ทั้งในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 

 เปาหมายของการจัดการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการเพื่อสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย    

ในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา นักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคพิเศษ     

ตามประกาศใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 วิทยาลัยครูสุรินทรไดเปลี่ยนชื่อเปนสถาบันราชภัฏ

สุรินทร และ  ปพ.ศ. 2547 เปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร คณะวิทยาการจัดการ  จึงไดปรับเปลี่ยน

โครงสรางการบริหารงานตามกระบวนการพัฒนาทางการศึกษา และแบงโครงสรางการบริหารงานตาม

กระบวนการพัฒนาทางการศึกษา และแบงโครงสรางการบริหารงานเปน 5 ฝายงาน ไดแก (1) งานบรหิารงาน

ทั่วไป (2) งานวิจัยและบริการวิชาการ (3) งานวิชาการ (4) งานประกันคุณภาพการศึกษา และ (5) งานกิจการ

นักศกึษา 

 คณะวิทยาการจัดการไดมีการพัฒนาและปรับปรงุคุณภาพการดำเนินงานมาอยางตอเนื่องเพ่ือให

ตอบสนองตอนโยบายของมหาวิทยาลัยและสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาระดับประเทศ มีกระบวนการ

การดำเนินงานโดยเนนหลักประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด ตอผูมีสวนไดสวน

เสียรวมกับองคกร 

2. ความเปนมาแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

  การพัฒนาองคกรใหมีความเขมแข็ง และการเตรียมความพรอมในหลายๆ ดาน เพื่อการบริหาร

จัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ควรคำนึงถึงการวางแผนการบริการจัดการใหครบทุกดาน

ขององคกร ประกอบดวย ดานการบริหารงานทั ่วไป ดานบริหารการศึกษา ดานการบริหารงานบุคลากร     

ดานการบริหารงบประมาณ ดานพัฒนาบัณฑิต และการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ ในการวางระบบ

บริหารยุทธศาสตรที่ไดคุณภาพอยางแทจริง สูการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือมุงไปสูความเขมแข็งในอนาคตของ

องคกร  เริ่มจากการจัดทำแผนยุทธศาสตรของหนวยงานเพื่อเปนเครื่องมือสำหรับการบริหารงาน การจัดทำ
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แผนปฏิบัติราชการ และแผนดำเนินงบประมาณ ของกิจกรรม งาน โครงการ ใหมีความสอดคลองและบรรลุ

วัตถุประสงคตามแผนกลยุทธของแตละยุทธศาสตร ดังนั้น จึงจำเปนตองกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น

ยุทธศาสตร  เปาประสงค  ผลสัมฤทธิ์หรือตัวชี้วัด  คาเปาหมาย กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธและกิจกรรมหรือ    

งานหรือโครงการสำคัญตามยุทธศาสตร จัดระดมความคิดเห็นของบุคลากรที่มีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

เพื่อกำหนดทิศทาง การบริหารงานหนวยงาน และสามารถดำเนินการใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร มีโครงสรางการบริหารงานตามกระบวนการพัฒนา

ทางการศึกษา ประกอบดวย งานดานบริหารทั ่วไป งานบริการการศึกษา และงานพัฒนาบัณฑิต ดังนั้น      

การมีปรัชญา  วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ผลสัมฤทธิ์หรือตัวชี้วัด  คาเปาหมาย 

กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธและกิจกรรม งาน โครงการสำคัญตามยุทธศาสตร ของหนวยงานใหเกิดความ

ชัดเจน ตามภาระหนาที่ของหนวยงานตามโครงสรางการบริหารงาน พรอมกับนำความรูและความสามารถ    

สูการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนดำเนินงานและบรรลุตามคาเปาหมายที่กำหนดไวไดอยางเปนนามธรรมและ

รูปธรรม  สามารถบริหารจัดการ และการดำเนินงานภายในระดับคณะฯ อยางมีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการ จึงดำเนินการจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนและ

จัดทำแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เพื ่อทบทวนใหมีความทันสมัย     

และทันตอเหตุการณปจจุบ ัน เพื ่อนำไปสู การปฏิบ ัต ิและดำเนินการจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการประจำป            

อยางมีประสิทธิภาพและมีความสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

2. วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตร 

2.1 เพื่อกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกร 

2.2 เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการวางแผนและกำหนดทิศทางการปฏิบัติงานของคณะวิทยาการจัดการ 

3. กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 

แผนยุทธศาสตร หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission)ใหสัมฤทธิ์ผล

ตามวิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงคของหนวยงาน (Corporate Goal) แผนยุทธศาสตรที่ดีนั้น จะตองถูก

กำหนดขึ้นตามวิสัยทัศนของหนวยงาน อันเปนผลผลิตทางความคิดรวมกันของสมาชิกในหนวยงานท่ีไดทำงาน

รวมกันหรือจะทำงานรวมกัน โดยวิสัยทัศนนี้เปนความเห็นพองตองกันวาเปน จุดหมายปลายทางที่หนวยงาน

ประสงคจะไปใหถ ึงและวิส ัยทัศน น้ีม ีการแปลงออกมาเปนวัตถุประสงค (Objective) ที ่เปนร ูปธรรม           

และสามารถวัดไดนอกจากนั้น หนวยงานยังสามารถใชแผนยุทธศาสตรเปน กรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำป (Action Plan) โดยกำหนดเปาหมายของแผนงาน/โครงการ ทรัพยากร/งบประมาณ เพื่อดำเนิน
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กิจกรรมที่ตองปฏิบัติและผลที่คาดวาจะไดรับ รวมไปถึงใชในการติดตามรายงานผลการประเมินโครงการหรือ

งานหรือกิจกรรม ซึ่งข้ันตอนในการดำเนินงานจัดทำแผนยุทธศาสตรมีขั้นตอนดังนี้ 

3.1 แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการ 

3.2 วางแผน จัดประชุมคณะกรรมการและดำเนินกิจกรรม 

3.3 ดำเนินการในกระบวนการสรางความรูความเขาใจการจัดทำแผนยุทธศาสตรและการเชื่อมโยง

ของเกณฑคุณภาพการศึกษาเพื ่อการดำเนินการที ่เปนเลิศ  EdPEX ในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตรระดับ

หนวยงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

3.4 ทบทวน ปรัชญา วิส ัยทัศน  พันธก ิจ อัตลักษณ ค าน ิยมองคกร คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

3.5 ทบทวน วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกรภายในและภายนอก (SWOT Analysis) คณะวิทยาการ

จัดการ ใหมีความสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบัน และกำหนดกลยุทธ 

3.6 วิเคราะหวัฒนธรรมองคกร วิเคราะหสมรรถนะหลักคณะวิทยาการจัดการ วิเคราะหสมรรถนะ

หลักสูตรภายในคณะวิทยาการจัดการ 

3.7 กำหนดเปาประสงค ผลสัมฤทธิ ์ และคาเปาหมาย กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม         

แนวทางการดำเนินงาน โครงการสำคัญ และกำหนดผูรับผิดชอบ ใหสอดคลองกับทิศทางตามแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  

3.8 วิพากษแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 
3.9 วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลจากการจัดกิจกรรม เพื่อใหได (ราง) แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการ

จัดการ พ.ศ. 2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 

3.10  เสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาความเห็น (ราง) แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการ

จัดการ พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568   

3.11  เสนอมหาว ิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ (ร าง) แผนยุทธศาสตรคณะว ิทยาการจัดการ พ.ศ.           

2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 

3.12  แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 และนำไปสู

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดตอไป 
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สวนท่ี 2 

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสริุนทร 

 หลักการสำคัญของ SWOT คือการวิ เคราะห โดยการสำรวจจากสภาพการณ  2 ดาน ไดแก  

สภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก (Situation Analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน และ

การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในองคกร ซึ่งจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการ

เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนภายนอกองคกรทั้งสิ่งท่ีไดเกิดขึ้นแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

SWOT เปนตัวยอท่ีมีความหมาย ดังน้ี 

Strengths หมายถึง จุดแข็งหรอืขอไดเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Weaknesses หมายถึง จุดออนหรือขอเสียเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Opportunities หมายถึง โอกาสท่ีจะทำใหองคกรดำเนินการได (ปจจัยภายนอก) 

Threats หมายถึง อุปสรรค ขอจำกัด หรือปจจัยที่คุกคามการดำเนินงานขององคการ (ปจจัยภายนอก) 

1.  การดำเนินการทบทวนและวิเคราะห SWOT Analysis 

การวิเคราะห SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปจจัยที่กวางดวยการระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ

อุปสรรค ขององคกร ทำใหมีขอมูล ในการกำหนดทิศทางหรือเปาหมายที่จะถูกสรางข้ึนมาบนจุดแข็งของ

องคกร และ แสวงหาประโยชนจากโอกาสทางสภาพแวดลอม และสามารถกำหนด   กลยุทธที่มุงเอาชนะ

อุปสรรคทาง สภาพแวดลอมหรือลดจุดออนขององคกรใหมีนอยท่ีสุดได ภายใตการวิเคราะห SWOT          

นั้นจะตองวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรจะเก่ียวกับการ

วิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ ภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพ่ือที่จะระบุจุดแข็งและจุดออน

ขององคกรแหลงที่มาเบ้ืองตนของขอมูลเพ่ือการ ประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพ่ือการบริหาร

ที่ครอบคลุมทุกดาน ท้ังในดานโครงสราง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทำงานและ

ทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผานมา ขององคกร

เพื่อที่จะเขาใจสถานการณและผลกลยุทธกอนหนานี้ดวย          

   - จุดแข็งขององคกร (S-Strengths)  เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยูภายใน

องคกร ปจจัยใดภายในองคกรที่เปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีองคกรควรนำมาใชในการพัฒนา 

องคกรได และควรดำรงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกร 
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   - จุดออนขององคกร   (W-Weanesses)   เปนการวิเคราะห ปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยู

ภายใน มีมุมมองเรื่องปจจัยภายในองคกรที่เปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรที่ควรปรับปรุงใหดีขึ้นหรือ

ขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร  

2. การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น 

สามารถคนหาโอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงานขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทาง

เศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศที่เก่ียวกับการดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอม ทางสังคม 

 - โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใด

ที่สามารถสงผลกระทบประโยชน ท้ังทางตรงและทางออมตอการดำเนินการขององคกรในระดับมหภาค  

- อุปสรรคทางสภาพแวดลอม  (T-Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัย        

ใดที่สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรง 

  3. ระบุสถานการณจากการประเมินสภาพแวดลอม เมื่อไดขอมูลเกี่ยวกับ จุดแข็ง-จุดออน        

โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอกแลว ใหนำจุดแข็ง-จุดออนภายในมา เปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค จากภายนอก

เพื่อดูวาองคกรกำลังเผชิญสถานการณ โดยทั่วไปในการวิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้  องคกรจะอยูใน 

สถานการณ 4 รูปแบบดังนี้  

 3.1 สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีพ่ึงปรารถนาที่สุด 

ดังนั้น ผูบริหารขององคกรควรกำหนดกลยุทธในเชิงรุก (Aggressive –Stratagy)  เพ่ือดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูมา

เสริมสรางและปรบัใชและฉกฉวยโอกาสตางๆ เพ่ือหาประโยชนอยางเต็มที่   

3.2 สถานการณท่ี 2 (จุดออน-ภัยอุปสรรค) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีเลวรายที่สุด 

เนื่องจากองคกรกำลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ ดังนั้น 

ทางเลือกที่ดีที่สุดคือกลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว (Defensive Strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัย 

อุปสรรคตาง ๆ เพ่ือลดความสูญเสียที่นอยที่สุด   

3.3 สถานการณที่ 3 (จุดออน-โอกาส) สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดานการ

แขงขันอยูหลาย ประการ แตติดขัดอยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคที่เปนจุดออนอยูหลายอยางเชนกัน ดังนั้น

ทางออกคือกลยุทธการ พลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) เพื่อจัดหรือแกไขจุดออนภายในตาง ๆ 

ใหพรอมที่จะฉกฉวยโอกาสตาง ๆ  

3.4 สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการท่ีสภาพแวดลอมไม

เอ้ืออ านวยตอการดำเนินงาน แตตัวองคกรมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอ

จนกระทั่ง สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธการแตกตัวหรือขยายขอบขายกิจการ 

(Diversification Strategy) เพ่ือใชประโยชนจากจุดแข็งที่มีสรางโอกาสในระยะยาว 
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2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกรภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการกำหนดกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ 
 

S จุดแขง็ O  โอกาส SO : กลยุทธเชิงรุก 

1. มีหลักสูตรวิชาการและวิชาชีพใน ระดับปริญญาตรี

และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  

2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ ที่หลากหลายศาสตรดาน

การจัดการ 

3. อาคาร สถานท่ี เครื่องมือ และสิ่งสนับสนุนการ

เรยีนรูที่ทันสมัย 

4. ระบบบริหารจัดการเนนการมีสวนรวม และการ

ทำงานเปนทีม 

5. คณะมีวารสารที่ไดรับการยอมรับในกลุม 2 (TCI 2) 

เพ่ือรองรับการเผยแพรผลงาน ทางวิชาการของ

บุคลากรและบุคคลทั่วไป 

6. มีเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพ ทางภาครัฐและ

เอกชนทั้งในและตางประเทศ 

7. มีการบูรณาการองคความรูทางธุรกิจกับภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

8. มีความเชี่ยวชาญในการเพ่ิมมูลคาใหกับธุรกิจชุมชน 

1. แนวโนมความตองการในการเปนผูประกอบการของ

คนรุนใหม  

2. การใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลและโซเชียล

มีเดียในการสราง พัฒนาและตอยอดธุรกิจ  

3. ความกาวหนาของระบบโลจิสติกส ท่ี เอ้ือตอการ

ประกอบธุรกิจ  

4. ความนิยมในการศึกษาตอตางประเทศของกลุ ม

ประเทศเพื่อนบาน  

5. มีแนวโนมในการไดทุนการวิจัยในการพัฒนาที่สอดรับ

กับนโยบายและความ ตองการของชาต ิ

6. นโยบายของรัฐสนับสนุนและสงเสริมการเรียนการ

สอนในรูปแบบ CWIE ทำใหผู ประกอบการและ

หนวยงานตางๆ  

7. นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค  สนับสนุนตอการ

ดำเนินงานบริการวิชาการ 

1. จั ด ท ำ ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ สั้ น / pre-degree/non-degree 

(การตลาดออนไลน การลงทุน ผูประกอบการ) 

2. สรางความรวมมื อกับสถานประกอบการภาครัฐและ

ภาคเอกชนในรูปแบบสหกิจศึกษา  

3. ขับเคลื่อนการใชประโยชนจากงานวิจัยและการบริการ

วิชาการ (อาจารย / นศ.) เพื่อตอยอดธุรกิจในทองถ่ิน  

4. เพ่ิมสัดสวนของนักศึกษาตางชาติ   

5. พัฒ นาระบ บการ ใช ป ระโยชน จ ากสิ นทรัพ ย อย างมี

ประสิทธิภาพ 

6. ผลักดันใหบุคลากรของคณะทำหนาท่ีเปนท่ีปรึกษาในการ

พัฒนาธุรกิจ  

7. ผลักดันใหวารสารวิชาการเขาสู TCI ฐาน 1  

8. สงเสริมใหบุคลากรของคณะเผยแพรผลงานวิจัยในระดับ

นานาชาติ  

9. ผลักดันงานบริการวิชาการเพ่ือเพิ่มมูลคาใหกับภูมิปญญา

ชุมชน  
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W จุดออน O  โอกาส WO : กลยุทธเชงิแกไข 

1. ผลการดำเนินงานการพัฒนาทักษะนักศึกษาทางดาน

ภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล ไมเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

2. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ/

การนำผลงานวิจั ย /งานบ ริการวิช าการยั งไม

ครอบคลุมเพ่ือนำไปสูการตอยอด 

3. บุคลากรสายสนับสนุนยังไมไดรับการปรับตำแหนงท่ี

สูงข้ึน 

4. บุคลากรสายวิชาการกาวเขาสูตำแหนงทางวิชาการ 

สัดสวนไมเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

5. ขาดการกำกับติดตามความคุมคาและระบบการ

ประเมินผลกระทบ ของการดำเนินงานไมเปนไปตาม

เกณฑและตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

6. ระบบงาน การวัด วิเคราะห ประเมินผลการทำงาน 

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

7. ความยึดม่ันและความผูกพันขององคกรมีนอยลง 

8. การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพ 

9. ระบบสารสนเทศมีไมเพียงตอการบริหารงาน 

1. แนวโนมความตองการในการเปนผูประกอบการของ

คนรุนใหม  

2. การใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลและโซเชียล

มีเดียในการสราง พัฒนาและตอยอดธุรกิจ  

3. ความกาวหนาของระบบโลจิสติกส ท่ี เอ้ือตอการ

ประกอบธุรกิจ 

4. ความนิยมในการศึกษาตอตางประเทศของกลุ ม

ประเทศเพื่อนบาน  

5. มีแนวโนมในการไดทุนการวิจัยในการพัฒนาที่สอดรับ

กับนโยบายและความตองการของชาติ  

6. นโยบายของรัฐสนับสนุนและสงเสริมการเรียนการ

สอนในรูปแบบ CWIE ทำใหผู ประกอบการและ

หนวยงานตางๆ  

7. นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค  สนับสนุนตอการ

ดำเนินงานบริการวิชาการ 

1. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล (ที่จำเปนใน

ศตวรรษ 21)  

2. ผลักดันใหบุคลากรเขาสูตำแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน  

3. สงเสริมและผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนและนำไปใช

ประโยชนงานวิจัยและงานบริการวิชาการ เพื่อตอยอด

ธุรกิจ  

4. สรางการตระหนักและการรับรู  

5. พัฒนาระบบการติดตามความคุมคาใหเปนไปตามเกณฑ

และตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย      

6. สรางสภาพแวดลอมเพ่ือความสำเร็จ (สรางบรรยากาศ/

สรางสภาพแวดลอม/สรางความตระหนัก/สรางความ

ผูกกพัน/ปลูกจิตสำนึกในการรักองคกร )  
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S : จุดแข็ง T : อุปสรรค ST : กลยุทธเชิงปองกัน 

1. มีหลักสูตรวิชาการและวิชาชีพใน ระดับปริญญาตรี

และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  

2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ ที่หลากหลายศาสตรดาน

การจัดการ 

3. อาคาร สถานที่  เครื่องมือ และสิ่ งสนับสนุนการ

เรยีนรูที่ทันสมัย 

4. ระบบบริหารจัดการเนนการมีสวนรวม และการ

ทำงานเปนทีม 

5. คณะมีวารสารที่ไดรับการยอมรับในกลุม 2 (TCI 2) 

เพ่ือรองรับการเผยแพรผลงาน ทางวิชาการของ

บุคลากรและบุคคลทั่วไป 

6. มีเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพ ทางภาครัฐและ

เอกชนทั้งในและตางประเทศ 

7. มีการบูรณาการองคความรูทางธุรกิจกับภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

8. มีความเชี่ยวชาญในการเพ่ิมมูลคาใหกับธุรกิจชุมชน 

1. ภาวะเศรษฐกิจในระดับประเทศอยูในภาวะถดถอย ทำ

ใหจำนวน นศ. ลดนอยลงและลาออกกลางคัน 

2. คานิยมของคนรุนใหมท่ีไมนิยมอยูในระบบการศึกษา 

3. การเปลี่ยนแปลงดานนโยบายทางการศึกษาของรัฐบาล 

/ กฎระเบียบขอบังคับ สงผลกระทบตอการดำเนินงาน 

4. การแขงขันจากสถาบันการศึกษาอ่ืนๆที่มีชื่อเสียงทั้งใน

และตางประเทศ 

5. จำนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีจำนวน

นอยลง 

6. ชุมชนไดรับการบรกิารวิชาการที่ไมตอเนื่อง/ซ้ำซอนจาก

หลายหนวยงาน ทำใหความใสใจหรือความตระหนัก

นอย 

7. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของภาครัฐ ทำให

เกิดกรอบการทำงานที่ซ้ำซอนกันของหนวยงานราชการ 

1. จัดทำระบบคลังหนวยกิตและหลักสูตรระยะสั้น/ pre-

degree/non-degree  

2. เพิ่มชองทางการเรียนโดยใชสื่อการเรียนการสอนที่

ทันสมัย  

3. สรางเครือขายการศึกษาระบบพ่ีเลี้ยงให กับโรงเรียน

มัธยมศึกษา  

4. สรางเครือขายการเรียนรูตลอดชีวิต  
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W จุดออน T อุปสรรค WT : กลยุทธเชิงรับ 

1. ผลการดำเนินงานการพัฒนาทักษะนักศึกษาทางดาน

ภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล ไมเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

2. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ/

การนำผลงานวิจั ย /งานบ ริการวิช าการยั งไม

ครอบคลุมเพ่ือนำไปสูการตอยอด 

3. บุคลากรสายสนับสนุนยังไมไดรับการปรับตำแหนงท่ี

สูงข้ึน 

4. บุคลากรสายวิชาการกาวเขาสูตำแหนงทางวิชาการ 

สัดสวนไมเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

5. ขาดการกำกับติดตามความคุมคาและระบบการ

ประเมินผลกระทบ ของการดำเนินงานไมเปนไปตาม

เกณฑและตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

6. ระบบงาน การวัด วิเคราะห ประเมินผลการทำงาน 

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

7. ความยึดม่ันและความผูกพันขององคกรมีนอยลง 

8. การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพ 

9. ระบบสารสนเทศมีไมเพียงตอการบริหารงาน 

1. ภาวะเศรษฐกิจในระดับประเทศอยูในภาวะถดถอย ทำ

ใหจำนวนนักศึกษาลดนอยลงและลาออกกลางคัน 

2. คานิยมของคนรุนใหมท่ีไมนิยมอยูในระบบการศึกษา 

3. การเปลี่ยนแปลงดานนโยบายทางการศึกษาของรัฐบาล 

/ กฎระเบียบขอบังคับ สงผลกระทบตอการดำเนินงาน 

4. การแขงขันจากสถาบันการศึกษาอื่นๆที่มีชื่อเสียงท้ังใน

และตางประเทศ 

5. จำนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีจำนวน

นอยลง 

1. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและดิจิทัลสำหรับกลุมวิชาชีพ  

2. ปรับตัวบุคลากรเพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของ

นโยบาย กฎระเบียบ/ขอบังคับ พัฒนาระบบงาน การวัด 

วิเคราะห ประเมินผลการทำงานใหมีประสิทธิภาพ   

3. พัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนเพื่อกาวเขา

สูตำแหนงที่สูงข้ึน 
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สวนที่ 3 

แผนยุทธศาสตรคณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 ปรับปรุง 2568 
 

1. ปรัชญา 

องคกรผูนำการเปลี่ยนแปลงและรับผิดชอบตอสังคม 

 

2. วิสัยทัศน 

เปนผูนำบูรณาการองคความรูดานวิทยาการจัดการ งานวิจัย นวัตกรรม บริการวิชาการและศิลปวัฒนธรรม 

เพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูความยั่งยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑติและพัฒนากำลังคนท่ีมีคุณภาพตามสาขาวิชาชีพในการขับเคลื่อนและพัฒนาทองถ่ิน 

2. พัฒนางานวิจัยและสรางนวัตกรรมที่มีคุณภาพเปนที ่ยอมรับและตอบสนองความตองการของ

ทองถ่ิน 

3. พัฒนาทองถิ่นตามศักยภาพ สภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของทองถิ่นโดยการถายทอด

องคความรู เทคโนโลยี นอมนำพระบรมราโชบายสูการปฏิบัติ 

4. สืบสาน อนุรกัษ สงเสริม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือเพ่ิมคณุคาและมูลคาของชุมชน

ทองถ่ิน 

5. การบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพโดยใชเทคโนโลยีและหลักธรรมาภิบาล 
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4. อัตลักษณ  คุณธรรม นำความรู สูสัมมาชีพ 

1. คุณธรรม 

หมายถึง บัณฑิตมีคุณธรรม ประพฤติปฏิบัติตนตามคุณสมบัติท่ีพึงประสงคของคนไทย 4 ประการ  อันไดแก มี

ทัศนคติดีที่ถูกตอง มีพื้นฐานมีชีวิตท่ีมั่นคงแข็งแรง มีงานทำมีอาชีพและเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 

2. นำความรู 

หมายถึง บัณฑิตมีความรู และนำความรู ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาทองถิ่นและประเทศชาติใหกาวสู

ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

3. สูสัมมาชีพ 

หมายถึง บัณฑิตประกอบสัมมาชีพ ตามหลักปรัขญา เศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรม

ของสังคม 

อัตลักษณของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร หมายถึง เปนผูที ่มี

คุณธรรมประพฤติปฏิบัติตนตามคุณสมบัติที่พึงประสงคของคนไทย 4 ประการ  อันไดแก มีทัศนคติดีที่ถูกตอง 

มีพื ้นฐานมีช ีวิตที ่ม ั ่นคงแข็งแรง มีงานทำมีอาชีพและเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย เปนผู  ท่ีนำความรู 

ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาทองถิ่นและประเทศชาติใหกาวสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พรอมทั้ง

ประกอบสัมมาชีพตามหลักปรัขญา เศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรมของสังคม 

5. คานิยมองคกร 

SMART FMS  

S  =  Skill Excellence หมายถึง มีความเปนเลิศทางดานทักษะในวิชาชีพ 

M  =  Management  หมายถึง มีความรูและความสามารถดานนวัตกรรมการจัดการ 

A  =  Attitude หมายถึง มีทัศนคติ จิตสำนึก และความมุงม่ันในการพัฒนาและรับผิดชอบตอสังคม 

R  =  Realistic หมายถึง มีความรูเทาทันและสามารถปรับตัวกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย 

T  =  Team (มีสวนรวมในการผลักดันความสำเร็จขององคกร) 

6. วัฒนธรรมองคกร 

การทำงานเปนทีมอยางมีบูรณาการ (Teamwork Integrated)   
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7. สมรรถนะหลัก  

1. สมรรถนะหลักคณะวิทยาการจัดการ 

เชี่ยวชาญดานศาสตรการจัดการและการพัฒนาทองถ่ิน 

2. สมรรถนะหลักของหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ 

สมรรถนะหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

สาขาว ิชา เทคโนโล ยี

ดิจิทัลธุรกิจ 

1. เขาใจถึงการสื่อสารและการทำงานรวมกันผานทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

2. ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือแกไขปญหาและสรางสรรค  

3. เขาใจถึงความรับผิดชอบทางสังคมและจรรยาบรรณในการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลอยางมีสติและอยางมีวินัย  

4. อาจารยในสาขากำกับ ติดตาม การเรียน ของนักศึกษา 

สาขาวิชาการบัญชี 1. ศักยภาพของอาจารยผูสอนดานตำแหนงทางวิชาการและประสบการณทาง

วิชาชีพบัญชี (ผูสอบบัญชีรับอนุญาต:CPA, ผูสอบบัญชีภาษีอากร:TA, และ

ผูทำบัญชีอิสระ)  

2. สำนักงานสาขาสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ (สำนักงานสาขา

สุรินทร)  

3. หลักสูตรความรวมมือกับสถาบันการศึกษาตางประเทศ (MOU,MOA) 

สาขาวิชานิเทศศาสตร

และนวัตกรรมการสื่อสาร 

1. มีความรู ความสามารถและทักษะดานการสื่อสารทุกประเภท  

2. สามารถใชเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมไดอยาง

เหมาะสมและเปนมืออาชีพ  

3. เปนผูประกอบการสื่อในระดับชุมชนและทองถ่ิน และเปนนักสื่อสารชุมชน  

4. 4. สามารถถายทอดและยกระดับความรูดานการสื่อสารตลอดจนเปนพี่เลี้ยง

ในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินได 

สาขาวิชาการจัดการ   โล

จิสติกส 

1. คณาจารยมีความเชี่ยวชาญดานโลจิสติกส  

2. มีการใหคำปรึกษากับนักศึกษาที่ดี   

3. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนเทคโนโลยีและศึกษาดูงานจากสถาน

ประกอบการจริง  

4. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมควบคูกับกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

ส า ข า ว ิ ช า ก า ร ต ล า ด

สมัยใหม 

1. อาจารยมีศักยภาพของการสอนวิจัยและบริการวิชาการในระดับชาติและ

นานาชาติ   

2. หลักสูตรใหบริการทางวิชาการตลาดที่หลากหลายในชุมชน  

3. หลักสูตรมีความทันสมัยของเน้ือหาการเรยีนการสอน  
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สมรรถนะหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

4. หลักสูตรมีเครือขายทางการศึกษาและเมื่อบัณฑิตสำเร็จการศึกษามีงานทำ 

100 % 

5. มุงเนนใหนักศึกษามีองคความรูทางการตลาดพรอมความตระหนักรู ดาน

คุณธรรม จรยิธรรม และความรับผิดตอสังคม  

สาขาว ิชาการจ ั ดการ

ทองเท่ียวและโรงแรม 

1. นักศึกษามีความรูและทักษะการทำงานในวิชาชีพการทองเที่ยวและโรงแรม  

2. อาจารยผู ร ับผิดชอบหลักสูตรมีทักษะการวิจัยเพื ่อปญหา/พัฒนาชุมชน

ทองถ่ิน  

3. หลักสูตรมีงานบริการวิชาการ  

4. นักศึกษามีความรูและทักษะการทำงานในวิชาชีพการทองเที่ยวและโรงแรม  

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีทักษะการวิจัยที่เกิดองคความรูนำไปแกปญหาหรือ

พัฒนาชุมชนทองถิ่น หลักสูตรมีงานบริการวิชาการที่นำไปใชในการบริการชุมชน

ทองถ่ิน 

สาขาวิชาเศรษฐศาสตร

ธุรกิจ 

มีทักษะการคิด วิเคราะห การตัดสินใจโดยใชเครื่องมือทางเศรษฐศาสตรและสถิติ 

สูการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ   

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 1. มีความสามารถในการจัดการธุรกิจ Business Management   

2. มีทักษะการคิดเชิงกลยุทธและทักษะการคิดเชิงวิเคราะห Strategy thinking 

and Analytical skill   

3. มีความเปนผูนำและการทำงานเปนทีม Leadership and Teamwork  

4. มีความสามารถในการปรับตัว Resilience   
 

สมรรถนะหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา 

สาขาวิชาบริหารธ ุรกิจ

มหาบัณฑิต 

1. มีความสามารถในการเรียนรู และทักษะทางดานการบริหารธุรกิจ รูเทาทัน              

การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอการบริหารธุรกิจ 

2. มีเจตคติที ่ดีตอวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถปรับตัวใหเขากับ

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป  

3. พัฒนาองคความรูดานการบริหารธุรกิจ ดวยวิธีการตางๆ เชน การวิจัย การ

บริการวิชาการสูสังคม การประสานงานกับเครือขายความรูตางๆ 

4. สงเสริมและมีสวนรวมในการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย 

5. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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สมรรถนะหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา 

สาขาวิชาบริหารธ ุรกิจ

ดุษฏีบัณฑิต 

1.  มีความสามารถในการคิดวิเคราะหเชิงระบบ วิเคราะหอยางมีเหตุผลในสิ่งที่

เปนองคประกอบยอยและองครวม สังเคราะห และบูรณาการศาสตรเชื่อมโยง

กระบวนการดำเนินงานทางธุรกิจ  

2. มีความรูความสามารถในทักษะการวิจัยระดับสูงเพื่อพัฒนาองคความรูทาง

บริหารธุรกิจที่เปนประโยชนดานวิชาการ  

3.  มีความสามารถในการประยุกตใชองคความรูและนวัตกรรมทางบริหารธุรกิจให

เกิดประโยชนตอองคกร ทองถ่ิน สังคม และประเทศชาติ สอดคลองกับสถานการณ

ของศตวรรษที่ 21 

 

8. ความสอดคลองแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรกับแผนยุทธศาสตรคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 ปรับปรุง 2567 

 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน 

“พัฒนาท องถ ิ ่นส ู ความเปนเล ิศ ด วยการว ิจัย 

นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน 

“พัฒนาท องถ ิ ่นส ู ความเป นเล ิศ ด วยการว ิจัย 

นวัตกรรม ศลิปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาครู 

“ผลิตและพัฒนาครูนวัตกร สรางนวัตกรรมการ

เรียนรูสูมารตฐาน World Class เพื่อมุงสูการเปนจุด

ศูนยกลาง (Hub) ของประเทศเพ่ือนบาน” 

ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรม

ที่เพ่ิมคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรม

ท่ีเพ่ิมคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื ่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยาง

ยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ ่นอยาง

ยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 
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9. แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566 -

2570 ฉบับปรับปรุง 2568 

9.1  ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถิ่น “พัฒนาทองถิ่นสู ความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม 

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

 การดำเนินงานพัฒนาชุมชนทองถิ่น เพ่ือแกไขปญหา ความยากจน ลดความเลื่อมล้ำและความไม

เสมอภาค ในชุมชนทองถิ่น จำเปนตองเชื่อมโยงความสัมพันธของความยั่งยืนทางสังคมเขาดวยกันกับความ

ยั่งยืนทางเศรษฐกิจ และความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม เพื่อนำมาเปนแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาดวย

การนำการวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชนในการแกไขปญหาในชุมชน การสรางงานสรางรายไดใหเกษตรกร 

วิสาหกิจเริ่มตน วิสาหกิจชุมชน ผูประกอบการ รวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางสังคม นำไปสูการพัฒนา

ยกระดับเศรษฐกิจชุมชนทองถ่ินและเกิดความยั่งยืนตอไปในอนาคต 

 9.1.1  ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

ประชากรในพื้นที่จังหวัดสุรินทรมคีณุภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ และสังคมที่ดีข้ึน รอยละ 10  

 9.1.2  ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศาสตร 

 จำนวนผู ด อยโอกาสไดร ับการพัฒนา ดานการศึกษา อาชีพ ดานสาธารณสุข รอยละ 5           

ของผูเขารวมโครงการ  

 มูลคาเพิ่ม Value-added ของโครงการคณะวิทยาการจัดการเขาสนับสนุน Contribution     

รอยละ  10 ของรายไดชุมชนเปาหมาย 

 จำนวนผลิตภัณฑที่ไดรับการยกระดับไมนอยกวา 1 ผลิตภัณฑตอชุมชนเปาหมาย 

 สรางรายไดจากของเหลือใชในทองถิ่นมปีระโยชนทางเศรษฐกิจเพ่ิมขึ้น รอยละ 10 

  9.1.3   เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O1(1) สร างอาช ีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑชุมชน

ทองถ ิ ่นด วยการจ ัดการ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

1A: มีอาชีพในทองถ่ินเพ่ิมข้ึน 3 อาชีพ 

1B: ผลติภัณฑในทองถ่ิน 3 ผลิตภัณฑ 

1C: มีรายไดจากการสรางอาชีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑชุมชนทองถิ่น รอย

ละ 10 

1D: ชุมชนที่ไดรับการพัฒนา 5 ชุมชน 

(ชุมชนชายแดนและชุมชนอื่นๆ (ชุมชน

ท่ีมีครัวเรือนยากจน)) 

FS1.1 โครงการยุทธศาสตรเพื่อการ

พัฒนาทองถ่ิน 

FS1.2 โครงการบริการวิชาการคณะ

วิทยาการจัดการ 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

1E: สมาชิกในชุมชนจำนวน 100 ราย 

ท่ีไดรบัการพัฒนา  

1F: ระดับความพึงพอใจในการเขารวม

โครงการอยูในระดับ 3.5 

1G: ระดับความไมพึงพอใจในการเขา

รวมโครงการในระดับ 1.5 

O1(2 )  ประย ุ กต  แ ละ

พ ัฒนาองค ความร ู  ภ ู มิ

ป ญญาทองถิ ่นเพื ่ อการ

อนุรักษสืบสาน เพ่ิมคุณคา

และม ูลค  า รองร ั บ การ

เ ต ิ บ โ ต ข อ ง เ ศ ร ษ ฐกิ จ

สรางสรรค 

1H: ฐานขอม ูลหร ือช ุดความรูหรือ

นวัตกรรม ผลงานดานศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปญญาทองถิ่น 3 ชุด 

1I: จำนวนตนแบบผลิตภัณฑ 5 ชิ้นงาน

ที่เกิดจากการพัฒนา ตอยอด ยกระดับ 

ท ุนทางว ัฒนธรรมและภ ูม ิป ญญา

ทองถ่ิน  

1J: จำนวน 3 แพลตฟอรมเผยแพร

ผลงานผานสื ่อสังคมออนไลนตาง ๆ 

ของคณะวิทยาการจัดการ  

1K: รอยละ 10 ผู เขาถึงแพลตฟอรม

องคความรูผานสื่อสังคมออนไลนตาง 

ๆ ของคณะว ิทยาการจ ัดการ เชน 

Line, Facebook ,Youtube ,Tik Tok 

, Website , Page  

1L: รอยละ 10 มีรายไดของชุมชน

เพ่ิมข้ึน 

FS1.3 โครงการประยุกตและพัฒนา

องคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น

เพื่อการอนุรักษสืบสาน เพิ่มคุณคา

และมูลคารองร ับการเติบโตของ

เศรษฐกิจสรางสรรค 

FS1.4 โครงการของดีบานฉัน 

O1(3 )  ประย ุ กต  แ ละ

พัฒนาองค ความร ู ด าน

ศาสตรวิทยาการจัดการ

เพื่อเพิ่มคุณคาและมูลคา

รองร ับการเจร ิญเต ิบโต

ของเศรษฐกิจชุมชน  

1M: รอยละ 10 มีรายไดที่เกิดจากการ

ประยุกตใชองคความรู (จากฐานรายได

เดิม) 

1N: จำนวน 2 กลุ มวิสาหกิจชุมชนที่

ไดรับการพัฒนา  

 

F S 1 . 5  โ ค ร ง ก า ร  s t a r t  u p 

ผูประกอบการชุมชน  

FS1.6 โครงการว ิจ ัยภายใตแผน

ยุทธศาสตรชาติ 

FS1.7 โครงการ Young Smart 

Start up 

1O: ผูประกอบการที่ไดรับการพัฒนา 

จำนวน 20 ราย 

FS1.8  โครงการตลาด FMS 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

1P: ผ ู ประกอบการจำนวน 30 ราย

ขอรับการใหคำปร ึกษาการจ ัดการ

ธุรกิจหรือจำหนายผลิตภัณฑชุมชน 

FS1.9 โครงการจ ัดต ั ้ งศ ูนย ให

คำปรึกษาและจำหนายผลิตภ ัณฑ

ชุมชน 

9.1.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 1 สรางอาชีพและยกระดับผลิตภัณฑชุมชนทองถิ ่น มรดก ภูมิปญญาทาง

วัฒนธรรม สรางมูลคาเพิ่มของเศรษฐกิจชุมชนดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี และสรางองคความรูเพื่อ

พัฒนาชุมชน 

1.สงเสริมจัดกิจกรรมอบรมให

ความรู  การใหบร ิการวิชาการ 

งานว ิจ ัยช ุมชน และการสร าง

เครอืขายชุมชน 

 

1. แตงตั้งคณะกรรมการ 

2. สำรวจทองถ่ิน 

3. วิเคราะหปญหา/ความตองการของ

ทองถ่ิน 

4. วางแผนกิจกรรม ดำเนินงานในพื้นที่ 

5. กำกับติดตาม และประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 2 สรางองคความรู นวัตกรรม และสรางมูลคาเพิ่มจากภูมิปญญาทางวัฒนธรรม   

1. สรางองคความรู/นวัตกรรมใน

การสรางอาชีพโดยประยุกตจาก

ศ ิ ลปว ัฒนธรรม/ภ ู ม ิ ป ญญา

ท  อ ง ถ ิ ่ น  ม ี ก า ร ถ  า ย ท อ ด           

องคความรูหรือนวัตกรรมสงเสริม

ก ิ จกรรมสานส ั มพ ั นธ  คน ใน

ท องถ ิ ่นหร ือจ ัดการประกวด

แขงขันผลงานวิจัยสำนึกรักบาน

เกิด 

1. สำรวจพ้ืนที่เปาหมาย 

2. วิเคราะหปญหาและความตองการ

ของทองถ่ิน 

3. สรางองคความรูและนวัตกรรม 

4. ถายทอดองคความรูและนวัตกรรม 

5. กำกับ ตดิตาม และประเมนิผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  รองคณบด ีฝ  า ยก ิ จการ

นักศึกษาและกิจการพิเศษ

และทุกหลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 3 พัฒนาระบบนิเวศที่สนับสนุนการขับเคลื่อนผูประกอบการชุมชน 

1. มีระบบและโครงการในการ

พัฒนาผู ประกอบการช ุมชนที่

สามารถสรางรายไดจากการวิจัย

1. คนหา และพัฒนาผูประกอบการใน

ชุมชนที่จะนำองคความรูไปตอยอดใน

อนาคต 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

และการบร ิการว ิชาการ หรือ

พ ั ฒ น า ธ ุ ร ก ิ จ ส ต า ร  ท อั พ         

(Start up) ผูประกอบการชุมชน 

และ พัฒนาแพลตฟอรมศูนยให

คำปรึกษาการตอยอดงานวิจัยเชิง

พาณิชย 

2. จ ัดการฝ กอบรมใหความร ู ด าน

สตารทอัพ  

3. จัดตั้งหนวยงาน ศูนยใหคำปรึกษา

ทางธุรกิจทั้งในรูปแบบออนไลน และ

ออฟไลน ใหก ับบุคลากร นักศึกษา 

ผูประกอบการชุมชน และผูสนใจทั่วไป 

-  รองคณบดีฝ  า ย ก ิ จก าร

นักศึกษาและกิจการพิเศษ /

ผูชวยคณบดีและทกุหลักสูตร 

2.ประยุกต ใช ความรูนำส ู การ

ป ฏ ิ บ ั ติ ส ร  า ง โ อ ก า ส เ ป น

ผู ประกอบการสำหรับนักศึกษา

และแสวงหาโอกาสในการพัฒนา

งานวิชาการที่สามารถสรางรายได

ใหกับมหาวิทยาลัย 

1.แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. จัดกิจกรรมพัฒนาผูประกอบการให

มีความเขมแข็ง เชน โครงการ ชิม ชอป 

ชม 

 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 

3. มีศูนยใหคำปรึกษาการจัดการ

ธ ุรก ิจหร ือจำหนายผลิตภัณฑ

ชุมชน 

1.แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2.จัดตั้งศูนยใหคำปรึกษาและจำหนาย

ผลิตภัณฑ 

3.ดำเนินการใหคำปรึกษาและจำหนาย

ผลิตภัณฑชุมชน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 
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9.2  ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรู และมุงสราง

นวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษา      

โดยมุงเนนยกระดับคุณภาพการศึกษาสูสากล บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการจัดการศึกษารวมกับผูใชบัณฑิต

และสถาบันการศึกษาในประเทศเพื่อนบาน นำไปสูการสรางบัณฑิตที่มีคุณลักษณะและทักษะที่เทาทันโลกใน

อนาคตบนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อตอบโจทยผูใชงานบัณฑิตและการพัฒนาทองถิ่น มุงเนนการจัดการศึกษา

ของกลุมคนทุกชวงวัย และยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยระบบการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

เพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะ อัตลักษณ และสมรรถนะเปนไปตามความตองการของผูใชงานบัณฑิต มีทักษะ

วิชาการ (Hard Skills) เปนนักคิด นวัตกร และมีความพรอมในการเปนผูประกอบการ ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถ

บรรลุเปาหมายขางตน 

 9.2.1 ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

 บัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ มีความรูความสามารถตามศาสตรสาขาวิชาชีพและสามารถปรับตัว

ในการทำงาน การดำเนินชีวิตและไดรับการยอมรับในระดับทองถิ่นหรอืระดับประเทศ  

 9.2.2 ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศาสตร 

 รอยละ 80 ของหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ มีคุณภาพผานมาตรฐาน 

 รอยละ 80 บัณฑติที่สำเร็จการศึกษาสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

 9.2.3  เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O2(1)  ผลิตกำลังคนที่มี
ความรูความ สามารถตาม
ศาสตรสาขาวิชาชีพและ 
Soft Skills ที ่เทาทันโลก
ในอนาคต 
 
 
 
 
 
 

2A: รอยละ 100 หลักสูตรที่ไดรับการ
รับรองจากสป.อว. 

FS2.1 โครงการพัฒนา/ปรับปรุง

หลักสูตรคณะวิทยาการจัดกา 

2B: จำนวน 2 หลักสูตรที่จัดการเรียน

การสอนรวมกับหนวยงาน ภายนอก 

(ภาครัฐ เอกชน ชุมชน) เพื่อใหบัณฑิต

พรอมสูโลกแหงการทำงานจริง  

 

FS2.2 โครงการสรางความรวมมือ

ทางวิชาการกับหนวยงานภาครัฐ

หรือภาคเอกชนหรอืชุมชน 

FS2.3 โครงการพัฒนาศักยภาพ

นักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมออก

สูตลาดแรงงาน 

FS2.4 โครงการนิเทศนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพและฝกงานสห
กิจศึกษา 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

 2C:  รอยละ 80 บัณฑิตที ่ไดงานทำ

หลังจากสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ป  

 

FS2.5 โครงการสำรวจการมีงานทำ
ของบัณฑิต และความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต 

 2D: ระด ับความพ ึงพอใจของผ ู  ใช
บัณฑติอยูในระดับ 3.5  

FS2.6 โครงการสำรวจความพึง
พอใจของผูใชบัณฑิต 

 2E:  รอยละ 80 มีนักศึกษาปริญญาตรี
ท่ีสอบผานสมรรถนะดิจิทัลตามเกณฑ
ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

FS2.7 โครงการพัฒนาสมรรถนะ
ทักษะด ิจ ิท ัลของน ักศ ึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ 

2F:  รอยละ 80 มีนักศึกษาปริญญา

ตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอกท่ีสอบผาน
สมรรถนะภาษาอังกฤษตามเกณฑที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

FS2.8 โครงการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ 

2G:  รางวัลที ่ไดจากการแขงขันของ

นักศึกษาปริญญาตรี 8 รางวัล 

FS2.9 โครงการแขงขันทางทักษะ

ทางวิชาการภายในและภายนอก
หนวยงาน 

 2H:  รอยละ 80 มีการสำเร็จการศึกษา
ของนักศึกษา/บัณฑิตตามระยะเวลาที่
กำหนด 

FS2.10 กำกับ ติดตามการสำเร็จ
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง ห ล ั ก ส ู ต ร ต า ม
ระยะเวลาที่กำหนด 

 2I:  ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ

การจ ัดการเร ียนการสอน/การจัด

กิจกรรม อยูในระดับ 3.5 

FS2.11 โครงการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมออก
สูตลาดแรงงาน 

 2J :   จำนวน 2 หล ักส ูตรร วมกับ
สถาบันการศึกษากับประเทศเพื ่อน
บาน 

FS2.12 โครงการพัฒนาการความ
ร  ว มม ื อ ร ะห ว  า ง หล ั ก ส ู ต ร กับ
สถาบันการศกึษาประเทศเพ่ือนบาน 

O2(2)  การพ ัฒนาการ
เร ี ยนร ู  ตลอดช ีว ิ ตเพื่อ
ตอบสนองความตองการ
ของทองถ ิ ่น (Lifelong 

Learning) 

2K: จำนวน 3 หล ักสูตรระยะสั ้นท่ี
ไดรับการพัฒนา 

FS2.13 โครงการพัฒนาหลักสูตร

ระยะสั้น 

 

2L:  จำนวน 2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร
ดานวิชาการและไมใชวิชาการ 

FS2.14 โครงการอบรมพัฒนาทักษะ
ความรูที่จำเปนในการเรียนรูการใช
ชีวิต 
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9.2.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 1 สงเสริมและสนับสนุนใหหลักสูตรพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพและมี

มาตรฐาน 

1.  พัฒนา/ปร ับปร ุ งหล ักส ูตร ท่ี

ท ั นสม ั ยและเ หมาะสมก ับก าร

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

1.พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับความตองการและ

ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวน

เสียและเปนไปตามมาตรฐาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการและ

หลักสูตรที ่ไดร ับการปรับปรุง

ตามวงรอบ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 2 สงเสริมและสนับสนุนจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) 

1. ประสานความรวมมือกับภาครัฐ 

และภาคเอกชน เปนแหลงเรียนรูของ

นักศึกษาในการฝ กประสบการณ

ว ิชาชีพและจัดการเร ียนการสอน

รวมกับหนวยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) 

1 .  ส ร  า ง ค ว า ม ร  ว ม ม ื อ กั บ

หน วยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) เปนแหลงเรียนรู

โลกแหงการทำงานจริง เชน สห

กิจศึกษา 

2 .สน ับสน ุนน ักศ ึกษา  ให ฝก

ประสบการณวิชาชีพ โดยใชแหลง

เรียนรู จากหนวยงานทั ้งภาครัฐ

และภาคเอกชน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดฝีายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 3 บัณฑิตมีงานทำหลังจากสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ป 

1. ติดตามแบบสำรวจขอมูลการมี

งานทำของบัณฑิตหลังจากสำเร็จ

การศึกษาภายใน 1 ป 

1 .  สร  า ง เ คร ื ่ อ งม ื อและ เ ก็บ

รวบรวมแบบสอบถามการมีงาน

ทำของบัณฑิต  

2. บ ันทึกข อมูล ว ิเคราะหผล

ขอมูลและจัดทำรายงานสรุปผล

ขอมูลการมีงานทำของบัณฑิต 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดฝีายวิชาการ 



22 

 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 4 บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษามีระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที ่มีตอการ

ปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

1. สำรวจและรวมรวบขอมูลความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิตและประเมินผล 

1 .  ส ร  า ง เ คร ื ่ อ งม ื อและ เก็ บ

รวบรวมแบบสอบถามการมีงาน

ทำของบัณฑิต  

2. บ ันทึกข อมูล ว ิ เคราะหผล

ขอมูลและจัดทำรายงานสรุปผล

ข อมูลความพึงพอใจของผ ู  ใช

บัณฑติ 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 5 พัฒนานักศึกษามีคุณลักษณะ มีความรู ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1. ส งเสร ิมและพัฒนาสมรรถนะ

ดิจิทัลนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

1.แตงตั ้งคณะกรรมการพัฒนา

สมรรถนะดิจิทัล 

2 .  ก ำ ห น ด แ ผ น ง า น แ ล ะ

ดำเนินการอบรมพัฒนาสรรถนะ

ดิจิทัล 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 6 พัฒนานักศึกษามีคุณลักษณะ มีความรู มีความสามารถ และ มีระดับทักษะ

สมรรถนะการใชภาษาอังกฤษอยางมีประสิทธิภาพ 

1.  ส  ง เสร ิมและพ ัฒนาสรรถนะ

ภาษาอังกฤษนักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการ 

1.แตงตั ้งคณะกรรมการพัฒนา

สมรรถนะภาษาอังกฤษ 

2. กำหนดแผนการอบรมพัฒนา

สรรถนะ 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 7 สงเสริมนักศึกษามีผลงานหรือรางวัลจากการแขงขันความเปนเลิศในดานทักษะ

วิชาการ ทักษะวิชาชีพ 

1. สนับสนุนการเขารวมโครงการ

แขงขันทางทักษะทางวิชาการภายใน

และภายนอกหนวยงาน 

1. ประชาสัมพันธขาวสารดาน

การแขงขันทักษะวิชาการภายใน

และภายนอก 

2. สนับสนุนและสงเสริมการเขา

รวมแขงขันทักษะวิชาการภายใน

และภายนอก 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 8 หลักสูตรมีการจัดการศึกษา วางแผนการจัดการเรียนใหมีประสิทธิภาพและ

สอดคลองตามระยะเวลาที่กำหนดของหลักสูตร 

1. การจ ัดการเร ียนการสอนตาม

แผนการเร ียนของหลักสูตรและมี

ระบบติดตามความกาวหนาและผล

การเรียนของนักศึกษา (ยอนหลัง 3 

ป) 

1. กำหนดแผนการเรียนตลอด

หลักสูตร 

2.  กำหนดอาจารย ท ี ่ปร ึกษา

วิชาการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 9  พัฒนานักศึกษาใหความรูและสำรวจความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอน/การจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนาดานคุณภาพการใหบริการ ดานสิ ่งแวดลอม ดานการใหคำปรึกษา   

ดานขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนกัศึกษาและดานประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพ 

1. จัดโครงการพัฒนานักศึกษาให

ความรูและฝกปฏิบัติเพ่ือเตรียมความ

พรอมในการฝกประสบการวิชาชีพ 

ปฐมนิเทศนักศึกษา เตร ียมความ

พรอมกอนออกฝก ฝกประสบการ

วิชาชีพ การนิเทศนักศึกษาที่ออกฝก

ประสบการวิชาชีพและสัมมนาหลัง

ฝกประสบการณวิชาชีพ 

1.  แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินกิจกรรม/

โครงการ 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 10 พัฒนาหลักสูตรใหเปนลักษณะบูรณาการ 

1 .  ส ร  า ง ค ว า ม ร  ว ม ม ื อ กั บ

สถาบันการศึกษาประเทศเพื่อนบาน 

1. วางแผนและดำเนินการสราง

ความร วมมือทางว ิชาการ กับ

กำกับติดตาม 

- คณบด ี
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

พัฒนาหลักสูตรและประชาสัมพันธ

หลักสูตร 

สถาบันการ ศึกษาประเทศเพื่อน

บาน 

2. สนับสนุนหลักสูตรที ่สามารถ

เปดรับนักศึกษานานาชาติ 

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 11 สงเสริมการพัฒนา หลักสูตรการเรียนรูตลอด  ชีวิต (Life Long Learning), 

on-demand, diverse and flexible 

1. พ ัฒนาหล ักส ูตรระยะส ั ้นการ

เร ียนร ู ตลอดช ีว ิตและจ ัดอบรม/

พัฒนาทักษะความรูที ่จำเปนในการ

เรียนรูการใชชีวิต การทำงานเปนทีม 

การสื่อสาร การเปนผูประกอบการ 

บุคล ิภาพ เทาทันเทคโนโลยี การ

วางแผนการใชเงนิ ฯลฯ 

1 .  ว างแผนและดำ เน ิ นก าร

สงเสริมและพัฒนาการหลักสูตร

ระยะสั้น 

2 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

F S 2 . 13  โ ค ร ง กา รพ ัฒน า

หลักสูตรระยะสั้น 

1.สำรวจหาความตองการ 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

FS2.14 โครงการอบรมพัฒนา

ทักษะความรูที ่จำเปนในการ

เรียนรูการใชชีวิต 
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9.3 ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถ่ินอยางย่ังยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

คณะวิทยาการจัดการตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษา โดยมุ งเนนยกระดับคุณภาพ

การศึกษาสูสากล บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการจัดการศึกษารวมกับผูใชงานบัณฑิตและสถาบันการศึกษา

ทั้งในประเทศ และประเทศเพ่ือนบาน นำไปสูการสรางบัณฑิตที่มีคุณลักษณะและทักษะที่เทาทันโลกในอนาคต

บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือตอบโจทยผูใชงานบัณฑิตและการพัฒนาทองถ่ิน มุงเนนการจัดการศึกษาของกลุม

คนทุกชวงวัย และยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยระบบการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพื่อให

บัณฑิตมีคุณลักษณะ อัตลักษณ และสมรรถนะเปนไปตามความตองการของผูใชงานบัณฑิต มีทักษะวิชาการ 

(Hard Skills) ทักษะทางสังคมและการมีมนุษยสัมพันธ (Soft Skills) เปนนักคิด นวัตกร และมีความพรอมใน

การเปนผูประกอบการ ทั้งน้ี เพ่ือใหสามารถบรรลเุปาหมายขางตน 

 9.3.1 ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ไดรับการยอมรับและเปนศูนยการเรียนรู

ทางดานธุรกิจ (New Business Model)  

 9.3.2 ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศศาสตร 

 มีระบบการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ทันสมัย มีธรรมาภิบาล 

 เปนองคกรแหงการเรียนรู และมีเครือขายเพ่ิมขึ้น 

 มีบุคลากรมีศกัยภาพที่สูงข้ึน รอยละ 45 

 9.3.3 เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O3(1) พัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูทักษะและสมรรถนะ

ในการปฏ ิบ ัต ิ งานและมี

ความกาวหนาตามสายงาน 

3A: บุคลากรสายวิชาการที ่ไดรับ

ตำแหนงทางวิชาการ 

FS3.1 โครงการอบรมการเข ียน

ผลงานทางว ิชาการและต ิดตาม

ประเมินผล 

3B: บุคลากรสายสนับสนุนที ่ไดรับ

ตำแหนงที่สูงข้ึน 

3C: ระดับความพึงพอใจของบุคลากร

ที่เขารวมโครงการ 

3D:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

FS3.2 โครงการอบรมและพัฒนา

ศ ักยภาพสายสน ับสนุนให ได รับ

ตำแหนงท่ีสูงข้ึน 
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 3E :   ร ะด ั บความพ ึ งพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3F:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

FS3.3 โครงการพัฒนาศักยภาพ

ความเปนผูนำ บุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน 

 3G :   ระด ับความพ ึ งพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3H:  ระดับความไมพ ึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3 I :   บ ุ คลากรสายสน ับส น ุ นที่

ปฏิบัติงานขามสายงาน 

FS3.4 โครงการอบรมหลักสูตรการ

ท ำ ง า น ข  า ม ส า ย ง า น อ ย  า ง มี

ประสิทธิภาพ (KM) 

 3 J :  บ ุ คล ากรม ี ท ั กษะด ิ จ ิ ท ั ล /

ภาษาอังกฤษหรือภาษาที ่ 3 ตาม

เกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

FS3.5 โครงการพัฒนาบุคลากรสาย

ว ิชาการและสายสน ับสน ุนให มี

ท ักษะดิจ ิท ัล/ภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาที่ 3 

 3K: บุคลากรที ่มีผลสัมฤทธิ ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

FS3.6 โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากร

ท่ีมีผลงานดีเดนและเปนที่ยอมรับ 

O3(2) พัฒนาระบบบริหาร

จัดการใหมีประสิทธ ิภาพ

ดวยหลักธรรมาภิบาล 

3L: ระดับความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

3M: ระด ับความไมพ ึงพอใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

3N :  ระด ับความร ู  ค ว ามเข  า ใจ 

เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคบั 

FS3.7 โครงการเสริมสรางความรู 

ความเข าใจเก ี ่ยวก ับกฎระเบียบ 

ขอบังคับของภาครัฐ 

 3O :  ร ะด ั บคว ามพ ึ งพอ ใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

3P:  ระดับความไมพ ึงพอใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

FS3.8 โครงการเสริมสรางความรู

ความเข าใจด านระบบค ุณธรรม 

จริยธรรมและจิตสำนึกในการทำงาน

เพ ื ่อ ให  เก ิดความร ับผ ิดชอบตอ

องคกรและสังคม 

 F S3 . 9  โ ค ร ง ก า รท บ ทวน แผน

ยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

3Q:  ระบบสารสนเทศสำหรับการ

บริหารจัดการ 

FS3.10 โครงการพ ัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

 3R :   ระด ับความพ ึ งพอ ใจของ

ผูใชบริการ 

3S:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 

 

 3T:   คณะดำเน ินงานตรวจสอบ

ภายใน 

FS3.11 คณะกรรมการตรวจสอบ

ภายในคณะวิทยาการจัดการ 

 3U:  ชองทางรับความคิดเห็นของผูมี

สวนไดสวนเสีย 

3V:  จำนวนขอรองเรียน  

 

FS3.12 ระบบชองทางแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ชองทางการรองเรียน

เพื่อการบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล 

 3W:  แผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 

3X:  รอบปงบประมาณมีการรายงาน

ต  อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร 

(คณะกรรมการประจำคณะ) 

FS3.13 โครงการควบคุมภายในและ

บร ิหารจ ัดการความเส ี ่ ยง คณะ

วิทยาการจัดการ 

 3Y:  ผูเขารวมประชุมบุคลากรภายใน

องคกร 

FS3.14 จัดประชุมบุคลากรภายใน

องคกร 

 3Z:  ระบบสารสนเทศเพ ื ่ อการ

ประกันคุณภาพ 

FS3.15 โครงการพัฒนาระบบและ

ก ล ไ ก ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ ร ะ บ บ

สารสนเทศเพื่อการดำเนินงานดาน

ประกันคุณภาพการศกึษา 

 3AB: ความคุ มคาเปนไปตามเกณฑ

และต ั ว ช ี ้ ว ั ดท ี ่ ส อดคล  อ ง ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

FS3.16 โครงการติดตามความคุมคา

ใหเปนไปตามเกณฑและตัวชี ้ว ัดที่

สอดคลองของมหาวิทยาลัย 

O3(3) สรางความมั่นคงดาน

ร าย ได  และ เสถ ี ย ร ภ าพ

ทางการเงิน 

3AC: รายไดจากการบริการวิชาการ

และการใชพื ้นที ่ของคณะ (เชน คา

เทอมจาก CP ,หลักสูตรระยะสั ้น, 

การใชพื้นที่) 

FS3.17 จัดหารายไดจากทรัพยากร

ของคณะวิทยาการจัดการ 

 3AD:  รายไดเพ่ิมข้ึนจากฐานปเดิม 

3AE: บรหิารจัดการตนทุนลดลง 

FS3.18 โครงการบริการวิชาการเพ่ือ

การจ ัดหารายได คณะว ิทยาการ

จัดการ 
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O3(4) สรางความผูกพันของ

บุคลากรตอองคกร 

3AF: บ ุคลากรเขาร วมโครงการ/

กิจกรรมเสริมสร างความสัมพันธ

สำหรับบุคลากร 

FS3.19 โครงการสรางความสัมพันธ

ของบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ 

 

 3AG :  ระด ับความพ ึ งพอใจของ

ผูเขารวมประชุม 

3AH: ระดับความไมพึงพอใจของ

ผูเขารวมประชุม 

FS3.20 โครงการ Meet The Dean 

a n d  T e a m / จ ั ด ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการบริหารหนวยงาน 

 3AI: ระดับความพึงพอใจความผูกพัน

ของบุคลากร 

3AJ: ระดับความไมพึงพอใจความ

ผูกพันของบุคลากร 

FS3.21 โครงการความผูกพันและ

ความผาสุกสำหร ับบุคลากรของ

คณะวิทยาการจัดการ 

O3(5) สรางสภาพแวดลอม

ทางกายภาพและบรรยากาศ

ท่ีดีตอองคกร 

3AK: ระดับความพึงพอของบุคลากร 

3AL: ระดับความไมพึงพอใจของ

บุคลากร 

FS3.22 โครงการ Green Office 

FS3.23 โครงการพัฒนาคุณภาพ

ภายในองค กร  สะสาง  สะดวก 

สะอาด ส ุขล ักษณะ สร  า งน ิสัย 

สวยงาม และสิ่งแวดลอม (7 ส.) 

 F S 3 . 2 4  โ ค ร ง ก า ร  ก า ร จั ด

สภาพแวดลอม และการสรางความ

ปลอดภัยภายในองคกรทางดาน

กายภาพ 

 9.3.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  1 สงเสริมและสนับสนุนการทำผลงานทางวิชาการและการปรับตำแหนงทาง

วิชาการที่สูงขึ้น 

1 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ พ ั ฒ น า
ศักยภาพของบ ุคลากรสาย
วิชาการ 

1.สำรวจบุคลากรที่ประสงคจะเขาสู
ตำแหนงทางวิชาการ 
2. จัดหาผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคำแนะนำ

ปรึกษา 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  2 สงเสริมและสนับสนุนการปรับตำแหนงที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน โดย
ผลักดันใหบุคลากรเขาสู ตำแหนงทางวิชาการที ่สูงขึ ้น (จัดทำแผนบุคลากร) และพัฒนาบุคลากร 
สายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อกาวเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

1. กิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
ศ ั ก ย ภ า พ บ ุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนเพื่อเขาสูตำแหนงที่
สูงข้ึน และ 
ระบบพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากร 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

2. พัฒนาศักยภาพความเปน
ผู นำ บุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน  

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 

3 .  พ ั ฒน า บ ุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนปฏิบัติงานขามสาย
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมนิผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  3 พฒันาบุคลากรในองคกรใหมีความรู ทักษะดิจิทัล/ภาษาองักฤษหรือภาษาที่ 3 

ผานระดับกลางตามเกณฑมาตรฐานสากล 

1 .  ก ิ จ กรรมอบรมพ ัฒนา
บุคลากรขององคกร มีทักษะ
ด ิจ ิท ัล/ภาษาอ ังกฤษหรือ
ภาษาที่ 3 (สายวิชาการและ
สายสนับสนุน) 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  4 สรางแรงจูงใจเชิงบวกในการทำงาน 

1. สงเสริมการสรางขวัญและ
กำลังใจการปฏิบัติงานใหกับ
บุคลากรและจัดทำระบบการ
ใหรางวัลและการประกาศการ
เช ิดช ู เก ียรต ิบ ุคลากรท ี ่ มี
ผลงานดีเดน 

1 .แตงตั้งคณะกรรมการ 

2.  กำหนดหลักเกณฑและคุณสมบัติ

และเสนอรายชื่อบุคลากรเพ่ือพิจารณา 

3. ดำเนินกิจกรรมและสรุปรายงานผล

การดำเนินโครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  5 สงเสริมและเสริมสรางความรู ความเขาใจใหบุคลากรมีการปรับตัวเพื่อรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลงของนโยบายกฎระเบียบ/ขอบังคับ 

1. กิจกรรมสริมสรางความรู 
ค ว า ม เ ข  า ใ จ เ ก ี ่ ย ว กั บ
กฎระเบียบ ข อบ ังค ับของ
ภาครัฐ 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  6 พัฒนาระบบและการบริหารจัดการยึดหลักธรรมาภิบาล สรางหลักการบริหาร

เชิงยุทธศาสตร จัดโครงสรางองคกร กำหนดหนาที่อยางชัดเจน มีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

1. กิจกรรมสรางเสริมความรู

ความเขาใจการบริหารจัดการ

ตามหล ักธรรมาธ ิบาลและ

สร างค ุณภาพการบร ิห าร

จัดการองคกร 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการภายใน

องคกรมีประสิทธิภาพ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

3. ตรวจสอบภายในระดับ

หลักสูตรและระดับคณะ 

1.แตงต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายใน 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

4 .  บ ร ิ ห า ร ร ะ บ บ ง า น

แลกเปล ี ่ ยนความค ิด เห็น 

จัดหาชองทางการรองเรียน

เพื ่อการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล 

1.แตงต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายใน 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

5 .  บ ร ิ ห า ร จ ั ดก า ร ร ะบบ

วิเคราะหและประเมินความ

เสี ่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

(ด  าน  กลย ุ ท ธ   ด  า นการ

ดำเนินงาน ดานการเงิน ดาน

กฎหมาย) 

1.แตงตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

6. จัดการประช ุมบุคลากร

แบบมีสวนรวมเพื ่อบริหาร

ภายในองคกร 

1. วางแผนและดำเนินกิจกรรม 

2. สรุปรายงานการประชุม 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

7. จัดระบบการใหบริการที่ดี

รองร ับน ักศ ึกษา อาจารย  

เจาหนาที่และบุคคลภายนอก

องค กรเพื ่อการดำเนินงาน

ดานประกันคุณภาพการศึกษา 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  7  กิจกรรมติดตามความคุมคาใหเปนไปตามเกณฑและตัวชี้วัดที่สอดคลองของ

มหาวิทยาลัย 

1. การติดตามความคุมคาให

เปนไปตามเกณฑและตัวชี้วัด

ท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  8 พัฒนาระบบการจัดหารายไดจากทรัพยากรของคณะวิทยาการจัดการ 

1. บริการใหใช/พื้นที่อาคาร/

หองประชุม/หองปฏิบัติการ 

และอื่นๆ 

1. วางแผนและดำเนินการจัดหารายได

จากทร ัพยากรของคณะว ิทยาการ

จัดการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  9 พัฒนาระบบการใชประโยชนจากสินทรัพยอยางมีประสิทธิภาพ 

1. จัดกิจกรรมตลาดนัด FMS 1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- ผูชวยคณบดแีละทุกหลักสูตร 

2. จัดโครงการบริการวิชาการ

เพ่ือการจัดหารายได 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- ผูชวยคณบดแีละทุกหลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  10 สรางสภาพแวดลอมเพื่อความสำเร็จ (สรางบรรยากาศ/สรางตระหนัก/สราง

ความผูกผันปลูกจิตสำนึกในการรักองคกร) 

1 .  ก ิ จ ก ร รม เ ส ร ิ ม ส ร  า ง 

ความสัมพันธสำหรับบุคลากร 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

2. กิจกรรมประชุมผู บริหาร

หร ือคณะกรรมการประจำ

ค ณ ะ  เ พ ื ่ อ ห า ร ื อ ร ั บ ฟ ง

1. คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ 

2.จัดประชุมคณะกรรมการบร ิหาร

หนวยงานหรือคณะผูบริหารรวมกับ

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

ขอเสนอแนะและคนหาแนว

ทางการจัดการภายในองคกร 

หล ั กส ู ตร เพ ื ่ อหาแนวทางร ั บฟ ง

ขอเสนอแนะจากหลักสูตร 

3. สรุปรายงานการประชุม 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

3. กิจกรรมความผูกพันและ

ความผาสุกสำหรับบุคลากร

ของคณะวิทยาการจัดการ 

1. จัดประชุมคณะกรรมการบริหาร

หนวยงานหรือคณะผูบริหารรวมกับ

หล ั กส ู ตร เพ ื ่ อหาแนวทางร ั บฟ ง

ขอเสนอแนะจากหลักสูตร 

2. สรุปรายงานการประชุม 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  11 สรางและพัฒนาสภาพแวดลอมใหองคกรเปนสถานที่นาอยู มีความเปน

ระเบียบ สะอาด ปลอดภัย เพื่อความสำเร็จทางดานกายภาพ สังคม และจิตใจ 

1. กิจกรรมสนับสนุนการสราง

ส ภ าพ แว ด ล  อมท า งด  า น

กายภาพ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3. สรปุผลรายงานการประเมินโครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 
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สวนที่ 4 

คาเปาหมายและผลสมัฤทธิ์  

แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป  

พ.ศ.2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถิ่น “พฒันาทองถิ่นสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม 

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถิน่ 

“พัฒนาทองถ่ินสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธิ์ 

(Key Result) 
หนวยนับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O1(1) สร างอาชีพ

แ ล ะ ย ก ร ะ ดั บ

ผ ล ิ ต ภ ั ณฑ  ช ุ มชน

ท  อ ง ถ ิ ่ น ด  ว ยก า ร

จัดการนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี 

1. สรางอาชีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑ

ช ุ ม ช น ท  อ ง ถ่ิ น 

มรดก ภูม ิปญญา

ท า ง ว ั ฒ น ธ ร ร ม 

สรางมูลคาเพิ่มของ

เศรษฐก ิจช ุมชน

ดวยนวัตกรรมและ

เทคโนโลย ี  และ

สร างองค ความรู

เพื่อพัฒนาชุมชน 

1A: มีอาชีพในทองถ่ิน อาชพี 5 1 2 3 4 5 

1B: ผลติภัณฑในทองถิ่น ผลิตภัณฑ 5 1 2 3 4 5 

1C: มีรายไดจากการ

สรางอาชีพและยกระดับ

ผลิตภัณฑชุมชนทองถิ่น  

รอยละ 10 5 6 10 15 20 

1D: ชุมชนที่ไดรับการ

พัฒนา (ชุมชนชายแดน

และชุมชนอื่นๆ (ชุมชน

ที่มีครัวเรอืนยากจน)) 

ชุมชน N/A - - 5 6 7 

 1E: สมาชิกในชุมชนที่

ไดรับการพัฒนา 

ราย N/A - - 100 120 140 

  1F: ระดับความพึงพอใจ

ในการเขารวมโครงการ 

ระดบั N/A - - 3.5 4.0 4.5 

  1G: ระดับความไม พึง

พอใจในการเข  าร  วม

โครงการ 

ระดบั N/A - - 1.5 1.0 0.5 

O1(2) ประยุกตและ

พัฒนาองคความรูภูมิ

ป ญญาทองถ ิ ่นเพื่อ

การอนุร ักษส ืบสาน 

เพิ ่มคุณคาและมูลคา

รองรับการเติบโตของ

เศรษฐกิจสรางสรรค 

2. สรางองคความรู 

นว ั ตก รรม  และ

สรางมูลคาเพิ่มจาก

ภ ู ม ิ ป  ญ ญ า ท า ง

วัฒนธรรม   

1H: ฐานขอมูลหรือ ชุด

ความรู หรือนวัตกรรม

ผ ล ง า น ด  า น ศ ิ ล ป 

ว ั ฒนธรรมและภ ู มิ

ปญญาทองถิ่น 

ชุด N/A 1 1 3 4 5 
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ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถิน่ 

“พัฒนาทองถ่ินสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธิ์ 

(Key Result) 
หนวยนับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  1I: ตนแบบผลิตภัณฑที่

เกิดจากการพัฒนา ตอ

ยอด ยกระดับ ทุนทาง

ว ัฒนธรรมแล ะ ภ ู มิ

ปญญาทองถิ่น 

ชิ้นงาน 2 3 4 5 7 9 

  1 J :  แ พ ล ต ฟ อ ร ม

เผยแพรผลงานผานสื่อ

สังคมออนไลนตาง ๆ 

ของคณะว ิ ทยากา ร

จัดการ  

แพลต 

ฟอรม 

1 1 1 3 4 5 

  1K: ผูเขาถึงแพลตฟอรม

องคความรูผานสื่อสังคม

ออนไลนตาง ๆ ของคณะ

วิทยาการจ ัดการ เชน 

L i n e ,  F a ce b o o k 

,Youtube ,Tik Tok , 

Website , Page 

รอยละ N/A - - 10 20 30 

  1L: รายไดของชุมชน

เพิ่มข้ึน 

รอยละ N/A - - 10 15 20 

O1(3) ประยุกตและ

พ ัฒนาองค ความรู

ดานศาสตรวิทยาการ

จ ั ด ก า ร เ พ ื ่ อ เ พิ่ ม

ค ุณค  า และม ู ลค า

ร อ ง ร ั บ ก า ร

เจ ร ิ ญ เ ต ิ บ โ ต ข อ ง

เศรษฐกิจชุมชน 

3 .  พ ัฒนาระบบ

นิเวศท ี ่สน ับสนุน

กา รข ั บ เ ค ล ื ่ อ น

ผ ู  ป ร ะก อบ ก า ร

ชุมชน 

1M: รายไดที ่เกิดจาก

การประย ุกต ใช องค

ความรู (จากฐานรายได

เดิม) 

รอยละ 10 10 10 10 15 20 

1 N :  จ ำ น ว น ก ลุ ม

วิสาหกิจชุมชนที่ไดรับ

การพัฒนา 

กลุม 2 2 2 2 3 4 

 1O: ผูประกอบการที่

ไดรับการพัฒนา 

ราย N/A - - 20 25 30 

  1P :  ผ ู  ประกอบการ

ขอรับการใหคำปรึกษา

การจัดการธุรกิจหรือ

จำหน  ายผล ิตภ ัณฑ

ชุมชน 

ราย N/A - - 30 50 80 
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ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสราง

นวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 
 

ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O 2 ( 1 )  ผ ลิ ต

กำลังคนที่มีความรู

ความ สามารถตาม

ศ า ส ต ร  ส า ข า

วิชาชีพและ Soft 

Skills ที่เทาทันโลก

ในอนาคต 

1 . ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สนับสนุนใหหลักสูตร

พ ัฒนา / ปร ั บป รุ ง

หลักสูตรใหมีคณุภาพ

และมีมาตรฐาน 

2A: หลักสูตรที ่ไดรับ

การรบัรองจากสป.อว. 

รอยละ 

 

N/A - - 100 100 

 

100 

2 . ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สน ับสน ุ นจ ั ดก า ร

เรียนการสอนรวมกับ

หนวยงาน ภายนอก 

( ภ า ค ร ั ฐ  เ อ ก ช น 

ชุมชน) 

2B: จำนวนหลักสูตรที่

จ ัดการเรียนการสอน

ร  ว ม ก ั บห น  ว ย ง าน 

ภ า ย น อ ก  ( ภ า ค รั ฐ 

เอกชน ชุมชน) เพื่อให

บัณฑิตพรอมสูโลกแหง

การทำงานจริง  

หลักสูตร 

 

 

 

 

N/A 

 

 

 

 

 

2 2 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

5 

 

 3. บัณฑิตการมีงาน

ทำหล ั งจากสำ เร็จ

การศึกษาภายใน 1 

ป 

2C:  บัณฑิตที่ไดงานทำ

ห ล ั ง จ า ก ส ำ เ ร็ จ

การศึกษาภายใน 1 ป  

 

รอยละ N/A 

 

60 60 80 85 90 

 4. บ ัณฑิตท ี ่สำเร็จ

การศ ึกษาม ีระดับ

ความพ ึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอการ

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น แ ล ะ

ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง

บ ั ณ ฑ ิ ต ท ี ่ ส ำ เ ร็ จ

การศึกษา 

2D : ระด ับความพึ ง

พอใจของผูใชบัณฑติ 

ระดบั N/A 

 

- - 3.5 4.0 4.5 

 5. นักศึกษามีความรู 

มีความสามารถ มี

คุณลักษณะ ดานการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลได

อยางมีประสิทธิภาพ 

2E:  นักศึกษาปริญญา

ต ร ี ท ี ่ ส อ บ ผ  า น

สมรรถนะดิจิท ัลตาม

เกณฑที ่มหาวิทยาลัย

กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- 20 80 80 80 
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ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 6. นักศึกษามีความรู 

มีความสามารถ มี

คุณลักษณะ และ มี

ร ะ ด ั บ ท ั ก ษ ะ

สม รร ถ นะก า ร ใช

ภาษาอังกฤษอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2F:  นักศึกษาปริญญา

ต ร ี / ป ร ิ ญ ญ า โ ท /

ปริญญาเอกที่สอบผาน

สมรรถนะภาษาอังกฤษ

ต า ม เ ก ณ ฑ  ที่

มหาวิทยาลัยกำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 80 85 90 

 7. นักศึกษามีผลงาน

หรือรางวัลจากการ

แขงขันความเปนเลิศ

ในดานทักษะวิชาการ 

ทักษะวิชาชีพ 

2G:  รางวัลท ี ่ ได จาก

ก า ร แ ข  ง ข ั น ข อ ง

นกัศึกษาปริญญาตรี 

รางวัล N/A 

 

- - 8 9 10 

 8 .  หล ั กส ู ตรม ีทิศ

ทางการจัดการศึกษา 

วางแผนการจัดการ

เ ร ี ย น ใ ห  มี

ประส ิทธ ิภาพและ

ส อ ด ค ล  อ ง ต า ม

ระยะเวลาที ่กำหนด

ของหลักสูตร 

2 H :   ก า ร ส ำ เ ร็ จ

ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง

นักศึกษา/บัณฑิตตาม

ระยะเวลาที่กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 80 85 90 

 9. นักศึกษามีความรู

และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนการ

สอน/การจัดกิจกรรม

เพื่อพัฒนานักศึกษา/

ค ุ ณ ภ า พ ก า ร

ใ ห  บ ร ิ ก า ร ด  า น

สิ ่งแวดลอม/การให

คำปร ึกษา/ข อมูล

ข  า ว ส า ร ท ี ่ เ ป น

ป ร ะ โ ย ช น  ต อ

น ั ก ศ ึ ก ษ า /

ประสบการณ ทา ง

วิชาการและวิชาชีพ 

2 I :   ระด ับความพึ ง

พอใจของผูเรียนตอการ

จัดการเรียนการสอน/

การจัดกิจกรรม 

 

ระดบั N/A 

 

 

- - 3.5 4.0 4.5 
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ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 10. พัฒนาหลักสูตร

ใหเปนลักษณะบูรณา

การ 

2J:  หลักสูตรรวมกับ

สถาบัน การศึกษากับ

ประเทศเพ่ือนบาน 

หลักสูตร N/A 

 

- - 

 

2 

 

3 

 

4 

 

O 2 ( 2 )  ก า ร

พัฒนาการเร ียนรู

ต ล อ ด ช ี ว ิ ต เ พ่ื อ

ตอบสนองความ

ต  อ ง ก า ร ข อ ง

ทองถิ่น (Lifelong 

Learning 

11 .  ส  ง เ ส ร ิ ม ก า ร

พัฒนา หลักสูตรการ

เรียนรู ตลอด  ช ีวิต 

( L i f e  L o n g 

L ea r n in g ) ,  on -

demand, diverse 

and flexible 

2K: หลักสูตรระยะสั้น

ที่ไดรับการพัฒนา  

หลักสูตร N/A 

 

2 3 3 4 5 

2L:   ก ิ จกรรม เสริม

หลักสูตรดานวิชาการ

และไมใชวิชาการ 

กิจกรรม N/A 

 

- - 2 3 4 
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ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยัง่ยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O3(1 )  พ ัฒนา

บ ุ ค ล า ก ร ให  มี

ความร ู   ท ักษะ

และสมรรถนะใน

การปฏ ิบ ัต ิงาน 

แ ล ะ มี

คว ามก าวหนา

ตามสายงาน 

1 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

ส น ั บส น ุ นก า รท ำ

ผลงานทางวิชาการ

แ ล ะ ก า ร ป รั บ

ตำแหนงทางวิชาการ

ที่สูงข้ึน 

3A: บุคลากรสาย

วิชาการที ่ไดรับ

ต ำ แ ห น  ง ท า ง

วิชาการ 

ราย 27 29 31 35 39 43 

2 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สน ับสน ุนการปรับ

ตำแหนงที่ส ูงขึ ้นของ

บุคลากรสายสนับสนุน 

โ ด ย ผ ล ั ก ด ั น ใ ห

บุคลากรเขาสูตำแหนง

ทางวิชาการที ่ส ูงขึ้น 

(จัดทำแผนบุคลากร) 

และพัฒนาบุคลากร 

ส ายว ิ ช าก า รแ ล ะ 

ส า ย ส น ั บ ส นุ น 

เพื่อกาวเขาสูตำแหนง

ท่ีสูงข้ึน  

3B: บุคลากรสาย

สนับสนุนที่ไดรับ

ตำแหนงที่สูงขึ้น 

ราย 

 

- 

 

1 

 

2 

 

5 

 

6 

 

7 

 

3C: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 4 4 4 4.5 5 

 3D:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

 3E:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 4 4 4 4.5 5 

  3F:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

  3G:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 

 

4 4 4 4.5 5 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3H:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

  3I:  บุคลากรสาย

ส น ั บ ส น ุ น ที่

ปฏิบ ัต ิงานขาม

สายงาน 

ราย N/A 

 

- - 5 7 9 

 3. พัฒนาบุคลากรใน

องค กรให ม ีความรู  

ท ั ก ษ ะ ด ิ จ ิ ท ั ล /

ภาษาอ ั งกฤษห รือ

ภ า ษ า ที่  3  ผ  า น

ระดับกลางตามเกณฑ

มาตรฐานสากล 

3J :  บ ุคลากรมี

ท ักษะด ิ จ ิท ั ล /

ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ

หร ือภาษาท ี ่  3 

ต า ม เ ก ณ ฑ  ที่

ม ห า ว ิ ท ย า ลั ย

กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 3 5 7 

 4. สรางแรงจูงใจเชิง

บวกในการทำงาน 

3K: บุคลากรที่มี

ผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

ราย 5 5 5 5 7 9 

O3(2 )  พ ั ฒนา

ร ะ บบ บ ร ิ ห า ร

จ ั ด ก า ร ใ ห  มี

ประสิทธิภาพดวย

หลักธรรมาภิบาล 

5 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

เสร ิมสร  างความรู  

ค ว า ม เ ข  า ใ จ ใ ห

บ ุ ค ล า ก ร ม ี ก า ร

ปร ับตัวเพ ื ่อรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลง

ข อ ง น โ ย บ า ย

ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ /

ขอบังคับ  

 

3L: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผ ู  เ ข  า ร  ว ม

โครงการ 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

 3M: ระดับความ

ไมพึงพอใจของ

ผ ู  เ ข  า ร  ว ม

โครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

 3N: ระดับความรู

ค ว า ม เ ข  า ใ จ 

เ ก ี ่ ย ว กั บ

กฎระเบียบและ

ขอบังคับ 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 6. พัฒนาระบบและ

การบริหารจัดการยึด

หล ักธรรมาภ ิบาล 

สรางหลักการบริหาร

เชิงยุทธศาสตร จัด

โครงสร  า งองค  กร 

กำหนดหนาที ่อยาง

ช ั ด เ จน  ม ี ก า ร ใช

ทร ัพยากรอย  า งมี

ประสิทธิภาพ 

3O: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูเขารวมโครงการ 

ระดบั 3.5 

 

 

4 4 4 4.5 5 

 3P: ระดับความไม

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูเขารวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

 3 Q : ร ะ บ บ

ส า ร ส น เ ท ศ

ส ำ ห ร ั บ ก า ร

บรหิารจัดการ 

ระบบ 1 1 1 1 1 1 

  3R:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูใชบรกิาร 

ระดบั 3.5 3.50 4.00 4.00 4.50 5.00 

  3S:  ระดับความ

ไมพ ึ งพอใจของ

ผูใชบรกิาร 

ระดบั N/A - - 1.00 0.50 0.00 

  3T:  คณะดำเนิน 

งานตรวจสอบ

ภายใน 

ชุด 1 - 1 1 1 1 

  3U:  ชองทางรับ

ความคิดเห็นของ

ผ ู ม ีส วนได ส วน

เสยี 

ชองทา

ง 

2 2 3 3 3 3 

  3V:  จำนวนขอ

รองเรียน  

ขอ 

 

N/A 

 

- 

 

- 

 

2 

 

1 

 

0 

 

  3W:  แผนบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

แผน N/A 

 

- 1 1 1 1 

  3 X : ร อ บ ป  

งบประมาณมีการ

รายงานตอคณะ

กรรมการบริหาร 

(คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

คร้ัง N/A 

 

- - 2 2 2 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3Y:  ผ ู  เข  าร วม

ประชุมบุคลากร

ภายในองคกร 

รอยละ 80 

 

80 80 80 85 90 

  3 Z : ร ะ บ บ

สารสนเทศเพื่ อ

ก า ร ป ร ะ กั น

คณุภาพ 

ระบบ N/A 

 

- - 1 1 1 

 7. กิจกรรมติดตาม

ความคุมคาใหเปนไป

ต า ม เ ก ณ ฑ  แ ล ะ

ตัวชี ้ว ัดที ่สอดคลอง

ของมหาวิทยาลัย 

3AB: ความคุมคา

เปนไปตามเกณฑ

และต ั วช ี ้ ว ั ดที่

สอดคล องของ

มหาวิทยาลัย 

รอยละ 1.0 - - 1.0 1.2 1.4 

O 3 ( 3 )  ส ร  า ง

ความมั ่นคงดาน

ร า ย ไ ด  แ ล ะ

เ ส ถ ี ย ร ภ า พ

ทางการเงนิ 

8. พัฒนาระบบการ

จ ั ดห าร าย ไ ด  จ าก

ทรัพยากรของคณะ

วิทยาการจัดการ 

3AC: รายไดจาก

ก า ร บ ร ิ ก า ร

วิชาการและการ

ใชพื้นที่ของคณะ 

( เช  น ค  า เทอม

จ า ก  C P  ,

หล ักส ูตรระยะ

สั้น, การใชพื้นที่) 

ลาน 

บาท 

0.1 

 

 

0.17 0.24 0.25 0.30 0.35 

 9. พัฒนาระบบการ

ใช  ประ โ ยช น  จ า ก

ส ิ นทร ัพ ย  อย  า งมี

ประสิทธิภาพ 

3AD :   รายได

เพิ่มข้ึนจากฐานป

เดิม 

รอยละ 

 

5 

 

- 

 

- 

 

10 

 

 

20 

 

30 

 

 3 A E :  บ ร ิ ห า ร

จ ั ดกา รต  นทุ น

ลดลง 

รอยละ 5 - - 10 20 30 

O 3 ( 4 )  ส ร  า ง

ความผูกพันของ

บ ุ ค ล า ก ร ต อ

องคกร 

1 0 . ส ร  า ง

สภาพแวดลอมเพื่อ

ความสำเร็จ (สราง

บรรยากาศ/สร  า ง

ตระหนัก/สรางความ

ผูกผันปลูกจิตสำนึก

ในการรกัองคกร) 

3AF: บ ุคลากร

เ ข  า ร  ว ม

โ ค ร ง ก า ร /

ก ิ จ ก ร ร ม

เ ส ร ิ ม ส ร  า ง

ความส ั มพ ัน ธ

สำหรับบุคลากร 

โครงก

าร 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

9 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3 A G :  ร ะ ดั บ

ความพ ึ งพอใจ

ของผ ู  เข  า ร ว ม

ประชุม 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

  3 A H :  ร ะ ดั บ

ความไมพึงพอใจ

ของผ ู  เข  า ร ว ม

ประชุม 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

  3AI: ระดับความ

พ ึ งพอใจความ

ผ ู ก พ ั น ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั 

 

3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

  3AJ: ระดับความ

ไมพึงพอใจความ

ผ ู ก พ ั น ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

O 3 ( 5 )  ส ร  า ง

สภาพแวดล อม

ทางกายภาพและ

บรรยากาศท ี ่ดี

ตอองคกร 

11. สรางและพัฒนา

สภาพแวดล อมให

องคกรเปนสถานที่นา

อ ย ู   ม ี ค ว า ม เ ป น

ร ะ เ บ ี ยบ  ส ะ อ าด 

ป ล อ ด ภ ั ย  เ พื่ อ

ความสำเร็จทางดาน

กายภาพ สังคม และ

จิตใจ 

3AK: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั 3.5 - - 3.5 40. 4.5 

3AL: ระดับความ

ไมพึงพอใจของ

บุคลากร 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 
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สวนท่ี 5 

การบริหารแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการใหบรรลุเปาหมายที่กำหนด จึงกำหนดกรอบทิศ

ทางการดำเนินงานตามภารกิจใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและปรับปรุงแผน

ยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบัน นำไปพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาดังนี้ 

1. กลไกในการบริหารแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติเปนขั้นตอนที่มีความสำคัญในการผลักดันการทำงาน

ทั้งหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธตามที่ตั ้งเปาหมายไว เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในกระบวนการและ

กลไกการปฏิบัติงาน ในแนวทางเดียวกัน เพื่อมุงสูจุดหมายสูงสุดขององคกร ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรให

ประสบผลสำเร็จ ประกอบดวยสวนสำค ัญดังนี้ 

1.1 สรางการรับรู ความเขาใจแผนยุทธศาสตร ใหแกผูบริหาร คณาจารย บุคลากร และนักศึกษา

รวมถึงผูที่มีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร โดยการสงหนังสือประชาสัมพันธใหทุกสวนรับรู และทางชองทาง

ระบบสารสนเทศ เพ่ือสื่อสารทางออนไลน เชน ทางเว็บไซตหนวยงาน  

1.2 จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปของคณะวิทยาการจัดการลงระบบโปรแกรม ERPMIS ตาม

ขั้นตอนตอไปนี้ 

1.2.1 จัดทำคำขอหนวยงาน โดยดำเนินการในระบบงบประมาณ และกำหนดขอมูลประจำปของ

หนวยงาน ประกอบดวย 1) กำหนดพันธกิจของหนวยงานประจำป 2) กำหนดตัวชี้วัดของหนวยงานประจำป 

3) กำหนดยุทธศาสตรของหนวยงานประจำป 4) กำหนดตัวชี้วัดของกิจกรรมประจำป 5) กำหนดกลยุทธของ

หนวยงานประจำป 

1.2.2 บันทึกโครงการงบประมาณประจำปของหนวยงานเพ่ือกำหนดรายละเอียดของงบประมาณ 

เชน ปงบประมาณ แหลงเงนิ กองทุน งาน/โครงการ/กิจกรรม หนวยงาน หมวดรายจาย ยอดงบประมาณและ

ยอดคงเหลือ คำของบประมาณรายเดือน รวมถึงการแสดงยอดอนุมัติงบประมาณรายเดือนที่กองนโยบายและ

แผนมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรอนุมัติ  

1.2.3 สงรายงานใหหนวยงานกองนโยบายและแผนดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ในระบบ

งบประมาณประจำปของหนวยงานและอนุมัติงบประมาณ 

1.2.4 รายละเอียดการขอตั ้งครุภัณฑของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

ประจำปงบประมาณ (PL202) 

 1.3 จัดหาทรัพยากรเพื ่อใชในการขับเคลื่อนการดำเนินโครงการ กิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 
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 1.4 การบูรณาการดำเนินงานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานให

บรรลุตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 

2. การตดิตามประเมินผล 

 การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำป มรีายละเอียดดังน้ี 

2.1  แบบสรุปผลความกาวหนาการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจำป

งบประมาณ  

2.2 แบบสรุปการใชงบประมาณระยะกอนผกูพัน/ ผูกพัน/ จายแลว จำแนกตามแผนงาน ผลผลิต 

หนวยงาน โครงการ แจกแจงหมวดรายจายจากระบบโปรแกรม ERPMIS 

2.3 รายงานผลประจำปงบประมาณ 

การติดตามประเมินผลหนวยงานกองนโยบายและแผนรวบรวมเพื่อนำเขาสูกระบวนการวิเคราะห

ขอมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพเพื่อใหหนวยงานสามารถดำเนินการไดบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว และขอมูล

ดังกลาว คณะวิทยาการจัดการนำรายงานตอคณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ เพื่อเปนขอมูลและ

นำไปวางแผนปรับปรุงวธิีการดำเนินงานและกำหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารตอไป  

3. แผนภูมิแสดงการนำยุทธศาสตรคณะวิทยาการจดัการสูการปฏิบัต ิ
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คำนิยาม 
 

ท่ี คำศัพท คำอธิบาย 

1. สมรรถนะหลักของสถาบัน 

 

หมายถึง เรื่องท่ีสถาบันมีความชำนาญที่สุดเปนขีดความสามารถเชิงกล

ยุทธที่เปนหัวใจสำคญัซึ่งจะชวยใหสถาบันบรรลุพันธกิจหรือสรางความ

ไดเปรียบในตลาดหรือสถาวะแวดลอมของการบริการ สมรรถนะหลัก

ของสถาบัน มักเปนสิ่งที่คู แขงหรือสงมอบและคูความรวมมือที ่เปน

ทางการลอกเลียนแบบไดยากและอาจสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันอยางตอเนื่องหรือสรางโอกาสในระบบนิเวศของสถาบัน หาก

ขาดสมรรถนะหลักที ่จำเปนของสถาบัน อาจสงผลตอความทาทาย

เชิงกลยุทธที่สำคัญ หรือการเสียเปรียบในตลาด 

หรือ หมายถึง ความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยีหรือการจัดหลักสูตรและ

บริการฯ ที่มีลักษณะเฉพาะ ซึ่งตอบสนองตอความจำเปนของผูเรียน 

ลูกคากลุมอื่น และตลาด 

2. ลูกคา 

 

หมายถึง ผูเรียนหรือลูกคากลุมอื่นที่ใชหรือมีแนวโนมจะมาใชบริการ

การจัดการศึกษา วิจัย และบริการ ลูกคา หมายรวมถึง ผูใชบริการ

หลักสูตรและบริการฯ โดยตรง (ผูเรียนและอาจรวมถึงผูปกครอง) และ

กลุมบุคคลอ่ืน ท่ีเปนผูออกคาใชจายใหเกณฑ EdPEx กลาวถึงลูกคาใน

ความหมายอยางกวาง ๆ ซึ่งหมายถึงผูเรียนและลูกคาอ่ืนทั้งในปจจุบัน

และอนาคต รวมถึงผูเรียนและลูกคากลุมอื่นของสถาบันคูแขง 

 ความเปนเลิศที ่มุ งเนนผู เรียน เปนคานิยมหลักของเกณฑ 

EdPEx ที่ฝงลึกอยูในความเชื่อและพฤติกรรมของสถาบันที่มีผลการ

ดำเนินการที่โดดเดน การมุงเนนผูเรียนมีผลกระทบตอทิศทางเชิงกล

ยุทธต าง ๆ ระบบงาน กระบวนการทำงานและผลลัพธของการ

ดำเนินการของสถาบันและควรเปนปจจัยที่นำมาใชบูรณาการเรื่อง

ดังกลาวขางตน 

 ดูคำจำกัดความ STAKEHOLDERS : ผู ม ีส วนไดสวนเสีย 

เพื่อใหทราบถึงความสัมพันธระหวางลูกคาและบุคคลอื่นที่อาจไดรับ

ผลกระทบจากการจัดการศึกษา วิจัย และบริการของสถาบัน 

3. ยุทธศาสตร   

 

หมายถึง แนวทางในการบรรลุจ ุดหมายของหนวยงาน ด ังนั้น    

จุดหมายจึงเปนสิ่งที่สำคัญยิ่งในการจัดทำยุทธศาสตร โดยผู จัดทำ

จำเปนตองกำหนด  จ ุดหมายของหนวยงานใหช ัดเจน เพื ่อให
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ยุทธศาสตรที่ไดออกมานั ้นตรงตามความตองการ และดำเนินไปใน

ทิศทางที่ถูกตอง 

4. วิสัยทัศน 

 

หมายถึง สิ่งที ่เราตองการใหหนวยงานเปน ภายในกรอบระยะเวลา

หนึ่ง ๆ โดยการจัดทำวิสัยทัศนของหนวยงาน ควรกระทำเมื่อเราได

กำหนดพันธกิจของหนวยงานเปนที่เรียบรอยแลว จากนั้น จึงนำพันธ

กิจทั้งหมด มาพิจารณาในภาพรวม วาหนวยงานจักตองดำเนินการใน

เรื่องใดบาง และเพื่อใหหนวยงานสามารถบรรลุพันธกิจไดครบถวนทุก

ขอ หนวยงานตองมีความเปนเลิศในดานใด หรือควรมุงเนนไปใน

ทิศทางใด 

5. พันธกิจ 

 

หมายถึง กรอบ หรือขอบเขตการดำเนินงานของหนวยงาน การ

กำหนดพันธกิจ สามารถทำไดโดย นำภารกิจ (หรือหนาที ่ความ

รับผิดชอบ) แตละขอที่หนวยงานไดรับมอบหมายตั้งแตแรกกอตั้ง มา

เปนแนวทาง ทั้งนี้ ผูจัดทำตองกำหนดใหชัดเจนวาพันธกิจแตละขอมี

ความหมายครอบคลุมขอบเขตแคไหน และแตละขอมีความแตกตาง

กันอยางไร  เพื่อใหการจัดทำแผนยุทธศาสตรในขั้นตอนตอไปเปนไป

อยางสะดวกและถูกตอง 

6. ว ิ เคราะหสภาพแวดลอม

องคกรภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) 

 

SWOT เปนตัวยอที่มคีวามหมายดังนี้ 

Strengths – จุดแข็งหรือขอไดเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Weaknesses – จุดออนหรือขอเสียเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Opportunities – โอกาสที่จะท าใหองคกรด าเนินการได(ปจจัย

ภายนอก) 

Threats - อุปสรรค ขอจ ากัด หรือปจจัยที่คุกคามการด าเนินงาน

ขององคการ (ปจจัยภายนอก) 

7. การประเมินสภาพแวดลอม

ภายในองคกร 

 

การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรจะเกี ่ยวกับการ

วิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและ 

ความสามารถภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพื่อที ่จะระบุจุดแข็งและ

จุดออนขององคกรแหลงที่มาเบื้องตนของ 

ขอมูลเพื่อการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพื่อการ

บริหาร ท่ีครอบคลุมทุกดาน ทั้งในดาน 

โครงสรางระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการท างานและ

ทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ 
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การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผานมา ของ

องคกรเพ่ือท่ีจะเขาใจสถานการณและผลกล 

ยุทธกอนหนานี้ดวย 

- จุดแข็งขององคกร (S-Strengths) เปนการวิเคราะหปจจัย

ภายในจากมุมมองของผูที่อยูภายใน 

องคกรนั้นเอง วาปจจัยใดภายในองคกรที่เปนขอไดเปรียบหรือจุดเดน

ขององคกรที่องคกรควรน ามาใชในการ 

พัฒนาองคกรได และควรด ารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งของ

องคกร 

- จุดออนขององคกร (W-Weaknesses) เปนการวิเคราะห 

ปจจัยภายในจากมุมมองของผูท่ีอยูภายใน 

จากมุมมอง ของผูที่อยูภายในองคกรนั้น ๆ เองวาปจจัยภายในองคกร

ที่เปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรที่ 

ควรปรับปรุงใหดีขึ้นหรือขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร 

8. การประเมินสภาพแวดลอม

ภายนอก 

 

ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น สามารถคนหา

โอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงาน ขององคกรที่ไดรับผลกระทบ

จากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับ 

การดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม และ

สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา 

มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี 

- โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการ

วิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร ปจจัยใด 

ที่สามารถสงผลกระทบประโยชน ทั้งทางตรงและทางออมตอการด 

าเนินการขององคกรในระดับมหาภาค และ 

องคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางใหหนวยงานเข็มแข็ง

ขึ้นได 

- อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (T-Threats) เปนการวิเคราะห

วาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใดที่สามารถสงผลกระทบในระดับมห

ภาค ในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรง และทางออม ซึ่ง
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องคกรจะตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรง

พรอมที่จะเผชิญ แรงกระทบดังกลาวได 

9. ผลกระทบ 

 

ผลกระทบ (impact) คือ ผลที่เกิดตอเนื่องมาจากผลผลิต ประโยชนที่

เกิดขึ้นจากผลผลิตและผลลัพธทำใหสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางไร 

10. ผลลัพธ 

 

ผลลัพธ (outcome) คือ ผลท่ีเกิดขึ้นตอยอดจากผลผลิต หรือผลระยะ

ยาวซึ่งเกิดเปนผลจุดหมายปลายทาง หรือผลตอเนื่องจากผลกระทบ 

11. เปาประสงค  

 

เปาประสงค หมายถึง สิ่งที่หนวยงานปรารถนาจะบรรลุ โดยตองนำ

ประเด็นยุทธศาสตรมาพิจารณาวา หากสามารถดำเนินการจนประสบ

ความสำเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรแตละขอแลว ใครเปนผู ไดรับ

ผลประโยชน และไดรบัประโยชนอยางไร 

12. ผลสัมฤทธิ์  

 

การกําหนดการประเมินหรือ ตรวจวัดความสําเร็จของโครงการในดาน 

ผลผลิต (Output) และ ผลลัพธ (Outcome) โดยมีคา/เกณฑวัด หรือ 

เกณฑหรือมาตรฐาน (Criteria or Standard/Benchmark) และ

หนวยวัด ทีใชไดในเวลาทีเหมาะสม และสามารถประเมิน และวัดผลได 

13. คาเปาหมาย 

 

คาเปาหมาย หมายถึง ตัวเลข หรือคาของตัวชี ้ว ัดความสำเร็จ ที่

หนวยงานตองการบรรลุขั้นตอนนี้ เปนขั้นตอนของการกำหนด หรือ 

ระบุวา ในแผนงานนั้น ๆ หนวยงานตองการทำอะไร ใหไดเปนจำนวน

เทาไร และภายในกรอบระยะเวลาเทาใด จึงจะถือวาบรรลุเปาหมาย 

เชน ตองผลิตนักสังคมสงเคราะหเพิ่มเปนจำนวน 1,250 คน ภายใน

ระยะเวลา 5 ป เปนตน 

14. กลยุทธ  

 

กลยุทธ หมายถึง สิ่งท่ีหนวยงานจะดำเนินการเพ่ือใหบรรลุเปาประสงค 

โดย  กลยุทธนี้ จะกำหนดขึ้นจากการพิจารณาปจจัยแหงความสำเร็จ 

(critical success factors) เปนสำคัญ กลาวคือ ตองพิจารณาวาใน

การที่จะบรรลุเปาประสงคขอหนึ่ง ๆ นั ้น มีปจจัยใดบางที่มีผลตอ

ความสำเร็จ และเราจำเปนตองทำอยางไร จึงจะไปสูจุดนั้นได 
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คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์


