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บทสรุปผูบริหาร 

แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป 

จัดทำขึ้นเพื่อใชในการกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกร ซึ่งคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร มีแผนยุทธศาสตรที ่มีความ

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป ประกอบดวย 3 ยุทธศาสตรโดย

จัดลำดับตามยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน “พัฒนาทองถ่ินสูความ

เปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพ

การศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” และ 

ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการ

พัฒนาชุมชนทองถ่ินอยางยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

การจัดทำและทบทวนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร        

ในครั ้งนี ้คณะว ิทยาการจ ัดการใหความสำคัญกับบุคลากรภายในทุกส วนงานรวมกันระดมความคิด                

ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร อาจารย เจาหนาที่ รวมระดมทบทวนปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ อัตลักษณ คานิยม

องคกร วัฒนธรรมองคกร สมรรถนะหลักองคกร เปาประสงค กลยุทธ ผลสัมฤทธิ์ คาเปาหมาย โครงการสำคัญ 

กิจกรรม แนวทางการดำเนินงาน และผูรับผิดชอบหลัก เพื่อเปนแผนยุทธศาสตรที่มีความสอดคลองกับสภาพ

การพัฒนาของสังคมปจจุบัน และเปนเครื่องมือในการบริหารงานที่มีทิศทางที่ชัดเจนในการการขับเคลื ่อน

องคกรไดสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
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แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ระยะ 5 ป 

จัดทำขึ ้นในการกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกรและกำหนดทิศทางการปฏิบัติงานของคณะวิทยาการจัดการ 

การทบทวนและจัดทำแผนยุทธศาสตรครั ้งนี ้ จากการระดมความคิดของบุคลากรภายใน          

คณะวิทยาการจัดการ นำขอมูลมาวิเคราะหและจัดทำรางแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง 2568 จากนั้นนำเขาสูกระบวนการวิพากษรางแผนยุทธศาสตร

เพื่อใหเขาใจและมีจุดมุงเนนในยุทธศาสตรและขับเคลื่อนรวมกัน เพื่อใหการวางนโยบายและกำหนดแนว

ทางการดำเนินงานของแผนยุทธศาสตรมีความสอดคลองกับนโยบายมหาวิทยาลัยจึงนำเสนอตอคณะกรรมการ

ประจำคณะวิทยาการจัดการพิจารณาเห็นชอบในการประชุมครั้งท่ี 2/2567 และนำเสนอขออนุมัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสุรินทร ในการใชแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร พ.ศ. 2566-2570        

ฉบับปรับปรุง 2568 และหวังเปนอยางยิ่งวาแผนยุทธศาสตรฉบับนี้จะมีประโยชนและเปนเครื่องมือการ

บริหารงานคณะวิทยาการจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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สวนท่ี 1  

บทนำ 

1. บริบททั่วไป 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อสนองความตองการของ

ชุมชนในทองถิ่น ในสายอื่นนอกจากสายครู ซึ่งเปนภารกิจหลักของการผลิตบัณฑิตตามนโยบายของกรมการ

ฝกหัดครู กอตั้งเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2529  โดยมี ผูชวยศาสตราจารยชื่น ศรีสวัสดิ์ เปนหัวหนาคณะวิชา     

คนแรก ในชวงเริ่มตนของการจัดตั้งพยายามพิจารณาถึงศักยภาพของอาจารยผูสอน ซึ่งเนนบุคคลที่มีความ

เชี ่ยวชาญดานการจัดการบริหารธุรกิจเปนหลัก ทั ้งนี ้ไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที ่จากผูบริหารสถาบัน      

โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณและเตรียมความพรอมดานบุคลากร และครุภัณฑอุปกรณการเรียนการสอน

อยางตอเนื่องทุกป แตเดิมมีการจัดการแบงการบริหารงานคณะเปนภาควิชา ภารกิจหลัก คือ การกระจาย

โอกาสทางการศกึษาเพ่ือตอบสนองความตองการทองถ่ิน ทั้งในระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา 

 เปาหมายของการจัดการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการเพื่อสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย    

ในการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา นักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคพิเศษ     

ตามประกาศใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 วิทยาลัยครูสุรินทรไดเปลี่ยนชื่อเปนสถาบันราชภัฏ

สุรินทร และ  ปพ.ศ. 2547 เปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร คณะวิทยาการจัดการ  จึงไดปรับเปลี่ยน

โครงสรางการบริหารงานตามกระบวนการพัฒนาทางการศึกษา และแบงโครงสรางการบริหารงานตาม

กระบวนการพัฒนาทางการศึกษา และแบงโครงสรางการบริหารงานเปน 5 ฝายงาน ไดแก (1) งานบรหิารงาน

ทั่วไป (2) งานวิจัยและบริการวิชาการ (3) งานวิชาการ (4) งานประกันคุณภาพการศึกษา และ (5) งานกิจการ

นักศกึษา 

 คณะวิทยาการจัดการไดมีการพัฒนาและปรับปรงุคุณภาพการดำเนินงานมาอยางตอเนื่องเพ่ือให

ตอบสนองตอนโยบายของมหาวิทยาลัยและสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาระดับประเทศ มีกระบวนการ

การดำเนินงานโดยเนนหลักประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด ตอผูมีสวนไดสวน

เสียรวมกับองคกร 

2. ความเปนมาแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

  การพัฒนาองคกรใหมีความเขมแข็ง และการเตรียมความพรอมในหลายๆ ดาน เพื่อการบริหาร

จัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ควรคำนึงถึงการวางแผนการบริการจัดการใหครบทุกดาน

ขององคกร ประกอบดวย ดานการบริหารงานทั ่วไป ดานบริหารการศึกษา ดานการบริหารงานบุคลากร     

ดานการบริหารงบประมาณ ดานพัฒนาบัณฑิต และการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ ในการวางระบบ

บริหารยุทธศาสตรที่ไดคุณภาพอยางแทจริง สูการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือมุงไปสูความเขมแข็งในอนาคตของ

องคกร  เริ่มจากการจัดทำแผนยุทธศาสตรของหนวยงานเพื่อเปนเครื่องมือสำหรับการบริหารงาน การจัดทำ
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แผนปฏิบัติราชการ และแผนดำเนินงบประมาณ ของกิจกรรม งาน โครงการ ใหมีความสอดคลองและบรรลุ

วัตถุประสงคตามแผนกลยุทธของแตละยุทธศาสตร ดังนั้น จึงจำเปนตองกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น

ยุทธศาสตร  เปาประสงค  ผลสัมฤทธิ์หรือตัวชี้วัด  คาเปาหมาย กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธและกิจกรรมหรือ    

งานหรือโครงการสำคัญตามยุทธศาสตร จัดระดมความคิดเห็นของบุคลากรที่มีสวนไดสวนเสียภายในองคกร 

เพื่อกำหนดทิศทาง การบริหารงานหนวยงาน และสามารถดำเนินการใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร มีโครงสรางการบริหารงานตามกระบวนการพัฒนา

ทางการศึกษา ประกอบดวย งานดานบริหารทั ่วไป งานบริการการศึกษา และงานพัฒนาบัณฑิต ดังนั้น      

การมีปรัชญา  วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ผลสัมฤทธิ์หรือตัวชี้วัด  คาเปาหมาย 

กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธและกิจกรรม งาน โครงการสำคัญตามยุทธศาสตร ของหนวยงานใหเกิดความ

ชัดเจน ตามภาระหนาที่ของหนวยงานตามโครงสรางการบริหารงาน พรอมกับนำความรูและความสามารถ    

สูการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนดำเนินงานและบรรลุตามคาเปาหมายที่กำหนดไวไดอยางเปนนามธรรมและ

รูปธรรม  สามารถบริหารจัดการ และการดำเนินงานภายในระดับคณะฯ อยางมีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการ จึงดำเนินการจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนและ

จัดทำแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เพื ่อทบทวนใหมีความทันสมัย     

และทันตอเหตุการณปจจุบ ัน เพื ่อนำไปสู การปฏิบ ัต ิและดำเนินการจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการประจำป            

อยางมีประสิทธิภาพและมีความสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

2. วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตร 

2.1 เพื่อกำหนดกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบันและมีทิศทางที่ชัดเจนในการ

บริหารงานขององคกร 

2.2 เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการวางแผนและกำหนดทิศทางการปฏิบัติงานของคณะวิทยาการจัดการ 

3. กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 

แผนยุทธศาสตร หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission)ใหสัมฤทธิ์ผล

ตามวิสัยทัศน (Vision) และเปาประสงคของหนวยงาน (Corporate Goal) แผนยุทธศาสตรที่ดีนั้น จะตองถูก

กำหนดขึ้นตามวิสัยทัศนของหนวยงาน อันเปนผลผลิตทางความคิดรวมกันของสมาชิกในหนวยงานท่ีไดทำงาน

รวมกันหรือจะทำงานรวมกัน โดยวิสัยทัศนนี้เปนความเห็นพองตองกันวาเปน จุดหมายปลายทางที่หนวยงาน

ประสงคจะไปใหถ ึงและวิส ัยทัศน น้ีม ีการแปลงออกมาเปนวัตถุประสงค (Objective) ที ่เปนร ูปธรรม           

และสามารถวัดไดนอกจากนั้น หนวยงานยังสามารถใชแผนยุทธศาสตรเปน กรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำป (Action Plan) โดยกำหนดเปาหมายของแผนงาน/โครงการ ทรัพยากร/งบประมาณ เพื่อดำเนิน
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กิจกรรมที่ตองปฏิบัติและผลที่คาดวาจะไดรับ รวมไปถึงใชในการติดตามรายงานผลการประเมินโครงการหรือ

งานหรือกิจกรรม ซึ่งข้ันตอนในการดำเนินงานจัดทำแผนยุทธศาสตรมีขั้นตอนดังนี้ 

3.1 แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการ 

3.2 วางแผน จัดประชุมคณะกรรมการและดำเนินกิจกรรม 

3.3 ดำเนินการในกระบวนการสรางความรูความเขาใจการจัดทำแผนยุทธศาสตรและการเชื่อมโยง

ของเกณฑคุณภาพการศึกษาเพื ่อการดำเนินการที ่เปนเลิศ  EdPEX ในการขับเคลื ่อนยุทธศาสตรระดับ

หนวยงานภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

3.4 ทบทวน ปรัชญา วิส ัยทัศน  พันธก ิจ อัตลักษณ ค าน ิยมองคกร คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

3.5 ทบทวน วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกรภายในและภายนอก (SWOT Analysis) คณะวิทยาการ

จัดการ ใหมีความสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบัน และกำหนดกลยุทธ 

3.6 วิเคราะหวัฒนธรรมองคกร วิเคราะหสมรรถนะหลักคณะวิทยาการจัดการ วิเคราะหสมรรถนะ

หลักสูตรภายในคณะวิทยาการจัดการ 

3.7 กำหนดเปาประสงค ผลสัมฤทธิ ์ และคาเปาหมาย กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม         

แนวทางการดำเนินงาน โครงการสำคัญ และกำหนดผูรับผิดชอบ ใหสอดคลองกับทิศทางตามแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  

3.8 วิพากษแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 
3.9 วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลจากการจัดกิจกรรม เพื่อใหได (ราง) แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการ

จัดการ พ.ศ. 2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 

3.10  เสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาความเห็น (ราง) แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการ

จัดการ พ.ศ. 2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568   

3.11  เสนอมหาว ิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ (ร าง) แผนยุทธศาสตรคณะว ิทยาการจัดการ พ.ศ.           

2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 

3.12  แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2566 -2570 ฉบับปรับปรงุ พ.ศ. 2568 และนำไปสู

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดตอไป 
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สวนท่ี 2 

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสริุนทร 

 หลักการสำคัญของ SWOT คือการวิ เคราะห โดยการสำรวจจากสภาพการณ  2 ดาน ไดแก  

สภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก (Situation Analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน และ

การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในองคกร ซึ่งจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการ

เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนภายนอกองคกรทั้งสิ่งท่ีไดเกิดขึ้นแลวและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

SWOT เปนตัวยอท่ีมีความหมาย ดังน้ี 

Strengths หมายถึง จุดแข็งหรอืขอไดเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Weaknesses หมายถึง จุดออนหรือขอเสียเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Opportunities หมายถึง โอกาสท่ีจะทำใหองคกรดำเนินการได (ปจจัยภายนอก) 

Threats หมายถึง อุปสรรค ขอจำกัด หรือปจจัยที่คุกคามการดำเนินงานขององคการ (ปจจัยภายนอก) 

1.  การดำเนินการทบทวนและวิเคราะห SWOT Analysis 

การวิเคราะห SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปจจัยที่กวางดวยการระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ

อุปสรรค ขององคกร ทำใหมีขอมูล ในการกำหนดทิศทางหรือเปาหมายที่จะถูกสรางข้ึนมาบนจุดแข็งของ

องคกร และ แสวงหาประโยชนจากโอกาสทางสภาพแวดลอม และสามารถกำหนด   กลยุทธที่มุงเอาชนะ

อุปสรรคทาง สภาพแวดลอมหรือลดจุดออนขององคกรใหมีนอยท่ีสุดได ภายใตการวิเคราะห SWOT          

นั้นจะตองวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรจะเก่ียวกับการ

วิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ ภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพ่ือที่จะระบุจุดแข็งและจุดออน

ขององคกรแหลงที่มาเบ้ืองตนของขอมูลเพ่ือการ ประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพ่ือการบริหาร

ที่ครอบคลุมทุกดาน ท้ังในดานโครงสราง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทำงานและ

ทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผานมา ขององคกร

เพื่อที่จะเขาใจสถานการณและผลกลยุทธกอนหนานี้ดวย          

   - จุดแข็งขององคกร (S-Strengths)  เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยูภายใน

องคกร ปจจัยใดภายในองคกรที่เปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรท่ีองคกรควรนำมาใชในการพัฒนา 

องคกรได และควรดำรงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งขององคกร 



5 
 

   - จุดออนขององคกร   (W-Weanesses)   เปนการวิเคราะห ปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยู

ภายใน มีมุมมองเรื่องปจจัยภายในองคกรที่เปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรที่ควรปรับปรุงใหดีขึ้นหรือ

ขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร  

2. การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น 

สามารถคนหาโอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงานขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทาง

เศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศที่เก่ียวกับการดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอม ทางสังคม 

 - โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใด

ที่สามารถสงผลกระทบประโยชน ท้ังทางตรงและทางออมตอการดำเนินการขององคกรในระดับมหภาค  

- อุปสรรคทางสภาพแวดลอม  (T-Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกรปจจัย        

ใดที่สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรง 

  3. ระบุสถานการณจากการประเมินสภาพแวดลอม เมื่อไดขอมูลเกี่ยวกับ จุดแข็ง-จุดออน        

โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอกแลว ใหนำจุดแข็ง-จุดออนภายในมา เปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค จากภายนอก

เพื่อดูวาองคกรกำลังเผชิญสถานการณ โดยทั่วไปในการวิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้  องคกรจะอยูใน 

สถานการณ 4 รูปแบบดังนี้  

 3.1 สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีพ่ึงปรารถนาที่สุด 

ดังนั้น ผูบริหารขององคกรควรกำหนดกลยุทธในเชิงรุก (Aggressive –Stratagy)  เพ่ือดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูมา

เสริมสรางและปรบัใชและฉกฉวยโอกาสตางๆ เพ่ือหาประโยชนอยางเต็มที่   

3.2 สถานการณท่ี 2 (จุดออน-ภัยอุปสรรค) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีเลวรายที่สุด 

เนื่องจากองคกรกำลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ ดังนั้น 

ทางเลือกที่ดีที่สุดคือกลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว (Defensive Strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัย 

อุปสรรคตาง ๆ เพ่ือลดความสูญเสียที่นอยที่สุด   

3.3 สถานการณที่ 3 (จุดออน-โอกาส) สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดานการ

แขงขันอยูหลาย ประการ แตติดขัดอยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคที่เปนจุดออนอยูหลายอยางเชนกัน ดังนั้น

ทางออกคือกลยุทธการ พลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) เพื่อจัดหรือแกไขจุดออนภายในตาง ๆ 

ใหพรอมที่จะฉกฉวยโอกาสตาง ๆ  

3.4 สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการท่ีสภาพแวดลอมไม

เอ้ืออ านวยตอการดำเนินงาน แตตัวองคกรมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอ

จนกระทั่ง สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธการแตกตัวหรือขยายขอบขายกิจการ 

(Diversification Strategy) เพ่ือใชประโยชนจากจุดแข็งที่มีสรางโอกาสในระยะยาว 
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2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกรภายในและภายนอก (SWOT Analysis) และการกำหนดกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ 
 

S จุดแขง็ O  โอกาส SO : กลยุทธเชิงรุก 

1. มีหลักสูตรวิชาการและวิชาชีพใน ระดับปริญญาตรี

และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  

2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ ที่หลากหลายศาสตรดาน

การจัดการ 

3. อาคาร สถานท่ี เครื่องมือ และสิ่งสนับสนุนการ

เรยีนรูที่ทันสมัย 

4. ระบบบริหารจัดการเนนการมีสวนรวม และการ

ทำงานเปนทีม 

5. คณะมีวารสารที่ไดรับการยอมรับในกลุม 2 (TCI 2) 

เพ่ือรองรับการเผยแพรผลงาน ทางวิชาการของ

บุคลากรและบุคคลทั่วไป 

6. มีเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพ ทางภาครัฐและ

เอกชนทั้งในและตางประเทศ 

7. มีการบูรณาการองคความรูทางธุรกิจกับภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

8. มีความเชี่ยวชาญในการเพ่ิมมูลคาใหกับธุรกิจชุมชน 

1. แนวโนมความตองการในการเปนผูประกอบการของ

คนรุนใหม  

2. การใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลและโซเชียล

มีเดียในการสราง พัฒนาและตอยอดธุรกิจ  

3. ความกาวหนาของระบบโลจิสติกส ท่ี เอ้ือตอการ

ประกอบธุรกิจ  

4. ความนิยมในการศึกษาตอตางประเทศของกลุ ม

ประเทศเพื่อนบาน  

5. มีแนวโนมในการไดทุนการวิจัยในการพัฒนาที่สอดรับ

กับนโยบายและความ ตองการของชาต ิ

6. นโยบายของรัฐสนับสนุนและสงเสริมการเรียนการ

สอนในรูปแบบ CWIE ทำใหผู ประกอบการและ

หนวยงานตางๆ  

7. นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค  สนับสนุนตอการ

ดำเนินงานบริการวิชาการ 

1. จั ด ท ำ ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ สั้ น / pre-degree/non-degree 

(การตลาดออนไลน การลงทุน ผูประกอบการ) 

2. สรางความรวมมื อกับสถานประกอบการภาครัฐและ

ภาคเอกชนในรูปแบบสหกิจศึกษา  

3. ขับเคลื่อนการใชประโยชนจากงานวิจัยและการบริการ

วิชาการ (อาจารย / นศ.) เพื่อตอยอดธุรกิจในทองถ่ิน  

4. เพ่ิมสัดสวนของนักศึกษาตางชาติ   

5. พัฒ นาระบ บการ ใช ป ระโยชน จ ากสิ นทรัพ ย อย างมี

ประสิทธิภาพ 

6. ผลักดันใหบุคลากรของคณะทำหนาท่ีเปนท่ีปรึกษาในการ

พัฒนาธุรกิจ  

7. ผลักดันใหวารสารวิชาการเขาสู TCI ฐาน 1  

8. สงเสริมใหบุคลากรของคณะเผยแพรผลงานวิจัยในระดับ

นานาชาติ  

9. ผลักดันงานบริการวิชาการเพ่ือเพิ่มมูลคาใหกับภูมิปญญา

ชุมชน  
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W จุดออน O  โอกาส WO : กลยุทธเชงิแกไข 

1. ผลการดำเนินงานการพัฒนาทักษะนักศึกษาทางดาน

ภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล ไมเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

2. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ/

การนำผลงานวิจั ย /งานบ ริการวิช าการยั งไม

ครอบคลุมเพ่ือนำไปสูการตอยอด 

3. บุคลากรสายสนับสนุนยังไมไดรับการปรับตำแหนงท่ี

สูงข้ึน 

4. บุคลากรสายวิชาการกาวเขาสูตำแหนงทางวิชาการ 

สัดสวนไมเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

5. ขาดการกำกับติดตามความคุมคาและระบบการ

ประเมินผลกระทบ ของการดำเนินงานไมเปนไปตาม

เกณฑและตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

6. ระบบงาน การวัด วิเคราะห ประเมินผลการทำงาน 

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

7. ความยึดม่ันและความผูกพันขององคกรมีนอยลง 

8. การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพ 

9. ระบบสารสนเทศมีไมเพียงตอการบริหารงาน 

1. แนวโนมความตองการในการเปนผูประกอบการของ

คนรุนใหม  

2. การใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลและโซเชียล

มีเดียในการสราง พัฒนาและตอยอดธุรกิจ  

3. ความกาวหนาของระบบโลจิสติกส ท่ี เอ้ือตอการ

ประกอบธุรกิจ 

4. ความนิยมในการศึกษาตอตางประเทศของกลุ ม

ประเทศเพื่อนบาน  

5. มีแนวโนมในการไดทุนการวิจัยในการพัฒนาที่สอดรับ

กับนโยบายและความตองการของชาติ  

6. นโยบายของรัฐสนับสนุนและสงเสริมการเรียนการ

สอนในรูปแบบ CWIE ทำใหผู ประกอบการและ

หนวยงานตางๆ  

7. นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค  สนับสนุนตอการ

ดำเนินงานบริการวิชาการ 

1. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล (ที่จำเปนใน

ศตวรรษ 21)  

2. ผลักดันใหบุคลากรเขาสูตำแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน  

3. สงเสริมและผลักดันใหเกิดการแลกเปลี่ยนและนำไปใช

ประโยชนงานวิจัยและงานบริการวิชาการ เพื่อตอยอด

ธุรกิจ  

4. สรางการตระหนักและการรับรู  

5. พัฒนาระบบการติดตามความคุมคาใหเปนไปตามเกณฑ

และตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย      

6. สรางสภาพแวดลอมเพ่ือความสำเร็จ (สรางบรรยากาศ/

สรางสภาพแวดลอม/สรางความตระหนัก/สรางความ

ผูกกพัน/ปลูกจิตสำนึกในการรักองคกร )  
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S : จุดแข็ง T : อุปสรรค ST : กลยุทธเชิงปองกัน 

1. มีหลักสูตรวิชาการและวิชาชีพใน ระดับปริญญาตรี

และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  

2. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ ที่หลากหลายศาสตรดาน

การจัดการ 

3. อาคาร สถานที่  เครื่องมือ และสิ่ งสนับสนุนการ

เรยีนรูที่ทันสมัย 

4. ระบบบริหารจัดการเนนการมีสวนรวม และการ

ทำงานเปนทีม 

5. คณะมีวารสารที่ไดรับการยอมรับในกลุม 2 (TCI 2) 

เพ่ือรองรับการเผยแพรผลงาน ทางวิชาการของ

บุคลากรและบุคคลทั่วไป 

6. มีเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพ ทางภาครัฐและ

เอกชนทั้งในและตางประเทศ 

7. มีการบูรณาการองคความรูทางธุรกิจกับภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

8. มีความเชี่ยวชาญในการเพ่ิมมูลคาใหกับธุรกิจชุมชน 

1. ภาวะเศรษฐกิจในระดับประเทศอยูในภาวะถดถอย ทำ

ใหจำนวน นศ. ลดนอยลงและลาออกกลางคัน 

2. คานิยมของคนรุนใหมท่ีไมนิยมอยูในระบบการศึกษา 

3. การเปลี่ยนแปลงดานนโยบายทางการศึกษาของรัฐบาล 

/ กฎระเบียบขอบังคับ สงผลกระทบตอการดำเนินงาน 

4. การแขงขันจากสถาบันการศึกษาอ่ืนๆที่มีชื่อเสียงทั้งใน

และตางประเทศ 

5. จำนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีจำนวน

นอยลง 

6. ชุมชนไดรับการบรกิารวิชาการที่ไมตอเนื่อง/ซ้ำซอนจาก

หลายหนวยงาน ทำใหความใสใจหรือความตระหนัก

นอย 

7. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของภาครัฐ ทำให

เกิดกรอบการทำงานที่ซ้ำซอนกันของหนวยงานราชการ 

1. จัดทำระบบคลังหนวยกิตและหลักสูตรระยะสั้น/ pre-

degree/non-degree  

2. เพิ่มชองทางการเรียนโดยใชสื่อการเรียนการสอนที่

ทันสมัย  

3. สรางเครือขายการศึกษาระบบพ่ีเลี้ยงให กับโรงเรียน

มัธยมศึกษา  

4. สรางเครือขายการเรียนรูตลอดชีวิต  
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W จุดออน T อุปสรรค WT : กลยุทธเชิงรับ 

1. ผลการดำเนินงานการพัฒนาทักษะนักศึกษาทางดาน

ภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล ไมเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

2. การสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ/

การนำผลงานวิจั ย /งานบ ริการวิช าการยั งไม

ครอบคลุมเพ่ือนำไปสูการตอยอด 

3. บุคลากรสายสนับสนุนยังไมไดรับการปรับตำแหนงท่ี

สูงข้ึน 

4. บุคลากรสายวิชาการกาวเขาสูตำแหนงทางวิชาการ 

สัดสวนไมเปนไปตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

5. ขาดการกำกับติดตามความคุมคาและระบบการ

ประเมินผลกระทบ ของการดำเนินงานไมเปนไปตาม

เกณฑและตัวชี้วัดท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

6. ระบบงาน การวัด วิเคราะห ประเมินผลการทำงาน 

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

7. ความยึดม่ันและความผูกพันขององคกรมีนอยลง 

8. การสื่อสารท่ีไมมีประสิทธิภาพ 

9. ระบบสารสนเทศมีไมเพียงตอการบริหารงาน 

1. ภาวะเศรษฐกิจในระดับประเทศอยูในภาวะถดถอย ทำ

ใหจำนวนนักศึกษาลดนอยลงและลาออกกลางคัน 

2. คานิยมของคนรุนใหมท่ีไมนิยมอยูในระบบการศึกษา 

3. การเปลี่ยนแปลงดานนโยบายทางการศึกษาของรัฐบาล 

/ กฎระเบียบขอบังคับ สงผลกระทบตอการดำเนินงาน 

4. การแขงขันจากสถาบันการศึกษาอื่นๆที่มีชื่อเสียงท้ังใน

และตางประเทศ 

5. จำนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีจำนวน

นอยลง 

1. พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและดิจิทัลสำหรับกลุมวิชาชีพ  

2. ปรับตัวบุคลากรเพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของ

นโยบาย กฎระเบียบ/ขอบังคับ พัฒนาระบบงาน การวัด 

วิเคราะห ประเมินผลการทำงานใหมีประสิทธิภาพ   

3. พัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนเพื่อกาวเขา

สูตำแหนงที่สูงข้ึน 
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สวนที่ 3 

แผนยุทธศาสตรคณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 ปรับปรุง 2568 
 

1. ปรัชญา 

องคกรผูนำการเปลี่ยนแปลงและรับผิดชอบตอสังคม 

 

2. วิสัยทัศน 

เปนผูนำบูรณาการองคความรูดานวิทยาการจัดการ งานวิจัย นวัตกรรม บริการวิชาการและศิลปวัฒนธรรม 

เพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูความยั่งยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑติและพัฒนากำลังคนท่ีมีคุณภาพตามสาขาวิชาชีพในการขับเคลื่อนและพัฒนาทองถ่ิน 

2. พัฒนางานวิจัยและสรางนวัตกรรมที่มีคุณภาพเปนที ่ยอมรับและตอบสนองความตองการของ

ทองถ่ิน 

3. พัฒนาทองถิ่นตามศักยภาพ สภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของทองถิ่นโดยการถายทอด

องคความรู เทคโนโลยี นอมนำพระบรมราโชบายสูการปฏิบัติ 

4. สืบสาน อนุรกัษ สงเสริม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือเพ่ิมคณุคาและมูลคาของชุมชน

ทองถ่ิน 

5. การบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพโดยใชเทคโนโลยีและหลักธรรมาภิบาล 
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4. อัตลักษณ  คุณธรรม นำความรู สูสัมมาชีพ 

1. คุณธรรม 

หมายถึง บัณฑิตมีคุณธรรม ประพฤติปฏิบัติตนตามคุณสมบัติท่ีพึงประสงคของคนไทย 4 ประการ  อันไดแก มี

ทัศนคติดีที่ถูกตอง มีพื้นฐานมีชีวิตท่ีมั่นคงแข็งแรง มีงานทำมีอาชีพและเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 

2. นำความรู 

หมายถึง บัณฑิตมีความรู และนำความรู ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาทองถิ่นและประเทศชาติใหกาวสู

ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

3. สูสัมมาชีพ 

หมายถึง บัณฑิตประกอบสัมมาชีพ ตามหลักปรัขญา เศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรม

ของสังคม 

อัตลักษณของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร หมายถึง เปนผูที ่มี

คุณธรรมประพฤติปฏิบัติตนตามคุณสมบัติที่พึงประสงคของคนไทย 4 ประการ  อันไดแก มีทัศนคติดีที่ถูกตอง 

มีพื ้นฐานมีช ีวิตที ่ม ั ่นคงแข็งแรง มีงานทำมีอาชีพและเปนพลเมืองดี มีระเบียบวินัย เปนผู  ท่ีนำความรู 

ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาทองถิ่นและประเทศชาติใหกาวสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พรอมทั้ง

ประกอบสัมมาชีพตามหลักปรัขญา เศรษฐกิจพอเพียง มีจิตอาสาและคำนึงถึงความเปนธรรมของสังคม 

5. คานิยมองคกร 

SMART FMS  

S  =  Skill Excellence หมายถึง มีความเปนเลิศทางดานทักษะในวิชาชีพ 

M  =  Management  หมายถึง มีความรูและความสามารถดานนวัตกรรมการจัดการ 

A  =  Attitude หมายถึง มีทัศนคติ จิตสำนึก และความมุงม่ันในการพัฒนาและรับผิดชอบตอสังคม 

R  =  Realistic หมายถึง มีความรูเทาทันและสามารถปรับตัวกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย 

T  =  Team (มีสวนรวมในการผลักดันความสำเร็จขององคกร) 

6. วัฒนธรรมองคกร 

การทำงานเปนทีมอยางมีบูรณาการ (Teamwork Integrated)   
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7. สมรรถนะหลัก  

1. สมรรถนะหลักคณะวิทยาการจัดการ 

เชี่ยวชาญดานศาสตรการจัดการและการพัฒนาทองถ่ิน 

2. สมรรถนะหลักของหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ 

สมรรถนะหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

สาขาว ิชา เทคโนโล ยี

ดิจิทัลธุรกิจ 

1. เขาใจถึงการสื่อสารและการทำงานรวมกันผานทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

2. ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือแกไขปญหาและสรางสรรค  

3. เขาใจถึงความรับผิดชอบทางสังคมและจรรยาบรรณในการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลอยางมีสติและอยางมีวินัย  

4. อาจารยในสาขากำกับ ติดตาม การเรียน ของนักศึกษา 

สาขาวิชาการบัญชี 1. ศักยภาพของอาจารยผูสอนดานตำแหนงทางวิชาการและประสบการณทาง

วิชาชีพบัญชี (ผูสอบบัญชีรับอนุญาต:CPA, ผูสอบบัญชีภาษีอากร:TA, และ

ผูทำบัญชีอิสระ)  

2. สำนักงานสาขาสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ (สำนักงานสาขา

สุรินทร)  

3. หลักสูตรความรวมมือกับสถาบันการศึกษาตางประเทศ (MOU,MOA) 

สาขาวิชานิเทศศาสตร

และนวัตกรรมการสื่อสาร 

1. มีความรู ความสามารถและทักษะดานการสื่อสารทุกประเภท  

2. สามารถใชเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมไดอยาง

เหมาะสมและเปนมืออาชีพ  

3. เปนผูประกอบการสื่อในระดับชุมชนและทองถ่ิน และเปนนักสื่อสารชุมชน  

4. 4. สามารถถายทอดและยกระดับความรูดานการสื่อสารตลอดจนเปนพี่เลี้ยง

ในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินได 

สาขาวิชาการจัดการ   โล

จิสติกส 

1. คณาจารยมีความเชี่ยวชาญดานโลจิสติกส  

2. มีการใหคำปรึกษากับนักศึกษาที่ดี   

3. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนเทคโนโลยีและศึกษาดูงานจากสถาน

ประกอบการจริง  

4. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมควบคูกับกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

ส า ข า ว ิ ช า ก า ร ต ล า ด

สมัยใหม 

1. อาจารยมีศักยภาพของการสอนวิจัยและบริการวิชาการในระดับชาติและ

นานาชาติ   

2. หลักสูตรใหบริการทางวิชาการตลาดที่หลากหลายในชุมชน  

3. หลักสูตรมีความทันสมัยของเน้ือหาการเรยีนการสอน  
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สมรรถนะหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

4. หลักสูตรมีเครือขายทางการศึกษาและเมื่อบัณฑิตสำเร็จการศึกษามีงานทำ 

100 % 

5. มุงเนนใหนักศึกษามีองคความรูทางการตลาดพรอมความตระหนักรู ดาน

คุณธรรม จรยิธรรม และความรับผิดตอสังคม  

สาขาว ิชาการจ ั ดการ

ทองเท่ียวและโรงแรม 

1. นักศึกษามีความรูและทักษะการทำงานในวิชาชีพการทองเที่ยวและโรงแรม  

2. อาจารยผู ร ับผิดชอบหลักสูตรมีทักษะการวิจัยเพื ่อปญหา/พัฒนาชุมชน

ทองถ่ิน  

3. หลักสูตรมีงานบริการวิชาการ  

4. นักศึกษามีความรูและทักษะการทำงานในวิชาชีพการทองเที่ยวและโรงแรม  

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีทักษะการวิจัยที่เกิดองคความรูนำไปแกปญหาหรือ

พัฒนาชุมชนทองถิ่น หลักสูตรมีงานบริการวิชาการที่นำไปใชในการบริการชุมชน

ทองถ่ิน 

สาขาวิชาเศรษฐศาสตร

ธุรกิจ 

มีทักษะการคิด วิเคราะห การตัดสินใจโดยใชเครื่องมือทางเศรษฐศาสตรและสถิติ 

สูการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ   

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 1. มีความสามารถในการจัดการธุรกิจ Business Management   

2. มีทักษะการคิดเชิงกลยุทธและทักษะการคิดเชิงวิเคราะห Strategy thinking 

and Analytical skill   

3. มีความเปนผูนำและการทำงานเปนทีม Leadership and Teamwork  

4. มีความสามารถในการปรับตัว Resilience   
 

สมรรถนะหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา 

สาขาวิชาบริหารธ ุรกิจ

มหาบัณฑิต 

1. มีความสามารถในการเรียนรู และทักษะทางดานการบริหารธุรกิจ รูเทาทัน              

การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอการบริหารธุรกิจ 

2. มีเจตคติที ่ดีตอวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถปรับตัวใหเขากับ

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป  

3. พัฒนาองคความรูดานการบริหารธุรกิจ ดวยวิธีการตางๆ เชน การวิจัย การ

บริการวิชาการสูสังคม การประสานงานกับเครือขายความรูตางๆ 

4. สงเสริมและมีสวนรวมในการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย 

5. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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สมรรถนะหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา 

สาขาวิชาบริหารธ ุรกิจ

ดุษฏีบัณฑิต 

1.  มีความสามารถในการคิดวิเคราะหเชิงระบบ วิเคราะหอยางมีเหตุผลในสิ่งที่

เปนองคประกอบยอยและองครวม สังเคราะห และบูรณาการศาสตรเชื่อมโยง

กระบวนการดำเนินงานทางธุรกิจ  

2. มีความรูความสามารถในทักษะการวิจัยระดับสูงเพื่อพัฒนาองคความรูทาง

บริหารธุรกิจที่เปนประโยชนดานวิชาการ  

3.  มีความสามารถในการประยุกตใชองคความรูและนวัตกรรมทางบริหารธุรกิจให

เกิดประโยชนตอองคกร ทองถ่ิน สังคม และประเทศชาติ สอดคลองกับสถานการณ

ของศตวรรษที่ 21 

 

8. ความสอดคลองแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรกับแผนยุทธศาสตรคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 ปรับปรุง 2567 

 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน 

“พัฒนาท องถ ิ ่นส ู ความเปนเล ิศ ด วยการว ิจัย 

นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถ่ิน 

“พัฒนาท องถ ิ ่นส ู ความเป นเล ิศ ด วยการว ิจัย 

นวัตกรรม ศลิปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาครู 

“ผลิตและพัฒนาครูนวัตกร สรางนวัตกรรมการ

เรียนรูสูมารตฐาน World Class เพื่อมุงสูการเปนจุด

ศูนยกลาง (Hub) ของประเทศเพ่ือนบาน” 

ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรม

ที่เพ่ิมคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรม

ท่ีเพ่ิมคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื ่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยาง

ยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ ่นอยาง

ยั่งยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 
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9. แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566 -

2570 ฉบับปรับปรุง 2568 

9.1  ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถิ่น “พัฒนาทองถิ่นสู ความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม 

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

 การดำเนินงานพัฒนาชุมชนทองถิ่น เพ่ือแกไขปญหา ความยากจน ลดความเลื่อมล้ำและความไม

เสมอภาค ในชุมชนทองถิ่น จำเปนตองเชื่อมโยงความสัมพันธของความยั่งยืนทางสังคมเขาดวยกันกับความ

ยั่งยืนทางเศรษฐกิจ และความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม เพื่อนำมาเปนแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนาดวย

การนำการวิจัยและนวัตกรรมไปใชประโยชนในการแกไขปญหาในชุมชน การสรางงานสรางรายไดใหเกษตรกร 

วิสาหกิจเริ่มตน วิสาหกิจชุมชน ผูประกอบการ รวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติและทุนทางสังคม นำไปสูการพัฒนา

ยกระดับเศรษฐกิจชุมชนทองถ่ินและเกิดความยั่งยืนตอไปในอนาคต 

 9.1.1  ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

ประชากรในพื้นที่จังหวัดสุรินทรมคีณุภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ และสังคมที่ดีข้ึน รอยละ 10  

 9.1.2  ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศาสตร 

 จำนวนผู ด อยโอกาสไดร ับการพัฒนา ดานการศึกษา อาชีพ ดานสาธารณสุข รอยละ 5           

ของผูเขารวมโครงการ  

 มูลคาเพิ่ม Value-added ของโครงการคณะวิทยาการจัดการเขาสนับสนุน Contribution     

รอยละ  10 ของรายไดชุมชนเปาหมาย 

 จำนวนผลิตภัณฑที่ไดรับการยกระดับไมนอยกวา 1 ผลิตภัณฑตอชุมชนเปาหมาย 

 สรางรายไดจากของเหลือใชในทองถิ่นมปีระโยชนทางเศรษฐกิจเพ่ิมขึ้น รอยละ 10 

  9.1.3   เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O1(1) สร างอาช ีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑชุมชน

ทองถ ิ ่นด วยการจ ัดการ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

1A: มีอาชีพในทองถ่ินเพ่ิมข้ึน 3 อาชีพ 

1B: ผลติภัณฑในทองถ่ิน 3 ผลิตภัณฑ 

1C: มีรายไดจากการสรางอาชีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑชุมชนทองถิ่น รอย

ละ 10 

1D: ชุมชนที่ไดรับการพัฒนา 5 ชุมชน 

(ชุมชนชายแดนและชุมชนอื่นๆ (ชุมชน

ท่ีมีครัวเรือนยากจน)) 

FS1.1 โครงการยุทธศาสตรเพื่อการ

พัฒนาทองถ่ิน 

FS1.2 โครงการบริการวิชาการคณะ

วิทยาการจัดการ 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

1E: สมาชิกในชุมชนจำนวน 100 ราย 

ท่ีไดรบัการพัฒนา  

1F: ระดับความพึงพอใจในการเขารวม

โครงการอยูในระดับ 3.5 

1G: ระดับความไมพึงพอใจในการเขา

รวมโครงการในระดับ 1.5 

O1(2 )  ประย ุ กต  แ ละ

พ ัฒนาองค ความร ู  ภ ู มิ

ป ญญาทองถิ ่นเพื ่ อการ

อนุรักษสืบสาน เพ่ิมคุณคา

และม ูลค  า รองร ั บ การ

เ ต ิ บ โ ต ข อ ง เ ศ ร ษ ฐกิ จ

สรางสรรค 

1H: ฐานขอม ูลหร ือช ุดความรูหรือ

นวัตกรรม ผลงานดานศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปญญาทองถิ่น 3 ชุด 

1I: จำนวนตนแบบผลิตภัณฑ 5 ชิ้นงาน

ที่เกิดจากการพัฒนา ตอยอด ยกระดับ 

ท ุนทางว ัฒนธรรมและภ ูม ิป ญญา

ทองถ่ิน  

1J: จำนวน 3 แพลตฟอรมเผยแพร

ผลงานผานสื ่อสังคมออนไลนตาง ๆ 

ของคณะวิทยาการจัดการ  

1K: รอยละ 10 ผู เขาถึงแพลตฟอรม

องคความรูผานสื่อสังคมออนไลนตาง 

ๆ ของคณะว ิทยาการจ ัดการ เชน 

Line, Facebook ,Youtube ,Tik Tok 

, Website , Page  

1L: รอยละ 10 มีรายไดของชุมชน

เพ่ิมข้ึน 

FS1.3 โครงการประยุกตและพัฒนา

องคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น

เพื่อการอนุรักษสืบสาน เพิ่มคุณคา

และมูลคารองร ับการเติบโตของ

เศรษฐกิจสรางสรรค 

FS1.4 โครงการของดีบานฉัน 

O1(3 )  ประย ุ กต  แ ละ

พัฒนาองค ความร ู ด าน

ศาสตรวิทยาการจัดการ

เพื่อเพิ่มคุณคาและมูลคา

รองร ับการเจร ิญเต ิบโต

ของเศรษฐกิจชุมชน  

1M: รอยละ 10 มีรายไดที่เกิดจากการ

ประยุกตใชองคความรู (จากฐานรายได

เดิม) 

1N: จำนวน 2 กลุ มวิสาหกิจชุมชนที่

ไดรับการพัฒนา  

 

F S 1 . 5  โ ค ร ง ก า ร  s t a r t  u p 

ผูประกอบการชุมชน  

FS1.6 โครงการว ิจ ัยภายใตแผน

ยุทธศาสตรชาติ 

FS1.7 โครงการ Young Smart 

Start up 

1O: ผูประกอบการที่ไดรับการพัฒนา 

จำนวน 20 ราย 

FS1.8  โครงการตลาด FMS 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

1P: ผ ู ประกอบการจำนวน 30 ราย

ขอรับการใหคำปร ึกษาการจ ัดการ

ธุรกิจหรือจำหนายผลิตภัณฑชุมชน 

FS1.9 โครงการจ ัดต ั ้ งศ ูนย ให

คำปรึกษาและจำหนายผลิตภ ัณฑ

ชุมชน 

9.1.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 1 สรางอาชีพและยกระดับผลิตภัณฑชุมชนทองถิ ่น มรดก ภูมิปญญาทาง

วัฒนธรรม สรางมูลคาเพิ่มของเศรษฐกิจชุมชนดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี และสรางองคความรูเพื่อ

พัฒนาชุมชน 

1.สงเสริมจัดกิจกรรมอบรมให

ความรู  การใหบร ิการวิชาการ 

งานว ิจ ัยช ุมชน และการสร าง

เครอืขายชุมชน 

 

1. แตงตั้งคณะกรรมการ 

2. สำรวจทองถ่ิน 

3. วิเคราะหปญหา/ความตองการของ

ทองถ่ิน 

4. วางแผนกิจกรรม ดำเนินงานในพื้นที่ 

5. กำกับติดตาม และประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 2 สรางองคความรู นวัตกรรม และสรางมูลคาเพิ่มจากภูมิปญญาทางวัฒนธรรม   

1. สรางองคความรู/นวัตกรรมใน

การสรางอาชีพโดยประยุกตจาก

ศ ิ ลปว ัฒนธรรม/ภ ู ม ิ ป ญญา

ท  อ ง ถ ิ ่ น  ม ี ก า ร ถ  า ย ท อ ด           

องคความรูหรือนวัตกรรมสงเสริม

ก ิ จกรรมสานส ั มพ ั นธ  คน ใน

ท องถ ิ ่นหร ือจ ัดการประกวด

แขงขันผลงานวิจัยสำนึกรักบาน

เกิด 

1. สำรวจพ้ืนที่เปาหมาย 

2. วิเคราะหปญหาและความตองการ

ของทองถ่ิน 

3. สรางองคความรูและนวัตกรรม 

4. ถายทอดองคความรูและนวัตกรรม 

5. กำกับ ตดิตาม และประเมนิผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  รองคณบด ีฝ  า ยก ิ จการ

นักศึกษาและกิจการพิเศษ

และทุกหลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 3 พัฒนาระบบนิเวศที่สนับสนุนการขับเคลื่อนผูประกอบการชุมชน 

1. มีระบบและโครงการในการ

พัฒนาผู ประกอบการช ุมชนที่

สามารถสรางรายไดจากการวิจัย

1. คนหา และพัฒนาผูประกอบการใน

ชุมชนที่จะนำองคความรูไปตอยอดใน

อนาคต 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

และการบร ิการว ิชาการ หรือ

พ ั ฒ น า ธ ุ ร ก ิ จ ส ต า ร  ท อั พ         

(Start up) ผูประกอบการชุมชน 

และ พัฒนาแพลตฟอรมศูนยให

คำปรึกษาการตอยอดงานวิจัยเชิง

พาณิชย 

2. จ ัดการฝ กอบรมใหความร ู ด าน

สตารทอัพ  

3. จัดตั้งหนวยงาน ศูนยใหคำปรึกษา

ทางธุรกิจทั้งในรูปแบบออนไลน และ

ออฟไลน ใหก ับบุคลากร นักศึกษา 

ผูประกอบการชุมชน และผูสนใจทั่วไป 

-  รองคณบดีฝ  า ย ก ิ จก าร

นักศึกษาและกิจการพิเศษ /

ผูชวยคณบดีและทกุหลักสูตร 

2.ประยุกต ใช ความรูนำส ู การ

ป ฏ ิ บ ั ติ ส ร  า ง โ อ ก า ส เ ป น

ผู ประกอบการสำหรับนักศึกษา

และแสวงหาโอกาสในการพัฒนา

งานวิชาการที่สามารถสรางรายได

ใหกับมหาวิทยาลัย 

1.แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. จัดกิจกรรมพัฒนาผูประกอบการให

มีความเขมแข็ง เชน โครงการ ชิม ชอป 

ชม 

 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 

3. มีศูนยใหคำปรึกษาการจัดการ

ธ ุรก ิจหร ือจำหนายผลิตภัณฑ

ชุมชน 

1.แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2.จัดตั้งศูนยใหคำปรึกษาและจำหนาย

ผลิตภัณฑ 

3.ดำเนินการใหคำปรึกษาและจำหนาย

ผลิตภัณฑชุมชน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

-  ผ ู  ช  ว ย ค ณ บ ดี แ ล ะ ทุ ก

หลักสูตร 
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9.2  ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรู และมุงสราง

นวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษา      

โดยมุงเนนยกระดับคุณภาพการศึกษาสูสากล บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการจัดการศึกษารวมกับผูใชบัณฑิต

และสถาบันการศึกษาในประเทศเพื่อนบาน นำไปสูการสรางบัณฑิตที่มีคุณลักษณะและทักษะที่เทาทันโลกใน

อนาคตบนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อตอบโจทยผูใชงานบัณฑิตและการพัฒนาทองถิ่น มุงเนนการจัดการศึกษา

ของกลุมคนทุกชวงวัย และยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยระบบการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

เพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะ อัตลักษณ และสมรรถนะเปนไปตามความตองการของผูใชงานบัณฑิต มีทักษะ

วิชาการ (Hard Skills) เปนนักคิด นวัตกร และมีความพรอมในการเปนผูประกอบการ ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถ

บรรลุเปาหมายขางตน 

 9.2.1 ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

 บัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ มีความรูความสามารถตามศาสตรสาขาวิชาชีพและสามารถปรับตัว

ในการทำงาน การดำเนินชีวิตและไดรับการยอมรับในระดับทองถิ่นหรอืระดับประเทศ  

 9.2.2 ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศาสตร 

 รอยละ 80 ของหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ มีคุณภาพผานมาตรฐาน 

 รอยละ 80 บัณฑติที่สำเร็จการศึกษาสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

 9.2.3  เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O2(1)  ผลิตกำลังคนที่มี
ความรูความ สามารถตาม
ศาสตรสาขาวิชาชีพและ 
Soft Skills ที ่เทาทันโลก
ในอนาคต 
 
 
 
 
 
 

2A: รอยละ 100 หลักสูตรที่ไดรับการ
รับรองจากสป.อว. 

FS2.1 โครงการพัฒนา/ปรับปรุง

หลักสูตรคณะวิทยาการจัดกา 

2B: จำนวน 2 หลักสูตรที่จัดการเรียน

การสอนรวมกับหนวยงาน ภายนอก 

(ภาครัฐ เอกชน ชุมชน) เพื่อใหบัณฑิต

พรอมสูโลกแหงการทำงานจริง  

 

FS2.2 โครงการสรางความรวมมือ

ทางวิชาการกับหนวยงานภาครัฐ

หรือภาคเอกชนหรอืชุมชน 

FS2.3 โครงการพัฒนาศักยภาพ

นักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมออก

สูตลาดแรงงาน 

FS2.4 โครงการนิเทศนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพและฝกงานสห
กิจศึกษา 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

 2C:  รอยละ 80 บัณฑิตที ่ไดงานทำ

หลังจากสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ป  

 

FS2.5 โครงการสำรวจการมีงานทำ
ของบัณฑิต และความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต 

 2D: ระด ับความพ ึงพอใจของผ ู  ใช
บัณฑติอยูในระดับ 3.5  

FS2.6 โครงการสำรวจความพึง
พอใจของผูใชบัณฑิต 

 2E:  รอยละ 80 มีนักศึกษาปริญญาตรี
ท่ีสอบผานสมรรถนะดิจิทัลตามเกณฑ
ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

FS2.7 โครงการพัฒนาสมรรถนะ
ทักษะด ิจ ิท ัลของน ักศ ึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ 

2F:  รอยละ 80 มีนักศึกษาปริญญา

ตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอกท่ีสอบผาน
สมรรถนะภาษาอังกฤษตามเกณฑที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

FS2.8 โครงการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ 

2G:  รางวัลที ่ไดจากการแขงขันของ

นักศึกษาปริญญาตรี 8 รางวัล 

FS2.9 โครงการแขงขันทางทักษะ

ทางวิชาการภายในและภายนอก
หนวยงาน 

 2H:  รอยละ 80 มีการสำเร็จการศึกษา
ของนักศึกษา/บัณฑิตตามระยะเวลาที่
กำหนด 

FS2.10 กำกับ ติดตามการสำเร็จ
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง ห ล ั ก ส ู ต ร ต า ม
ระยะเวลาที่กำหนด 

 2I:  ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอ

การจ ัดการเร ียนการสอน/การจัด

กิจกรรม อยูในระดับ 3.5 

FS2.11 โครงการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมออก
สูตลาดแรงงาน 

 2J :   จำนวน 2 หล ักส ูตรร วมกับ
สถาบันการศึกษากับประเทศเพื ่อน
บาน 

FS2.12 โครงการพัฒนาการความ
ร  ว มม ื อ ร ะห ว  า ง หล ั ก ส ู ต ร กับ
สถาบันการศกึษาประเทศเพ่ือนบาน 

O2(2)  การพ ัฒนาการ
เร ี ยนร ู  ตลอดช ีว ิ ตเพื่อ
ตอบสนองความตองการ
ของทองถ ิ ่น (Lifelong 

Learning) 

2K: จำนวน 3 หล ักสูตรระยะสั ้นท่ี
ไดรับการพัฒนา 

FS2.13 โครงการพัฒนาหลักสูตร

ระยะสั้น 

 

2L:  จำนวน 2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร
ดานวิชาการและไมใชวิชาการ 

FS2.14 โครงการอบรมพัฒนาทักษะ
ความรูที่จำเปนในการเรียนรูการใช
ชีวิต 
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9.2.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 1 สงเสริมและสนับสนุนใหหลักสูตรพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพและมี

มาตรฐาน 

1.  พัฒนา/ปร ับปร ุ งหล ักส ูตร ท่ี

ท ั นสม ั ยและเ หมาะสมก ับก าร

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

1.พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับความตองการและ

ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวน

เสียและเปนไปตามมาตรฐาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการและ

หลักสูตรที ่ไดร ับการปรับปรุง

ตามวงรอบ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 2 สงเสริมและสนับสนุนจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) 

1. ประสานความรวมมือกับภาครัฐ 

และภาคเอกชน เปนแหลงเรียนรูของ

นักศึกษาในการฝ กประสบการณ

ว ิชาชีพและจัดการเร ียนการสอน

รวมกับหนวยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) 

1 .  ส ร  า ง ค ว า ม ร  ว ม ม ื อ กั บ

หน วยงาน ภายนอก (ภาครัฐ 

เอกชน ชุมชน) เปนแหลงเรียนรู

โลกแหงการทำงานจริง เชน สห

กิจศึกษา 

2 .สน ับสน ุนน ักศ ึกษา  ให ฝก

ประสบการณวิชาชีพ โดยใชแหลง

เรียนรู จากหนวยงานทั ้งภาครัฐ

และภาคเอกชน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดฝีายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 3 บัณฑิตมีงานทำหลังจากสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ป 

1. ติดตามแบบสำรวจขอมูลการมี

งานทำของบัณฑิตหลังจากสำเร็จ

การศึกษาภายใน 1 ป 

1 .  สร  า ง เ คร ื ่ อ งม ื อและ เ ก็บ

รวบรวมแบบสอบถามการมีงาน

ทำของบัณฑิต  

2. บ ันทึกข อมูล ว ิเคราะหผล

ขอมูลและจัดทำรายงานสรุปผล

ขอมูลการมีงานทำของบัณฑิต 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดฝีายวิชาการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 4 บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษามีระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที ่มีตอการ

ปฏิบัติงานและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

1. สำรวจและรวมรวบขอมูลความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิตและประเมินผล 

1 .  ส ร  า ง เ คร ื ่ อ งม ื อและ เก็ บ

รวบรวมแบบสอบถามการมีงาน

ทำของบัณฑิต  

2. บ ันทึกข อมูล ว ิ เคราะหผล

ขอมูลและจัดทำรายงานสรุปผล

ข อมูลความพึงพอใจของผ ู  ใช

บัณฑติ 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 5 พัฒนานักศึกษามีคุณลักษณะ มีความรู ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1. ส งเสร ิมและพัฒนาสมรรถนะ

ดิจิทัลนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

1.แตงตั ้งคณะกรรมการพัฒนา

สมรรถนะดิจิทัล 

2 .  ก ำ ห น ด แ ผ น ง า น แ ล ะ

ดำเนินการอบรมพัฒนาสรรถนะ

ดิจิทัล 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 6 พัฒนานักศึกษามีคุณลักษณะ มีความรู มีความสามารถ และ มีระดับทักษะ

สมรรถนะการใชภาษาอังกฤษอยางมีประสิทธิภาพ 

1.  ส  ง เสร ิมและพ ัฒนาสรรถนะ

ภาษาอังกฤษนักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการ 

1.แตงตั ้งคณะกรรมการพัฒนา

สมรรถนะภาษาอังกฤษ 

2. กำหนดแผนการอบรมพัฒนา

สรรถนะ 

3 .  ราย งานและสร ุ ปผลการ

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 7 สงเสริมนักศึกษามีผลงานหรือรางวัลจากการแขงขันความเปนเลิศในดานทักษะ

วิชาการ ทักษะวิชาชีพ 

1. สนับสนุนการเขารวมโครงการ

แขงขันทางทักษะทางวิชาการภายใน

และภายนอกหนวยงาน 

1. ประชาสัมพันธขาวสารดาน

การแขงขันทักษะวิชาการภายใน

และภายนอก 

2. สนับสนุนและสงเสริมการเขา

รวมแขงขันทักษะวิชาการภายใน

และภายนอก 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 8 หลักสูตรมีการจัดการศึกษา วางแผนการจัดการเรียนใหมีประสิทธิภาพและ

สอดคลองตามระยะเวลาที่กำหนดของหลักสูตร 

1. การจ ัดการเร ียนการสอนตาม

แผนการเร ียนของหลักสูตรและมี

ระบบติดตามความกาวหนาและผล

การเรียนของนักศึกษา (ยอนหลัง 3 

ป) 

1. กำหนดแผนการเรียนตลอด

หลักสูตร 

2.  กำหนดอาจารย ท ี ่ปร ึกษา

วิชาการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 9  พัฒนานักศึกษาใหความรูและสำรวจความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอน/การจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนาดานคุณภาพการใหบริการ ดานสิ ่งแวดลอม ดานการใหคำปรึกษา   

ดานขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนกัศึกษาและดานประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพ 

1. จัดโครงการพัฒนานักศึกษาให

ความรูและฝกปฏิบัติเพ่ือเตรียมความ

พรอมในการฝกประสบการวิชาชีพ 

ปฐมนิเทศนักศึกษา เตร ียมความ

พรอมกอนออกฝก ฝกประสบการ

วิชาชีพ การนิเทศนักศึกษาที่ออกฝก

ประสบการวิชาชีพและสัมมนาหลัง

ฝกประสบการณวิชาชีพ 

1.  แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินกิจกรรม/

โครงการ 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 10 พัฒนาหลักสูตรใหเปนลักษณะบูรณาการ 

1 .  ส ร  า ง ค ว า ม ร  ว ม ม ื อ กั บ

สถาบันการศึกษาประเทศเพื่อนบาน 

1. วางแผนและดำเนินการสราง

ความร วมมือทางว ิชาการ กับ

กำกับติดตาม 

- คณบด ี
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key 

player) 

พัฒนาหลักสูตรและประชาสัมพันธ

หลักสูตร 

สถาบันการ ศึกษาประเทศเพื่อน

บาน 

2. สนับสนุนหลักสูตรที ่สามารถ

เปดรับนักศึกษานานาชาติ 

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายวิชาการ 

แผนงานเชิงกลยุทธ : 11 สงเสริมการพัฒนา หลักสูตรการเรียนรูตลอด  ชีวิต (Life Long Learning), 

on-demand, diverse and flexible 

1. พ ัฒนาหล ักส ูตรระยะส ั ้นการ

เร ียนร ู ตลอดช ีว ิตและจ ัดอบรม/

พัฒนาทักษะความรูที ่จำเปนในการ

เรียนรูการใชชีวิต การทำงานเปนทีม 

การสื่อสาร การเปนผูประกอบการ 

บุคล ิภาพ เทาทันเทคโนโลยี การ

วางแผนการใชเงนิ ฯลฯ 

1 .  ว างแผนและดำ เน ิ นก าร

สงเสริมและพัฒนาการหลักสูตร

ระยะสั้น 

2 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

F S 2 . 13  โ ค ร ง กา รพ ัฒน า

หลักสูตรระยะสั้น 

1.สำรวจหาความตองการ 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ร ายงานและส ร ุ ปผลกา ร

ประเมินผล 

FS2.14 โครงการอบรมพัฒนา

ทักษะความรูที ่จำเปนในการ

เรียนรูการใชชีวิต 
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9.3 ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถ่ินอยางย่ังยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

คณะวิทยาการจัดการตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษา โดยมุ งเนนยกระดับคุณภาพ

การศึกษาสูสากล บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการจัดการศึกษารวมกับผูใชงานบัณฑิตและสถาบันการศึกษา

ทั้งในประเทศ และประเทศเพ่ือนบาน นำไปสูการสรางบัณฑิตที่มีคุณลักษณะและทักษะที่เทาทันโลกในอนาคต

บนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือตอบโจทยผูใชงานบัณฑิตและการพัฒนาทองถ่ิน มุงเนนการจัดการศึกษาของกลุม

คนทุกชวงวัย และยกระดับคุณภาพการศึกษาดวยระบบการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพื่อให

บัณฑิตมีคุณลักษณะ อัตลักษณ และสมรรถนะเปนไปตามความตองการของผูใชงานบัณฑิต มีทักษะวิชาการ 

(Hard Skills) ทักษะทางสังคมและการมีมนุษยสัมพันธ (Soft Skills) เปนนักคิด นวัตกร และมีความพรอมใน

การเปนผูประกอบการ ทั้งน้ี เพ่ือใหสามารถบรรลเุปาหมายขางตน 

 9.3.1 ผลกระทบที่สำคัญของยุทธศาสตร (Impact) 

  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ไดรับการยอมรับและเปนศูนยการเรียนรู

ทางดานธุรกิจ (New Business Model)  

 9.3.2 ผลลัพธที่สำคัญ (Outcome Goals) ที่เปนจุดเนนเชิงยุทธศศาสตร 

 มีระบบการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ทันสมัย มีธรรมาภิบาล 

 เปนองคกรแหงการเรียนรู และมีเครือขายเพ่ิมขึ้น 

 มีบุคลากรมีศกัยภาพที่สูงข้ึน รอยละ 45 

 9.3.3 เปาประสงค (Objective) ผลสัมฤทธิ์ (Key Result) โครงการสำคัญ (Flagships) 

เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

O3(1) พัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูทักษะและสมรรถนะ

ในการปฏ ิบ ัต ิ งานและมี

ความกาวหนาตามสายงาน 

3A: บุคลากรสายวิชาการที ่ไดรับ

ตำแหนงทางวิชาการ 

FS3.1 โครงการอบรมการเข ียน

ผลงานทางว ิชาการและต ิดตาม

ประเมินผล 

3B: บุคลากรสายสนับสนุนที ่ไดรับ

ตำแหนงที่สูงข้ึน 

3C: ระดับความพึงพอใจของบุคลากร

ที่เขารวมโครงการ 

3D:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

FS3.2 โครงการอบรมและพัฒนา

ศ ักยภาพสายสน ับสนุนให ได รับ

ตำแหนงท่ีสูงข้ึน 
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เปาประสงค ผลสัมฤทธิ์ โครงการสำคัญ 

 3E :   ร ะด ั บความพ ึ งพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3F:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

FS3.3 โครงการพัฒนาศักยภาพ

ความเปนผูนำ บุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน 

 3G :   ระด ับความพ ึ งพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3H:  ระดับความไมพ ึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

3 I :   บ ุ คลากรสายสน ับส น ุ นที่

ปฏิบัติงานขามสายงาน 

FS3.4 โครงการอบรมหลักสูตรการ

ท ำ ง า น ข  า ม ส า ย ง า น อ ย  า ง มี

ประสิทธิภาพ (KM) 

 3 J :  บ ุ คล ากรม ี ท ั กษะด ิ จ ิ ท ั ล /

ภาษาอังกฤษหรือภาษาที ่ 3 ตาม

เกณฑที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

FS3.5 โครงการพัฒนาบุคลากรสาย

ว ิชาการและสายสน ับสน ุนให มี

ท ักษะดิจ ิท ัล/ภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาที่ 3 

 3K: บุคลากรที ่มีผลสัมฤทธิ ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

FS3.6 โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากร

ท่ีมีผลงานดีเดนและเปนที่ยอมรับ 

O3(2) พัฒนาระบบบริหาร

จัดการใหมีประสิทธ ิภาพ

ดวยหลักธรรมาภิบาล 

3L: ระดับความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการ 

3M: ระด ับความไมพ ึงพอใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

3N :  ระด ับความร ู  ค ว ามเข  า ใจ 

เก่ียวกับกฎระเบียบและขอบังคบั 

FS3.7 โครงการเสริมสรางความรู 

ความเข าใจเก ี ่ยวก ับกฎระเบียบ 

ขอบังคับของภาครัฐ 

 3O :  ร ะด ั บคว ามพ ึ งพอ ใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

3P:  ระดับความไมพ ึงพอใจของ

ผูเขารวมโครงการ 

FS3.8 โครงการเสริมสรางความรู

ความเข าใจด านระบบค ุณธรรม 

จริยธรรมและจิตสำนึกในการทำงาน

เพ ื ่อ ให  เก ิดความร ับผ ิดชอบตอ

องคกรและสังคม 

 F S3 . 9  โ ค ร ง ก า รท บ ทวน แผน

ยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

3Q:  ระบบสารสนเทศสำหรับการ

บริหารจัดการ 

FS3.10 โครงการพ ัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
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 3R :   ระด ับความพ ึ งพอ ใจของ

ผูใชบริการ 

3S:  ระด ับความไมพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 

 

 3T:   คณะดำเน ินงานตรวจสอบ

ภายใน 

FS3.11 คณะกรรมการตรวจสอบ

ภายในคณะวิทยาการจัดการ 

 3U:  ชองทางรับความคิดเห็นของผูมี

สวนไดสวนเสีย 

3V:  จำนวนขอรองเรียน  

 

FS3.12 ระบบชองทางแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น ชองทางการรองเรียน

เพื่อการบริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล 

 3W:  แผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 

3X:  รอบปงบประมาณมีการรายงาน

ต  อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร 

(คณะกรรมการประจำคณะ) 

FS3.13 โครงการควบคุมภายในและ

บร ิหารจ ัดการความเส ี ่ ยง คณะ

วิทยาการจัดการ 

 3Y:  ผูเขารวมประชุมบุคลากรภายใน

องคกร 

FS3.14 จัดประชุมบุคลากรภายใน

องคกร 

 3Z:  ระบบสารสนเทศเพ ื ่ อการ

ประกันคุณภาพ 

FS3.15 โครงการพัฒนาระบบและ

ก ล ไ ก ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ ร ะ บ บ

สารสนเทศเพื่อการดำเนินงานดาน

ประกันคุณภาพการศกึษา 

 3AB: ความคุ มคาเปนไปตามเกณฑ

และต ั ว ช ี ้ ว ั ดท ี ่ ส อดคล  อ ง ข อ ง

มหาวิทยาลัย 

FS3.16 โครงการติดตามความคุมคา

ใหเปนไปตามเกณฑและตัวชี ้ว ัดที่

สอดคลองของมหาวิทยาลัย 

O3(3) สรางความมั่นคงดาน

ร าย ได  และ เสถ ี ย ร ภ าพ

ทางการเงิน 

3AC: รายไดจากการบริการวิชาการ

และการใชพื ้นที ่ของคณะ (เชน คา

เทอมจาก CP ,หลักสูตรระยะสั ้น, 

การใชพื้นที่) 

FS3.17 จัดหารายไดจากทรัพยากร

ของคณะวิทยาการจัดการ 

 3AD:  รายไดเพ่ิมข้ึนจากฐานปเดิม 

3AE: บรหิารจัดการตนทุนลดลง 

FS3.18 โครงการบริการวิชาการเพ่ือ

การจ ัดหารายได คณะว ิทยาการ

จัดการ 
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O3(4) สรางความผูกพันของ

บุคลากรตอองคกร 

3AF: บ ุคลากรเขาร วมโครงการ/

กิจกรรมเสริมสร างความสัมพันธ

สำหรับบุคลากร 

FS3.19 โครงการสรางความสัมพันธ

ของบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ 

 

 3AG :  ระด ับความพ ึ งพอใจของ

ผูเขารวมประชุม 

3AH: ระดับความไมพึงพอใจของ

ผูเขารวมประชุม 

FS3.20 โครงการ Meet The Dean 

a n d  T e a m / จ ั ด ป ร ะ ชุ ม

คณะกรรมการบริหารหนวยงาน 

 3AI: ระดับความพึงพอใจความผูกพัน

ของบุคลากร 

3AJ: ระดับความไมพึงพอใจความ

ผูกพันของบุคลากร 

FS3.21 โครงการความผูกพันและ

ความผาสุกสำหร ับบุคลากรของ

คณะวิทยาการจัดการ 

O3(5) สรางสภาพแวดลอม

ทางกายภาพและบรรยากาศ

ท่ีดีตอองคกร 

3AK: ระดับความพึงพอของบุคลากร 

3AL: ระดับความไมพึงพอใจของ

บุคลากร 

FS3.22 โครงการ Green Office 

FS3.23 โครงการพัฒนาคุณภาพ

ภายในองค กร  สะสาง  สะดวก 

สะอาด ส ุขล ักษณะ สร  า งน ิสัย 

สวยงาม และสิ่งแวดลอม (7 ส.) 

 F S 3 . 2 4  โ ค ร ง ก า ร  ก า ร จั ด

สภาพแวดลอม และการสรางความ

ปลอดภัยภายในองคกรทางดาน

กายภาพ 

 9.3.4 แผนงานเชิงกลยุทธ กิจกรรม แนวทางดำเนินงาน และหนวยงานรวมดำเนินการ 

กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  1 สงเสริมและสนับสนุนการทำผลงานทางวิชาการและการปรับตำแหนงทาง

วิชาการที่สูงขึ้น 

1 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ พ ั ฒ น า
ศักยภาพของบ ุคลากรสาย
วิชาการ 

1.สำรวจบุคลากรที่ประสงคจะเขาสู
ตำแหนงทางวิชาการ 
2. จัดหาผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคำแนะนำ

ปรึกษา 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  2 สงเสริมและสนับสนุนการปรับตำแหนงที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน โดย
ผลักดันใหบุคลากรเขาสู ตำแหนงทางวิชาการที ่สูงขึ ้น (จัดทำแผนบุคลากร) และพัฒนาบุคลากร 
สายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อกาวเขาสูตำแหนงที่สูงขึ้น 

1. กิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
ศ ั ก ย ภ า พ บ ุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนเพื่อเขาสูตำแหนงที่
สูงข้ึน และ 
ระบบพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากร 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

2. พัฒนาศักยภาพความเปน
ผู นำ บุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุน 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน  

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 

3 .  พ ั ฒน า บ ุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนปฏิบัติงานขามสาย
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมนิผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  3 พฒันาบุคลากรในองคกรใหมีความรู ทักษะดิจิทัล/ภาษาองักฤษหรือภาษาที่ 3 

ผานระดับกลางตามเกณฑมาตรฐานสากล 

1 .  ก ิ จ กรรมอบรมพ ัฒนา
บุคลากรขององคกร มีทักษะ
ด ิจ ิท ัล/ภาษาอ ังกฤษหรือ
ภาษาที่ 3 (สายวิชาการและ
สายสนับสนุน) 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  4 สรางแรงจูงใจเชิงบวกในการทำงาน 

1. สงเสริมการสรางขวัญและ
กำลังใจการปฏิบัติงานใหกับ
บุคลากรและจัดทำระบบการ
ใหรางวัลและการประกาศการ
เช ิดช ู เก ียรต ิบ ุคลากรท ี ่ มี
ผลงานดีเดน 

1 .แตงตั้งคณะกรรมการ 

2.  กำหนดหลักเกณฑและคุณสมบัติ

และเสนอรายชื่อบุคลากรเพ่ือพิจารณา 

3. ดำเนินกิจกรรมและสรุปรายงานผล

การดำเนินโครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  5 สงเสริมและเสริมสรางความรู ความเขาใจใหบุคลากรมีการปรับตัวเพื่อรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลงของนโยบายกฎระเบียบ/ขอบังคับ 

1. กิจกรรมสริมสรางความรู 
ค ว า ม เ ข  า ใ จ เ ก ี ่ ย ว กั บ
กฎระเบียบ ข อบ ังค ับของ
ภาครัฐ 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก
หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  6 พัฒนาระบบและการบริหารจัดการยึดหลักธรรมาภิบาล สรางหลักการบริหาร

เชิงยุทธศาสตร จัดโครงสรางองคกร กำหนดหนาที่อยางชัดเจน มีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

1. กิจกรรมสรางเสริมความรู

ความเขาใจการบริหารจัดการ

ตามหล ักธรรมาธ ิบาลและ

สร างค ุณภาพการบร ิห าร

จัดการองคกร 

1. วางแผนการดำเนินงานและอนุมัติ

โครงการ 

2. แตงต ั ้งคณะทำงานและประชุม

ดำเนินงาน 

3 .  กำหนดแผนดำ เน ินก ิจกรรม/

โครงการ 

4. สรุปรายงานผลและประเมินผล 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการภายใน

องคกรมีประสิทธิภาพ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

3. ตรวจสอบภายในระดับ

หลักสูตรและระดับคณะ 

1.แตงต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายใน 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

4 .  บ ร ิ ห า ร ร ะ บ บ ง า น

แลกเปล ี ่ ยนความค ิด เห็น 

จัดหาชองทางการรองเรียน

เพื ่อการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล 

1.แตงต ั ้ งคณะกรรมการตรวจสอบ

ภายใน 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

5 .  บ ร ิ ห า ร จ ั ดก า ร ร ะบบ

วิเคราะหและประเมินความ

เสี ่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

(ด  าน  กลย ุ ท ธ   ด  า นการ

ดำเนินงาน ดานการเงิน ดาน

กฎหมาย) 

1.แตงตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 

2. วางแผน ประชุมดำเนินงาน 

3 .  จ ั ด ท ำ ส ร ุ ปร า ย ง าน ต  อ ค ณ ะ

กรรมการบร ิหาร (คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

6. จัดการประช ุมบุคลากร

แบบมีสวนรวมเพื ่อบริหาร

ภายในองคกร 

1. วางแผนและดำเนินกิจกรรม 

2. สรุปรายงานการประชุม 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

7. จัดระบบการใหบริการที่ดี

รองร ับน ักศ ึกษา อาจารย  

เจาหนาที่และบุคคลภายนอก

องค กรเพื ่อการดำเนินงาน

ดานประกันคุณภาพการศึกษา 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  7  กิจกรรมติดตามความคุมคาใหเปนไปตามเกณฑและตัวชี้วัดที่สอดคลองของ

มหาวิทยาลัย 

1. การติดตามความคุมคาให

เปนไปตามเกณฑและตัวชี้วัด

ท่ีสอดคลองของมหาวิทยาลัย 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหารและทุก

หลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  8 พัฒนาระบบการจัดหารายไดจากทรัพยากรของคณะวิทยาการจัดการ 

1. บริการใหใช/พื้นที่อาคาร/

หองประชุม/หองปฏิบัติการ 

และอื่นๆ 

1. วางแผนและดำเนินการจัดหารายได

จากทร ัพยากรของคณะว ิทยาการ

จัดการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  9 พัฒนาระบบการใชประโยชนจากสินทรัพยอยางมีประสิทธิภาพ 

1. จัดกิจกรรมตลาดนัด FMS 1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- ผูชวยคณบดแีละทุกหลักสูตร 

2. จัดโครงการบริการวิชาการ

เพ่ือการจัดหารายได 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

2. สำรวจ วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- ผูชวยคณบดแีละทุกหลักสูตร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  10 สรางสภาพแวดลอมเพื่อความสำเร็จ (สรางบรรยากาศ/สรางตระหนัก/สราง

ความผูกผันปลูกจิตสำนึกในการรักองคกร) 

1 .  ก ิ จ ก ร รม เ ส ร ิ ม ส ร  า ง 

ความสัมพันธสำหรับบุคลากร 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3 .  ส ร ุปผ ลรายงานการประ เมิ น

โครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

2. กิจกรรมประชุมผู บริหาร

หร ือคณะกรรมการประจำ

ค ณ ะ  เ พ ื ่ อ ห า ร ื อ ร ั บ ฟ ง

1. คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ 

2.จัดประชุมคณะกรรมการบร ิหาร

หนวยงานหรือคณะผูบริหารรวมกับ

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 
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กิจกรรม (task) 
แนวทางการดำเนินงาน 

(how to) 

ผูกำกับติดตาม/หนวยงาน 

รวมดำเนินการ (Key player) 

ขอเสนอแนะและคนหาแนว

ทางการจัดการภายในองคกร 

หล ั กส ู ตร เพ ื ่ อหาแนวทางร ั บฟ ง

ขอเสนอแนะจากหลักสูตร 

3. สรุปรายงานการประชุม 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

3. กิจกรรมความผูกพันและ

ความผาสุกสำหรับบุคลากร

ของคณะวิทยาการจัดการ 

1. จัดประชุมคณะกรรมการบริหาร

หนวยงานหรือคณะผูบริหารรวมกับ

หล ั กส ู ตร เพ ื ่ อหาแนวทางร ั บฟ ง

ขอเสนอแนะจากหลักสูตร 

2. สรุปรายงานการประชุม 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 

แผนงานเชิงกลยุทธ :  11 สรางและพัฒนาสภาพแวดลอมใหองคกรเปนสถานที่นาอยู มีความเปน

ระเบียบ สะอาด ปลอดภัย เพื่อความสำเร็จทางดานกายภาพ สังคม และจิตใจ 

1. กิจกรรมสนับสนุนการสราง

ส ภ าพ แว ด ล  อมท า งด  า น

กายภาพ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการทำงาน 

2. วางแผนและดำเนินงาน 

3. สรปุผลรายงานการประเมินโครงการ 

กำกับติดตาม 

- คณบด ี

หนวยงานรวมดำเนินการ 

- รองคณบดีฝายบริหาร 
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สวนที่ 4 

คาเปาหมายและผลสมัฤทธิ์  

แผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป  

พ.ศ.2566-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาทองถิ่น “พฒันาทองถิ่นสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม 

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถิน่ 

“พัฒนาทองถ่ินสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธิ์ 

(Key Result) 
หนวยนับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O1(1) สร างอาชีพ

แ ล ะ ย ก ร ะ ดั บ

ผ ล ิ ต ภ ั ณฑ  ช ุ มชน

ท  อ ง ถ ิ ่ น ด  ว ยก า ร

จัดการนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี 

1. สรางอาชีพและ

ยกระดับผลิตภัณฑ

ช ุ ม ช น ท  อ ง ถ่ิ น 

มรดก ภูม ิปญญา

ท า ง ว ั ฒ น ธ ร ร ม 

สรางมูลคาเพิ่มของ

เศรษฐก ิจช ุมชน

ดวยนวัตกรรมและ

เทคโนโลย ี  และ

สร างองค ความรู

เพื่อพัฒนาชุมชน 

1A: มีอาชีพในทองถ่ิน อาชพี 5 1 2 3 4 5 

1B: ผลติภัณฑในทองถิ่น ผลิตภัณฑ 5 1 2 3 4 5 

1C: มีรายไดจากการ

สรางอาชีพและยกระดับ

ผลิตภัณฑชุมชนทองถิ่น  

รอยละ 10 5 6 10 15 20 

1D: ชุมชนที่ไดรับการ

พัฒนา (ชุมชนชายแดน

และชุมชนอื่นๆ (ชุมชน

ที่มีครัวเรอืนยากจน)) 

ชุมชน N/A - - 5 6 7 

 1E: สมาชิกในชุมชนที่

ไดรับการพัฒนา 

ราย N/A - - 100 120 140 

  1F: ระดับความพึงพอใจ

ในการเขารวมโครงการ 

ระดบั N/A - - 3.5 4.0 4.5 

  1G: ระดับความไม พึง

พอใจในการเข  าร  วม

โครงการ 

ระดบั N/A - - 1.5 1.0 0.5 

O1(2) ประยุกตและ

พัฒนาองคความรูภูมิ

ป ญญาทองถ ิ ่นเพื่อ

การอนุร ักษส ืบสาน 

เพิ ่มคุณคาและมูลคา

รองรับการเติบโตของ

เศรษฐกิจสรางสรรค 

2. สรางองคความรู 

นว ั ตก รรม  และ

สรางมูลคาเพิ่มจาก

ภ ู ม ิ ป  ญ ญ า ท า ง

วัฒนธรรม   

1H: ฐานขอมูลหรือ ชุด

ความรู หรือนวัตกรรม

ผ ล ง า น ด  า น ศ ิ ล ป 

ว ั ฒนธรรมและภ ู มิ

ปญญาทองถิ่น 

ชุด N/A 1 1 3 4 5 
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ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถิน่ 

“พัฒนาทองถ่ินสูความเปนเลิศ ดวยการวิจัย นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญา” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธิ์ 

(Key Result) 
หนวยนับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  1I: ตนแบบผลิตภัณฑที่

เกิดจากการพัฒนา ตอ

ยอด ยกระดับ ทุนทาง

ว ัฒนธรรมแล ะ ภ ู มิ

ปญญาทองถิ่น 

ชิ้นงาน 2 3 4 5 7 9 

  1 J :  แ พ ล ต ฟ อ ร ม

เผยแพรผลงานผานสื่อ

สังคมออนไลนตาง ๆ 

ของคณะว ิ ทยากา ร

จัดการ  

แพลต 

ฟอรม 

1 1 1 3 4 5 

  1K: ผูเขาถึงแพลตฟอรม

องคความรูผานสื่อสังคม

ออนไลนตาง ๆ ของคณะ

วิทยาการจ ัดการ เชน 

L i n e ,  F a ce b o o k 

,Youtube ,Tik Tok , 

Website , Page 

รอยละ N/A - - 10 20 30 

  1L: รายไดของชุมชน

เพิ่มข้ึน 

รอยละ N/A - - 10 15 20 

O1(3) ประยุกตและ

พ ัฒนาองค ความรู

ดานศาสตรวิทยาการ

จ ั ด ก า ร เ พ ื ่ อ เ พิ่ ม

ค ุณค  า และม ู ลค า

ร อ ง ร ั บ ก า ร

เจ ร ิ ญ เ ต ิ บ โ ต ข อ ง

เศรษฐกิจชุมชน 

3 .  พ ัฒนาระบบ

นิเวศท ี ่สน ับสนุน

กา รข ั บ เ ค ล ื ่ อ น

ผ ู  ป ร ะก อบ ก า ร

ชุมชน 

1M: รายไดที ่เกิดจาก

การประย ุกต ใช องค

ความรู (จากฐานรายได

เดิม) 

รอยละ 10 10 10 10 15 20 

1 N :  จ ำ น ว น ก ลุ ม

วิสาหกิจชุมชนที่ไดรับ

การพัฒนา 

กลุม 2 2 2 2 3 4 

 1O: ผูประกอบการที่

ไดรับการพัฒนา 

ราย N/A - - 20 25 30 

  1P :  ผ ู  ประกอบการ

ขอรับการใหคำปรึกษา

การจัดการธุรกิจหรือ

จำหน  ายผล ิตภ ัณฑ

ชุมชน 

ราย N/A - - 30 50 80 
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ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา “ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสราง

นวัตกรรมที่เพิ่มคุณคาและมูลคาในระดับสากล” 
 

ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O 2 ( 1 )  ผ ลิ ต

กำลังคนที่มีความรู

ความ สามารถตาม

ศ า ส ต ร  ส า ข า

วิชาชีพและ Soft 

Skills ที่เทาทันโลก

ในอนาคต 

1 . ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สนับสนุนใหหลักสูตร

พ ัฒนา / ปร ั บป รุ ง

หลักสูตรใหมีคณุภาพ

และมีมาตรฐาน 

2A: หลักสูตรที ่ไดรับ

การรบัรองจากสป.อว. 

รอยละ 

 

N/A - - 100 100 

 

100 

2 . ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สน ับสน ุ นจ ั ดก า ร

เรียนการสอนรวมกับ

หนวยงาน ภายนอก 

( ภ า ค ร ั ฐ  เ อ ก ช น 

ชุมชน) 

2B: จำนวนหลักสูตรที่

จ ัดการเรียนการสอน

ร  ว ม ก ั บห น  ว ย ง าน 

ภ า ย น อ ก  ( ภ า ค รั ฐ 

เอกชน ชุมชน) เพื่อให

บัณฑิตพรอมสูโลกแหง

การทำงานจริง  

หลักสูตร 

 

 

 

 

N/A 

 

 

 

 

 

2 2 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

5 

 

 3. บัณฑิตการมีงาน

ทำหล ั งจากสำ เร็จ

การศึกษาภายใน 1 

ป 

2C:  บัณฑิตที่ไดงานทำ

ห ล ั ง จ า ก ส ำ เ ร็ จ

การศึกษาภายใน 1 ป  

 

รอยละ N/A 

 

60 60 80 85 90 

 4. บ ัณฑิตท ี ่สำเร็จ

การศ ึกษาม ีระดับ

ความพ ึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอการ

ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น แ ล ะ

ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง

บ ั ณ ฑ ิ ต ท ี ่ ส ำ เ ร็ จ

การศึกษา 

2D : ระด ับความพึ ง

พอใจของผูใชบัณฑติ 

ระดบั N/A 

 

- - 3.5 4.0 4.5 

 5. นักศึกษามีความรู 

มีความสามารถ มี

คุณลักษณะ ดานการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลได

อยางมีประสิทธิภาพ 

2E:  นักศึกษาปริญญา

ต ร ี ท ี ่ ส อ บ ผ  า น

สมรรถนะดิจิท ัลตาม

เกณฑที ่มหาวิทยาลัย

กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- 20 80 80 80 
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ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 6. นักศึกษามีความรู 

มีความสามารถ มี

คุณลักษณะ และ มี

ร ะ ด ั บ ท ั ก ษ ะ

สม รร ถ นะก า ร ใช

ภาษาอังกฤษอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2F:  นักศึกษาปริญญา

ต ร ี / ป ร ิ ญ ญ า โ ท /

ปริญญาเอกที่สอบผาน

สมรรถนะภาษาอังกฤษ

ต า ม เ ก ณ ฑ  ที่

มหาวิทยาลัยกำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 80 85 90 

 7. นักศึกษามีผลงาน

หรือรางวัลจากการ

แขงขันความเปนเลิศ

ในดานทักษะวิชาการ 

ทักษะวิชาชีพ 

2G:  รางวัลท ี ่ ได จาก

ก า ร แ ข  ง ข ั น ข อ ง

นกัศึกษาปริญญาตรี 

รางวัล N/A 

 

- - 8 9 10 

 8 .  หล ั กส ู ตรม ีทิศ

ทางการจัดการศึกษา 

วางแผนการจัดการ

เ ร ี ย น ใ ห  มี

ประส ิทธ ิภาพและ

ส อ ด ค ล  อ ง ต า ม

ระยะเวลาที ่กำหนด

ของหลักสูตร 

2 H :   ก า ร ส ำ เ ร็ จ

ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง

นักศึกษา/บัณฑิตตาม

ระยะเวลาที่กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 80 85 90 

 9. นักศึกษามีความรู

และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนการ

สอน/การจัดกิจกรรม

เพื่อพัฒนานักศึกษา/

ค ุ ณ ภ า พ ก า ร

ใ ห  บ ร ิ ก า ร ด  า น

สิ ่งแวดลอม/การให

คำปร ึกษา/ข อมูล

ข  า ว ส า ร ท ี ่ เ ป น

ป ร ะ โ ย ช น  ต อ

น ั ก ศ ึ ก ษ า /

ประสบการณ ทา ง

วิชาการและวิชาชีพ 

2 I :   ระด ับความพึ ง

พอใจของผูเรียนตอการ

จัดการเรียนการสอน/

การจัดกิจกรรม 

 

ระดบั N/A 

 

 

- - 3.5 4.0 4.5 
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ยุทธศาสตรที ่2 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

“ยกระดับคุณภาพการเรียนรูและมุงสรางนวัตกรรมที่เพิ่มคณุคาและมูลคาในระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 10. พัฒนาหลักสูตร

ใหเปนลักษณะบูรณา

การ 

2J:  หลักสูตรรวมกับ

สถาบัน การศึกษากับ

ประเทศเพ่ือนบาน 

หลักสูตร N/A 

 

- - 

 

2 

 

3 

 

4 

 

O 2 ( 2 )  ก า ร

พัฒนาการเร ียนรู

ต ล อ ด ช ี ว ิ ต เ พ่ื อ

ตอบสนองความ

ต  อ ง ก า ร ข อ ง

ทองถิ่น (Lifelong 

Learning 

11 .  ส  ง เ ส ร ิ ม ก า ร

พัฒนา หลักสูตรการ

เรียนรู ตลอด  ช ีวิต 

( L i f e  L o n g 

L ea r n in g ) ,  on -

demand, diverse 

and flexible 

2K: หลักสูตรระยะสั้น

ที่ไดรับการพัฒนา  

หลักสูตร N/A 

 

2 3 3 4 5 

2L:   ก ิ จกรรม เสริม

หลักสูตรดานวิชาการ

และไมใชวิชาการ 

กิจกรรม N/A 

 

- - 2 3 4 
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ยุทธศาสตรที่ 3 การบริหารจัดการ “พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปน

มหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยัง่ยืนดวยมาตรฐานระดับสากล” 

ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

O3(1 )  พ ัฒนา

บ ุ ค ล า ก ร ให  มี

ความร ู   ท ักษะ

และสมรรถนะใน

การปฏ ิบ ัต ิงาน 

แ ล ะ มี

คว ามก าวหนา

ตามสายงาน 

1 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

ส น ั บส น ุ นก า รท ำ

ผลงานทางวิชาการ

แ ล ะ ก า ร ป รั บ

ตำแหนงทางวิชาการ

ที่สูงข้ึน 

3A: บุคลากรสาย

วิชาการที ่ไดรับ

ต ำ แ ห น  ง ท า ง

วิชาการ 

ราย 27 29 31 35 39 43 

2 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

สน ับสน ุนการปรับ

ตำแหนงที่ส ูงขึ ้นของ

บุคลากรสายสนับสนุน 

โ ด ย ผ ล ั ก ด ั น ใ ห

บุคลากรเขาสูตำแหนง

ทางวิชาการที ่ส ูงขึ้น 

(จัดทำแผนบุคลากร) 

และพัฒนาบุคลากร 

ส ายว ิ ช าก า รแ ล ะ 

ส า ย ส น ั บ ส นุ น 

เพื่อกาวเขาสูตำแหนง

ท่ีสูงข้ึน  

3B: บุคลากรสาย

สนับสนุนที่ไดรับ

ตำแหนงที่สูงขึ้น 

ราย 

 

- 

 

1 

 

2 

 

5 

 

6 

 

7 

 

3C: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 4 4 4 4.5 5 

 3D:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

 3E:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 4 4 4 4.5 5 

  3F:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

  3G:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั 3.5 

 

4 4 4 4.5 5 



40 

 

 

 

ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3H:  ระดับความ

ไมพ ึงพอใจของ

บ ุคลากรท ี ่ เข า

รวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

  3I:  บุคลากรสาย

ส น ั บ ส น ุ น ที่

ปฏิบ ัต ิงานขาม

สายงาน 

ราย N/A 

 

- - 5 7 9 

 3. พัฒนาบุคลากรใน

องค กรให ม ีความรู  

ท ั ก ษ ะ ด ิ จ ิ ท ั ล /

ภาษาอ ั งกฤษห รือ

ภ า ษ า ที่  3  ผ  า น

ระดับกลางตามเกณฑ

มาตรฐานสากล 

3J :  บ ุคลากรมี

ท ักษะด ิ จ ิท ั ล /

ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ

หร ือภาษาท ี ่  3 

ต า ม เ ก ณ ฑ  ที่

ม ห า ว ิ ท ย า ลั ย

กำหนด 

รอยละ N/A 

 

- - 3 5 7 

 4. สรางแรงจูงใจเชิง

บวกในการทำงาน 

3K: บุคลากรที่มี

ผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

ราย 5 5 5 5 7 9 

O3(2 )  พ ั ฒนา

ร ะ บบ บ ร ิ ห า ร

จ ั ด ก า ร ใ ห  มี

ประสิทธิภาพดวย

หลักธรรมาภิบาล 

5 .  ส  ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ

เสร ิมสร  างความรู  

ค ว า ม เ ข  า ใ จ ใ ห

บ ุ ค ล า ก ร ม ี ก า ร

ปร ับตัวเพ ื ่อรองรับ

กับการเปลี่ยนแปลง

ข อ ง น โ ย บ า ย

ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ /

ขอบังคับ  

 

3L: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผ ู  เ ข  า ร  ว ม

โครงการ 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

 3M: ระดับความ

ไมพึงพอใจของ

ผ ู  เ ข  า ร  ว ม

โครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

 3N: ระดับความรู

ค ว า ม เ ข  า ใ จ 

เ ก ี ่ ย ว กั บ

กฎระเบียบและ

ขอบังคับ 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

 6. พัฒนาระบบและ

การบริหารจัดการยึด

หล ักธรรมาภ ิบาล 

สรางหลักการบริหาร

เชิงยุทธศาสตร จัด

โครงสร  า งองค  กร 

กำหนดหนาที ่อยาง

ช ั ด เ จน  ม ี ก า ร ใช

ทร ัพยากรอย  า งมี

ประสิทธิภาพ 

3O: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูเขารวมโครงการ 

ระดบั 3.5 

 

 

4 4 4 4.5 5 

 3P: ระดับความไม

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูเขารวมโครงการ 

ระดบั N/A 

 

- - 1.0 0.5 0.0 

 3 Q : ร ะ บ บ

ส า ร ส น เ ท ศ

ส ำ ห ร ั บ ก า ร

บรหิารจัดการ 

ระบบ 1 1 1 1 1 1 

  3R:  ระดับความ

พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง

ผูใชบรกิาร 

ระดบั 3.5 3.50 4.00 4.00 4.50 5.00 

  3S:  ระดับความ

ไมพ ึ งพอใจของ

ผูใชบรกิาร 

ระดบั N/A - - 1.00 0.50 0.00 

  3T:  คณะดำเนิน 

งานตรวจสอบ

ภายใน 

ชุด 1 - 1 1 1 1 

  3U:  ชองทางรับ

ความคิดเห็นของ

ผ ู ม ีส วนได ส วน

เสยี 

ชองทา

ง 

2 2 3 3 3 3 

  3V:  จำนวนขอ

รองเรียน  

ขอ 

 

N/A 

 

- 

 

- 

 

2 

 

1 

 

0 

 

  3W:  แผนบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

แผน N/A 

 

- 1 1 1 1 

  3 X : ร อ บ ป  

งบประมาณมีการ

รายงานตอคณะ

กรรมการบริหาร 

(คณะกรรมการ

ประจำคณะ) 

คร้ัง N/A 

 

- - 2 2 2 
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ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3Y:  ผ ู  เข  าร วม

ประชุมบุคลากร

ภายในองคกร 

รอยละ 80 

 

80 80 80 85 90 

  3 Z : ร ะ บ บ

สารสนเทศเพื่ อ

ก า ร ป ร ะ กั น

คณุภาพ 

ระบบ N/A 

 

- - 1 1 1 

 7. กิจกรรมติดตาม

ความคุมคาใหเปนไป

ต า ม เ ก ณ ฑ  แ ล ะ

ตัวชี ้ว ัดที ่สอดคลอง

ของมหาวิทยาลัย 

3AB: ความคุมคา

เปนไปตามเกณฑ

และต ั วช ี ้ ว ั ดที่

สอดคล องของ

มหาวิทยาลัย 

รอยละ 1.0 - - 1.0 1.2 1.4 

O 3 ( 3 )  ส ร  า ง

ความมั ่นคงดาน

ร า ย ไ ด  แ ล ะ

เ ส ถ ี ย ร ภ า พ

ทางการเงนิ 

8. พัฒนาระบบการ

จ ั ดห าร าย ไ ด  จ าก

ทรัพยากรของคณะ

วิทยาการจัดการ 

3AC: รายไดจาก

ก า ร บ ร ิ ก า ร

วิชาการและการ

ใชพื้นที่ของคณะ 

( เช  น ค  า เทอม

จ า ก  C P  ,

หล ักส ูตรระยะ

สั้น, การใชพื้นที่) 

ลาน 

บาท 

0.1 

 

 

0.17 0.24 0.25 0.30 0.35 

 9. พัฒนาระบบการ

ใช  ประ โ ยช น  จ า ก

ส ิ นทร ัพ ย  อย  า งมี

ประสิทธิภาพ 

3AD :   รายได

เพิ่มข้ึนจากฐานป

เดิม 

รอยละ 

 

5 

 

- 

 

- 

 

10 

 

 

20 

 

30 

 

 3 A E :  บ ร ิ ห า ร

จ ั ดกา รต  นทุ น

ลดลง 

รอยละ 5 - - 10 20 30 

O 3 ( 4 )  ส ร  า ง

ความผูกพันของ

บ ุ ค ล า ก ร ต อ

องคกร 

1 0 . ส ร  า ง

สภาพแวดลอมเพื่อ

ความสำเร็จ (สราง

บรรยากาศ/สร  า ง

ตระหนัก/สรางความ

ผูกผันปลูกจิตสำนึก

ในการรกัองคกร) 

3AF: บ ุคลากร

เ ข  า ร  ว ม

โ ค ร ง ก า ร /

ก ิ จ ก ร ร ม

เ ส ร ิ ม ส ร  า ง

ความส ั มพ ัน ธ

สำหรับบุคลากร 

โครงก

าร 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

9 

 

 

 

 



43 

 

 

 

ยุทธศาสตรที ่3 การบริหารจัดการ 

“พัฒนาระบบบริหารจัดการ และบุคลากรสูการเปนมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นอยางยั่งยืนดวยมาตรฐาน 

ระดับสากล” 

เปาประสงค 

(Objective) 
กลยุทธ 

ผลสัมฤทธ์ิ 

(Key Result) 

หนวย

นับ 

Base 

Line 

คาเปาหมาย (พ.ศ.2566-2570) 

66 67 68 69 70 

  3 A G :  ร ะ ดั บ

ความพ ึ งพอใจ

ของผ ู  เข  า ร ว ม

ประชุม 

ระดบั 3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

  3 A H :  ร ะ ดั บ

ความไมพึงพอใจ

ของผ ู  เข  า ร ว ม

ประชุม 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

  3AI: ระดับความ

พ ึ งพอใจความ

ผ ู ก พ ั น ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั 

 

3.5 - - 3.5 4.0 4.5 

  3AJ: ระดับความ

ไมพึงพอใจความ

ผ ู ก พ ั น ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 

O 3 ( 5 )  ส ร  า ง

สภาพแวดล อม

ทางกายภาพและ

บรรยากาศท ี ่ดี

ตอองคกร 

11. สรางและพัฒนา

สภาพแวดล อมให

องคกรเปนสถานที่นา

อ ย ู   ม ี ค ว า ม เ ป น

ร ะ เ บ ี ยบ  ส ะ อ าด 

ป ล อ ด ภ ั ย  เ พื่ อ

ความสำเร็จทางดาน

กายภาพ สังคม และ

จิตใจ 

3AK: ระดับความ

พ ึ ง พ อ ข อ ง

บุคลากร 

ระดบั 3.5 - - 3.5 40. 4.5 

3AL: ระดับความ

ไมพึงพอใจของ

บุคลากร 

ระดบั N/A 

 

- - 1.5 1.0 0.5 
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สวนท่ี 5 

การบริหารแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรคณะวิทยาการจัดการใหบรรลุเปาหมายที่กำหนด จึงกำหนดกรอบทิศ

ทางการดำเนินงานตามภารกิจใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและปรับปรุงแผน

ยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสภาพการพัฒนาของสังคมปจจุบัน นำไปพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาดังนี้ 

1. กลไกในการบริหารแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติเปนขั้นตอนที่มีความสำคัญในการผลักดันการทำงาน

ทั้งหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธตามที่ตั ้งเปาหมายไว เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในกระบวนการและ

กลไกการปฏิบัติงาน ในแนวทางเดียวกัน เพื่อมุงสูจุดหมายสูงสุดขององคกร ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรให

ประสบผลสำเร็จ ประกอบดวยสวนสำค ัญดังนี้ 

1.1 สรางการรับรู ความเขาใจแผนยุทธศาสตร ใหแกผูบริหาร คณาจารย บุคลากร และนักศึกษา

รวมถึงผูที่มีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร โดยการสงหนังสือประชาสัมพันธใหทุกสวนรับรู และทางชองทาง

ระบบสารสนเทศ เพ่ือสื่อสารทางออนไลน เชน ทางเว็บไซตหนวยงาน  

1.2 จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปของคณะวิทยาการจัดการลงระบบโปรแกรม ERPMIS ตาม

ขั้นตอนตอไปนี้ 

1.2.1 จัดทำคำขอหนวยงาน โดยดำเนินการในระบบงบประมาณ และกำหนดขอมูลประจำปของ

หนวยงาน ประกอบดวย 1) กำหนดพันธกิจของหนวยงานประจำป 2) กำหนดตัวชี้วัดของหนวยงานประจำป 

3) กำหนดยุทธศาสตรของหนวยงานประจำป 4) กำหนดตัวชี้วัดของกิจกรรมประจำป 5) กำหนดกลยุทธของ

หนวยงานประจำป 

1.2.2 บันทึกโครงการงบประมาณประจำปของหนวยงานเพ่ือกำหนดรายละเอียดของงบประมาณ 

เชน ปงบประมาณ แหลงเงนิ กองทุน งาน/โครงการ/กิจกรรม หนวยงาน หมวดรายจาย ยอดงบประมาณและ

ยอดคงเหลือ คำของบประมาณรายเดือน รวมถึงการแสดงยอดอนุมัติงบประมาณรายเดือนที่กองนโยบายและ

แผนมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรอนุมัติ  

1.2.3 สงรายงานใหหนวยงานกองนโยบายและแผนดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ในระบบ

งบประมาณประจำปของหนวยงานและอนุมัติงบประมาณ 

1.2.4 รายละเอียดการขอตั ้งครุภัณฑของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

ประจำปงบประมาณ (PL202) 

 1.3 จัดหาทรัพยากรเพื ่อใชในการขับเคลื่อนการดำเนินโครงการ กิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 
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 1.4 การบูรณาการดำเนินงานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานให

บรรลุตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยลัยราชภัฏสุรินทร ระยะ 5 ป พ.ศ.2566-2570 

2. การตดิตามประเมินผล 

 การติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำป มรีายละเอียดดังน้ี 

2.1  แบบสรุปผลความกาวหนาการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัตริาชการ ประจำป

งบประมาณ  

2.2 แบบสรุปการใชงบประมาณระยะกอนผกูพัน/ ผูกพัน/ จายแลว จำแนกตามแผนงาน ผลผลิต 

หนวยงาน โครงการ แจกแจงหมวดรายจายจากระบบโปรแกรม ERPMIS 

2.3 รายงานผลประจำปงบประมาณ 

การติดตามประเมินผลหนวยงานกองนโยบายและแผนรวบรวมเพื่อนำเขาสูกระบวนการวิเคราะห

ขอมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพเพื่อใหหนวยงานสามารถดำเนินการไดบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว และขอมูล

ดังกลาว คณะวิทยาการจัดการนำรายงานตอคณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ เพื่อเปนขอมูลและ

นำไปวางแผนปรับปรุงวธิีการดำเนินงานและกำหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารตอไป  

3. แผนภูมิแสดงการนำยุทธศาสตรคณะวิทยาการจดัการสูการปฏิบัต ิ
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คำนิยาม 
 

ท่ี คำศัพท คำอธิบาย 

1. สมรรถนะหลักของสถาบัน 

 

หมายถึง เรื่องท่ีสถาบันมีความชำนาญที่สุดเปนขีดความสามารถเชิงกล

ยุทธที่เปนหัวใจสำคญัซึ่งจะชวยใหสถาบันบรรลุพันธกิจหรือสรางความ

ไดเปรียบในตลาดหรือสถาวะแวดลอมของการบริการ สมรรถนะหลัก

ของสถาบัน มักเปนสิ่งที่คู แขงหรือสงมอบและคูความรวมมือที ่เปน

ทางการลอกเลียนแบบไดยากและอาจสรางความไดเปรียบในการ

แขงขันอยางตอเนื่องหรือสรางโอกาสในระบบนิเวศของสถาบัน หาก

ขาดสมรรถนะหลักที ่จำเปนของสถาบัน อาจสงผลตอความทาทาย

เชิงกลยุทธที่สำคัญ หรือการเสียเปรียบในตลาด 

หรือ หมายถึง ความเชี่ยวชาญในเทคโนโลยีหรือการจัดหลักสูตรและ

บริการฯ ที่มีลักษณะเฉพาะ ซึ่งตอบสนองตอความจำเปนของผูเรียน 

ลูกคากลุมอื่น และตลาด 

2. ลูกคา 

 

หมายถึง ผูเรียนหรือลูกคากลุมอื่นที่ใชหรือมีแนวโนมจะมาใชบริการ

การจัดการศึกษา วิจัย และบริการ ลูกคา หมายรวมถึง ผูใชบริการ

หลักสูตรและบริการฯ โดยตรง (ผูเรียนและอาจรวมถึงผูปกครอง) และ

กลุมบุคคลอ่ืน ท่ีเปนผูออกคาใชจายใหเกณฑ EdPEx กลาวถึงลูกคาใน

ความหมายอยางกวาง ๆ ซึ่งหมายถึงผูเรียนและลูกคาอ่ืนทั้งในปจจุบัน

และอนาคต รวมถึงผูเรียนและลูกคากลุมอื่นของสถาบันคูแขง 

 ความเปนเลิศที ่มุ งเนนผู เรียน เปนคานิยมหลักของเกณฑ 

EdPEx ที่ฝงลึกอยูในความเชื่อและพฤติกรรมของสถาบันที่มีผลการ

ดำเนินการที่โดดเดน การมุงเนนผูเรียนมีผลกระทบตอทิศทางเชิงกล

ยุทธต าง ๆ ระบบงาน กระบวนการทำงานและผลลัพธของการ

ดำเนินการของสถาบันและควรเปนปจจัยที่นำมาใชบูรณาการเรื่อง

ดังกลาวขางตน 

 ดูคำจำกัดความ STAKEHOLDERS : ผู ม ีส วนไดสวนเสีย 

เพื่อใหทราบถึงความสัมพันธระหวางลูกคาและบุคคลอื่นที่อาจไดรับ

ผลกระทบจากการจัดการศึกษา วิจัย และบริการของสถาบัน 

3. ยุทธศาสตร   

 

หมายถึง แนวทางในการบรรลุจ ุดหมายของหนวยงาน ด ังนั้น    

จุดหมายจึงเปนสิ่งที่สำคัญยิ่งในการจัดทำยุทธศาสตร โดยผู จัดทำ

จำเปนตองกำหนด  จ ุดหมายของหนวยงานใหช ัดเจน เพื ่อให
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ยุทธศาสตรที่ไดออกมานั ้นตรงตามความตองการ และดำเนินไปใน

ทิศทางที่ถูกตอง 

4. วิสัยทัศน 

 

หมายถึง สิ่งที ่เราตองการใหหนวยงานเปน ภายในกรอบระยะเวลา

หนึ่ง ๆ โดยการจัดทำวิสัยทัศนของหนวยงาน ควรกระทำเมื่อเราได

กำหนดพันธกิจของหนวยงานเปนที่เรียบรอยแลว จากนั้น จึงนำพันธ

กิจทั้งหมด มาพิจารณาในภาพรวม วาหนวยงานจักตองดำเนินการใน

เรื่องใดบาง และเพื่อใหหนวยงานสามารถบรรลุพันธกิจไดครบถวนทุก

ขอ หนวยงานตองมีความเปนเลิศในดานใด หรือควรมุงเนนไปใน

ทิศทางใด 

5. พันธกิจ 

 

หมายถึง กรอบ หรือขอบเขตการดำเนินงานของหนวยงาน การ

กำหนดพันธกิจ สามารถทำไดโดย นำภารกิจ (หรือหนาที ่ความ

รับผิดชอบ) แตละขอที่หนวยงานไดรับมอบหมายตั้งแตแรกกอตั้ง มา

เปนแนวทาง ทั้งนี้ ผูจัดทำตองกำหนดใหชัดเจนวาพันธกิจแตละขอมี

ความหมายครอบคลุมขอบเขตแคไหน และแตละขอมีความแตกตาง

กันอยางไร  เพื่อใหการจัดทำแผนยุทธศาสตรในขั้นตอนตอไปเปนไป

อยางสะดวกและถูกตอง 

6. ว ิ เคราะหสภาพแวดลอม

องคกรภายในและภายนอก 

(SWOT Analysis) 

 

SWOT เปนตัวยอที่มคีวามหมายดังนี้ 

Strengths – จุดแข็งหรือขอไดเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Weaknesses – จุดออนหรือขอเสียเปรียบขององคกร (ปจจัยภายใน) 

Opportunities – โอกาสที่จะท าใหองคกรด าเนินการได(ปจจัย

ภายนอก) 

Threats - อุปสรรค ขอจ ากัด หรือปจจัยที่คุกคามการด าเนินงาน

ขององคการ (ปจจัยภายนอก) 

7. การประเมินสภาพแวดลอม

ภายในองคกร 

 

การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรจะเกี ่ยวกับการ

วิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและ 

ความสามารถภายในองคกรทุก ๆ ดาน เพื่อที ่จะระบุจุดแข็งและ

จุดออนขององคกรแหลงที่มาเบื้องตนของ 

ขอมูลเพื่อการประเมินสภาพแวดลอมภายใน คือระบบขอมูลเพื่อการ

บริหาร ท่ีครอบคลุมทุกดาน ทั้งในดาน 

โครงสรางระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการท างานและ

ทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ 
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การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผานมา ของ

องคกรเพ่ือท่ีจะเขาใจสถานการณและผลกล 

ยุทธกอนหนานี้ดวย 

- จุดแข็งขององคกร (S-Strengths) เปนการวิเคราะหปจจัย

ภายในจากมุมมองของผูที่อยูภายใน 

องคกรนั้นเอง วาปจจัยใดภายในองคกรที่เปนขอไดเปรียบหรือจุดเดน

ขององคกรที่องคกรควรน ามาใชในการ 

พัฒนาองคกรได และควรด ารงไวเพ่ือการเสริมสรางความเข็มแข็งของ

องคกร 

- จุดออนขององคกร (W-Weaknesses) เปนการวิเคราะห 

ปจจัยภายในจากมุมมองของผูท่ีอยูภายใน 

จากมุมมอง ของผูที่อยูภายในองคกรนั้น ๆ เองวาปจจัยภายในองคกร

ที่เปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรที่ 

ควรปรับปรุงใหดีขึ้นหรือขจัดใหหมดไป อันจะเปนประโยชนตอองคกร 

8. การประเมินสภาพแวดลอม

ภายนอก 

 

ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น สามารถคนหา

โอกาสและอุปสรรคทางการดำเนินงาน ขององคกรที่ไดรับผลกระทบ

จากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับ 

การดำเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม และ

สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา 

มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี 

- โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการ

วิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร ปจจัยใด 

ที่สามารถสงผลกระทบประโยชน ทั้งทางตรงและทางออมตอการด 

าเนินการขององคกรในระดับมหาภาค และ 

องคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางใหหนวยงานเข็มแข็ง

ขึ้นได 

- อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (T-Threats) เปนการวิเคราะห

วาปจจัยภายนอกองคกรปจจัยใดที่สามารถสงผลกระทบในระดับมห

ภาค ในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรง และทางออม ซึ่ง
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องคกรจะตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรง

พรอมที่จะเผชิญ แรงกระทบดังกลาวได 

9. ผลกระทบ 

 

ผลกระทบ (impact) คือ ผลที่เกิดตอเนื่องมาจากผลผลิต ประโยชนที่

เกิดขึ้นจากผลผลิตและผลลัพธทำใหสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางไร 

10. ผลลัพธ 

 

ผลลัพธ (outcome) คือ ผลท่ีเกิดขึ้นตอยอดจากผลผลิต หรือผลระยะ

ยาวซึ่งเกิดเปนผลจุดหมายปลายทาง หรือผลตอเนื่องจากผลกระทบ 

11. เปาประสงค  

 

เปาประสงค หมายถึง สิ่งที่หนวยงานปรารถนาจะบรรลุ โดยตองนำ

ประเด็นยุทธศาสตรมาพิจารณาวา หากสามารถดำเนินการจนประสบ

ความสำเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรแตละขอแลว ใครเปนผู ไดรับ

ผลประโยชน และไดรบัประโยชนอยางไร 

12. ผลสัมฤทธิ์  

 

การกําหนดการประเมินหรือ ตรวจวัดความสําเร็จของโครงการในดาน 

ผลผลิต (Output) และ ผลลัพธ (Outcome) โดยมีคา/เกณฑวัด หรือ 

เกณฑหรือมาตรฐาน (Criteria or Standard/Benchmark) และ

หนวยวัด ทีใชไดในเวลาทีเหมาะสม และสามารถประเมิน และวัดผลได 

13. คาเปาหมาย 

 

คาเปาหมาย หมายถึง ตัวเลข หรือคาของตัวชี ้ว ัดความสำเร็จ ที่

หนวยงานตองการบรรลุขั้นตอนนี้ เปนขั้นตอนของการกำหนด หรือ 

ระบุวา ในแผนงานนั้น ๆ หนวยงานตองการทำอะไร ใหไดเปนจำนวน

เทาไร และภายในกรอบระยะเวลาเทาใด จึงจะถือวาบรรลุเปาหมาย 

เชน ตองผลิตนักสังคมสงเคราะหเพิ่มเปนจำนวน 1,250 คน ภายใน

ระยะเวลา 5 ป เปนตน 

14. กลยุทธ  

 

กลยุทธ หมายถึง สิ่งท่ีหนวยงานจะดำเนินการเพ่ือใหบรรลุเปาประสงค 

โดย  กลยุทธนี้ จะกำหนดขึ้นจากการพิจารณาปจจัยแหงความสำเร็จ 

(critical success factors) เปนสำคัญ กลาวคือ ตองพิจารณาวาใน

การที่จะบรรลุเปาประสงคขอหนึ่ง ๆ นั ้น มีปจจัยใดบางที่มีผลตอ

ความสำเร็จ และเราจำเปนตองทำอยางไร จึงจะไปสูจุดนั้นได 
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